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 مقدمه

 یهابرنامهو منابع، توسعه  یتمرکز انرژ ،هاتیاولو نییتع یاست که برا یسازمان یتیریمد تیفعال كی یراهبرد یزیربرنامه 

 با را یسازمان اهداف به دنیرس یبرا ازیموردن اقدامات سند، كی عنوانبهو  شودیم کاربردهبهاز حصول اهداف  نانیاطم ،یاتیعمل

 یراهبرد مدیریت و یراهبرد یزیربرنامه امروزه اگرچه حالنیباا ،برندیمبه کار  اهداف توسعه جهت در عوامل گریاستفاده از د

 وجود عدم و یراهبرد مدیریت یابزارها و هامدل ،هاروش پیچیدگی غالباً اما اندشده سازمان و مدیریت مباحث در غالب الفاظ

 یك تدوین و تهیه به هاسازمان در یراهبرد مدیریت است شده باعث بعضاً مباحث، این از عملیاتی و صحیح استنباط و درك

 یا طرح این یهایخروج و نتایج شرایط بهترین در و کند بسنده سازمان یراهبرد برنامه قالب در مكتوب دستورالعمل یا طرح

 کاپلان) گردد مصروف راهبردها کردن عملی یهابه روش لازم اهمیت و توجه اینكه بدون ،ردیگیم قرار توجه مورد دستورالعمل

 (.1386 ،1نورتون و

 نیو از ا دارند قرار جهانی و محیطی تحولات و تغییر معرض در یرورزشیغ یهاسازمان همانند ورزشی یهاسازمانراستا  نیا در

منجر به  ،ریاخ یهاسالکشور در  یهاسازمانمحور شدن اکثر  یتوجه به استراتژ کهیطوربه ،(1394،یفضل) ستندین مستثناامر 

 هیته حالدر  ای و کنند نیخود را تدو كیاستراتژ یهابرنامه ،یورزش یهاونیفدراسو  هاسازماناز  یاریبسامر شده است که  نیا

 ییو از اجرا اندکرده كیاستراتژ یهابرنامه نیفقط توجه خود را معطوف به تدو یورزش یهاسازماناکثر  گرید یسو از ؛باشندآن 

صرف  رغمیجامع ورزش کشور است که عل یسند راهبرد یبرا ییابزار اجرا یکه نمونه بارز آن عدم معرف اندماندهغافل  آنکردن 

هرچند  ؛(1394،آبادفیشر یدیسع) استافتاده  قیآن به تعو یکشور اجرا یگذارمراجع قانون دییأت نیبالا و همچن یهانهیهز

 و کشاورز (المپیك ملی کمیته مانند کشور در شمارانگشت ورزشی یهاسازمان فقط تاکنون که است آن از حاکیشواهد 

 سر پشت را راهبرد تدوین از پس مراحل ،(1390و همكاران،  ینژاد سجاد) تهران شهرداری ورزش سازمان ،(1389همكاران،

 جهت مدرن و مشخص نظام ارائه و سازمانی راهبرد اهداف، کردن عملیاتی ربازید از داشت اذعان توانیم البته .اندگذاشته

 این در(. 1386 نورتون، و کاپلان) شودیم محسوب جهان سراسر در هاسازمان و مدیران مهم یهاچالش از راهبرد، یسازیجار

نقل  به) کردند ارائه مذکور چالش برای را مناسبی پاسخ 2متوازن امتیازی کارت روش ابداع با( 1996) نورتون و کاپلان خصوص

 یرساناطلاع منظوربه یریگاندازه دیجد ستمیس نیا از گرفتند میتصم (1996) نورتون و نکاپلا آن از پس و (1386 ،3پل نیوناز 

 یازیامت کارت» عنوان تحت یامقاله 1993 سال در سرانجام و کنند استفاده دیجد یراهبردها برای هاسازمان یهمسوساز و

 عمل به راهبرد لیتبد منظوربه هاسازمان به کمك جهت یالهیوس عنوانبه متوازن یابیارز کارت از و ارائه را «عمل در متوازن

در همه سطوح  رانیکه به همه مد است یتیریمد نیمفهوم نو كیمتوازن  یابیکارت ارز (.1386 نورتون، و کاپلان) کردند استفاده

 یاطلاعات ران،یمد که کردند شنهادیپ ،نورتون و کاپلان. ندینما کنترل و شیپا را خود یدیکل یهاتیکند تا بتواند فعالیکمك م

کارت  كیرا در  یو مال یسازمان یریادگیو  یرشد و نوآور ،وکارکسب یداخل یندهایفرا ،یمشتر منظر چهار خصوص در

 یابیارزمدل  (.2016 همكاران، و پارسا ؛2009 ،کاپلان ؛2001 نورتون، و کاپلانبپردازند )ها آن لیو به تحل کنند یآورجمع

 ،تیمأمور آرمان، ساختن یاتیعمل جهت یكیتكن مزبور مدل گریدیعبارتبه ،است عمل به راهبرد لیتبد جهت یكیتكن متوازن

 به راهبرد کهییازآنجا ؛است متوازن یابیارز مدل یهایبررس یاصل حوزه شرکت ندهیآ اندازو چشم بوده هاسازمان یراهبردها

 و بودجه تخصیص و شودیم تبدیل سازمان گوناگون یواحدها عملیاتی یهابرنامه و سالیانه اهداف ،هااستیس ،بلندمدت اهداف

 جووجست راهبرد اجرای در را سازمان مشكلات از بسیاری ریشه توانیم لذا ،ردیگیم صورت آن اساس بر نیز عملكرد ارزیابی

                                                           
1. Kaplan and Norton 

2. Balanced Score Card 

3. Nivenpol 
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 1یبسك اندرس(. 1388 کشاورز،) شد مندبهره موانع این کردن برطرف برای توانیم متوازن یازیامت کارت از راستا این در که کرد

در ورزش  یابیارز كیتكن نیا ضرورتبه ،یورزش یهامیمتوازن در ت یازیخود با عنوان کاربرد کارت امت یقی( در کار تحق2014)

 یدرآمد، در منظر مشتر شیافزا یمال منظر در که از ابعاد را روشن ساخت یبرخ موردنظر یاز منظرها كیدر هر و اشاره کرد

 عنوانبهرا  یاحرفهتوسعه کار  یریادگیو انتخاب و در منظر رشد و  یابیاستعداد تیریمد یمنظر داخل در یمال تیحما شیافزا

همگانی  بخش یهاآژانس در امتیازی کارت اجرای عنوان با تحقیقی( در 2010) همكاران و 2گزیرودر. کردند انیاهداف خود ب

هدف  21 عملكرد، و اقدام 24 ،(سنجه) عملكرد شاخص 31،یراهبرد هدف 11 ،(اسپانیا گرندای شهرداری ورزشی یهاسیسرو)

 فرایند مشتری، مالی، منظر چهار دارای المپیك ملی کمیته که دریافت( 1388) کشاورز. کردند مشخص خود تحقیق در کمی،

 یندهایفرا منظر در هدف نه مشتری، منظر در هدف 11مالی، منظر در هدف هشت) یراهبرد هدف 41 و رشد و یادگیری داخلی،

 یمنظرها در سنجه( 47 و 26،37،17 ترتیب به) مختلف یمنظرها در سنجه 128( رشد و یادگیری منظر در هدف 13 و داخلی

 نژاد ورزش، حوزه در .دارد ابتكارات و اقدامات 221 و کمی هدف 128 رشد، و یادگیری داخلی، یندهایفرا و مشتری مالی،

 راهبرد 16 از تهران شهرداری ورزش سازمان راهبرد اجرای الگوی ارائه عنوان با خود تحقیق در( 1390) همكاران و سجادی

 یابینشان داد که در ارز زین( 1391پور ) یسعادت. کردند تدوین را اقدام و برنامه 205 و کمی هدف 144 سنجه، 144 شدهنیتدو

اما در حوزه  است یدر سطح مطلوب یو مال یبه حوزه مشتر تیاهم یاستان خراسان رضو و جوانانورزش عملكرد ادارات 

( 1394) آبادفیشر یدی. سعستین یادارات ورزش و جوانان در سطح مطلوب تیاهم زانیم یریادگیو  و رشد یداخل یندهایفرا

و رشد را  یریادگیو  یداخل یندهایفرا ،یمشتر ،یمال چهارگانهمناظر  یخراسان رضو جوانان و ورزش ادارات ،نشان داد زین

 یهاسازمان اخیر یهاسال در .استاقدام و ابتكار در مناظر مختلف  149و  سنجه 156 ك،یهدف استراتژ 40 واجدو  ستدارا

 وزارت یبدنتیترب کل اداره ،هااستان برخی جوانان و ورزش کل اداره المپیك، ملی کمیته ،جوانان و ورزش وزارت همچون یورزش

 را خود یراهبرد برنامه ،هاسازمان برخی یبدنتیترب کل ادارات ورزشی، یهاونیفدراس از بسیاری و فناوری و تحقیقات ،علوم

 نموده تدوین را خود یراهبردها و اندازچشم یتازگبه نیز یورزش علوم پژوهشگاه. هستند مهم این تدوین حال در یا و تدوین

 اجرای و راهبرد تدوین بین بزرگی خلأ معمولاً که ستا آن از حاکی موجود شواهد کهییازآنجا(. 1395 همكاران، و راسخ) است

 بیم و شودیم دهید زین یورزش علوم پژوهشگاه یراهبرد برنامه اجرای و راهبرد تدوین در خلأ این اینكه دیگر و دارد وجود آن

 تعویق به آن اجرای یا بماند باقی تئوری حد در هاسازمان بیشتر راهبردی یهابرنامه مانند شدهنیتدو راهبرد که رودیم آن

 شدهنیتدو متوازن امتیازی کـارت رویكـرد با یورزش علوم پژوهشگاه یراهبرد اجرایـی مـدل طراحـی بـا حاضـر پـژوهش بیفتد؛

 است.

 یشناسروش

 یشورا یاعضا هیکل را پژوهش نیا یآمار جامعه. است یکاربرد هدف، یمبنا برو  یفیتوص ،یاستراتژ یمبنا بر قیتحق نیا

 کلبه یابیارز قابل یهاسنجه و دادند لیتشك یورزش علوم پژوهشگاه یراهبر یشورا و یعلمئتیه یاعضا ران،یمد ،یپژوهش

 منظوربه. شد اقدام هاسنجه شدن یینها به یآمار جامعه یاعضا از نفر 20 نظرات یبندجمع با تینها در و ارسال یمارآ جامعه

همچون وزارت علوم،  یبالادست یهاسازمانعملكرد  یریگاندازهقابل یارهایمع یبه بررس یابیقابل ارز یهاسنجه یگردآور

علوم  طهیح مشابه در یو پژوهش یآموزش یهاسازمان ان،یوزارت ورزش و جوانان، سازمان امور دانشجو ،یو فناور قاتیتحق

 یكیالكترون صورتبه چه و مكتوب صورتبه چه موضوع نیا با مرتبط یعلم اتینشر و مقالات یاکتابخانه یجستجو ،یارشتهنیب

                                                           
1. Becsky 

2. Rodríguez  
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 با یاپرسشنامه صورتبه یپژوهشگاه علوم ورزش شدهنیتدو یهایاستراتژمرتبط با  یهاسنجه یآورجمعشد و پس از  پرداخته

 نظرصاحبو  نفعیذافراد  نیب شدهنیتدو یهایاستراتژبا  هاسنجه ییراستاهمعدم  ایو  ییراستاهم خصوص کسب نظر در هدف

 اعمال از پس و عیتوز پژوهشگاه یراهبر یشورا و رانیمد ،یپژوهش یشورا یاعضا ،یعلمئتیه یاعضا جمله ازدر پژوهشگاه 

 پژوهشگاه یراهبر یشورا منظور نیبد .شد دییتأو  ییپژوهشگاه نها یراهبر یشورا یاعضا توسط لیتكم و حیتصح و نظرات

 ،یمشتر ،یمال)مناظر  متوازن یازیامت کارت چهارگانه مناظر در یپژوهشگاه علوم ورزش یهایاستراتژ و لیتشك یورزش علوم

 علوم پژوهشگاه یهاسنجه و كیاستراتژ اهداف منظرها، دییتأاز  پس ؛دیگرد دمانیچ( یداخل یندهایفرا و یریادگی و رشد

و سپس  یدر نقشه استراتژ گرفتنقرار یمنظرها برا یبندتیاولو سپس ؛شد یینهاپژوهشگاه  یراهبر یتوسط شورا یورزش

توسط  یمنظرها در نقشه استراتژ تیاولو نییتع. گرفتصورت  كیمنظرها و اهداف استراتژ نیب یروابط علت و معلول نییتع

 انجام شد. (یورزش علومپژوهشگاه  یپژوهش یهاگروه رانیو مد رانیمد ،سهیرئئتیه )متشكل از یراهبر یشورا یاعضا

 هاافتهی

 :متوازن یازیامت کارتمناظر در  هایاستراتژ دمانیچ

 که شد دمانیچ قیتحق میتوسط ت متوازن یازیامت کارت چهارگانهدر مناظر  ،یورزش علوم پژوهشگاه شدهاحصاء یهایاستراتژ

 است. شدهدادهنشان  كی شماره جدول در

 متوازن امتیازی کارتچهارگانه  درمناظر ورزشی علومپژوهشگاه  هاییاستراتژ .1 جدول

 مالی منظر استراتژی

 1 مالی خودکفایی منظوربه یزیربرنامه

 2 اقتصاد در مؤثرتر نقشی ایفای به ورزشی علوم یطهدر ح نوآوری و فناوری پژوهش، چرخه دادن جهت

 مشتری منظر هایاستراتژی

 1 ایرشتهینب علوم و ورزشی علوم حیطه در دیگر کشورهای با فناوری و پژوهش حوزه در اثرگــذار و فعال تعامــل

 2 ورزشی جامعه اصلــی یهاگفتمان از یكی به آن تبدیــل و ورزشی علوم حیطه در فناوری و پژوهش بــه توجــه

 3 تقاضامحور یهاپژوهش توسعه و تقویت

 4 ایرشتهینب علوم حیطه در پژوهش تقویــت و تعمیق توســعه،

 مرجعیت تحقق منظور با کشــور اقتضائات و واقعی نیازهای رفــع و مشــكلات حل ســمت به نوآوری و فناوری پژوهــش، یدهجهت

 ورزشی علوم حیطه در پژوهشی

5 

 داخلی فرایند منظر هایاستراتژی

 1 ورزشی هاییفناور جامع نظام تدوین

 2 پژوهشگاه نوآوری و پژوهشی دستاوردهای سازییتجار نظام تدوین

 3 پژوهشگاه پژوهشی امور کلیه در محوری برنامه تقویت

 4 انسانی نیروی انگیزشی یهانظام سازیینهبه و اصلاح

 رشد و یادگیری منظر هایاستراتژی

 حوزه در توانا و نوآور ،و خلاق خودباور و کارآفرین و متقــی یهاانسان پرورش بر یدتأک با انسانی سرمایه توانمندســازی و تربیت

 ورزشی علوم یطهدر ح جامعه نیازهای و اسلامی یهاارزش با متناسب نوآوری، و فناوری و پژوهش

1 

لازم است که  متوازن امتیازی کارت یكردبا رو ورزشی علوم پژوهشگاه یهایاستراتژ یاجرا ینشان داد برا تحقیق یجنتا

در  شود. تبدیلو اقدامات و ابتكارات  ی، اهداف کمهاسنجه یك،مختلف به اهداف استراتژ یدر منظرها پژوهشگاه یهایاستراتژ

، اهداف مرتبط یهاها، سنجهی، اهداف آن استراتژورزشی علوم پژوهشگاه مناظر یهایاستراتژ پنج یدو ال شماره یهاجدول

 است شدهدادهو اقدامات و ابتكارات نشان  یکم
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 ابتكارات و اقدامات و سنجه هدف، استراتژی، مالی، منظر .2 جدول

 مالی منظر

 سنجه هدف استراتژی
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پژوهشگاه  یپژوهش درآمد نسبت

 پژوهشگاه درامد کلبه
1 1 1 1 1 1 

 سالیانه برنامه تدوین کارگروه تشكیل-

 و سود از اعم درآمد هایورودی لیست دریافت-

 موجود پژوهشی منابع اساس برهزینه

 جهت سودآور منابع بندیدسته و بندیتقسیم- 

 اخیر سال سه تا یك در منابع حذف یا و افزایش

 ورزشی صنعتی سازمانیدرون هایطرح اجرای-

 سودآور

 علمیهیئت اعضای برای شغلی ارتقاء تسهیلات-

 درآمد کسب در فعالی

 پژوهشگر هر اختصاصی سود درصد اختصاص-

 سودآور هایطرح میزان از پژوهشگاه در

 علمیهیئت اعضای شغلی ارتقاء برنامه یارائه-

 هایطرح جذب میزان اساس بر پژوهشگاه

 سودآور سازمانیبرون

 ،مدتکوتاه اقتصادی هایبرنامه تدوین-

 وظایف چارچوب در بلندمدت و مدتمیان

 پژوهشگاه

 منابع تخصیص هایاولویت تعیین-

 سازمان مختلف واحدهای هدایت و هماهنگی-

 تلفیق و پیشنهادی هایبرنامه تدوین در

 در جامع ریزیبرنامه جهت مختلف هایبرنامه

 .زمانی مختلف مقاطع

 به توجه با سالیانه موردنیاز بودجه تنظیم-

 سازمان کلان هایبرنامه

 هایبودجه تخصیص منظوربه ریزیبرنامه-

 عملكردی هایشاخص مبنای بر تحقیقاتی

 قراردادهای عقد مقالات، انتشار مانند پژوهشی

 اجرایی هایفعالیت در فعال حضور و پژوهشی

 افزایش محوریت با آموزشی هایدوره برگزاری-

 توان افزایش سازمانی، و مدیریتی هایمهارت

 کارشناسی سطح در و تیمی کار ،گیریتصمیم

 از برخی تفویض برای لازم آمادگی کسب جهت

 مدیران سطح به ارشد مدیریت سطح وظایف

 میانی

 پژوهشی یهاطرح نسبت

 یهاطرح کلبه یسازمانبرون

 یپژوهش

1/0 3/0 6/0 9/0 1 1 

 یپژوهش یهاطرح نسبت

پژوهشگران  کلبه یسازمانبرون

 یلیونم شدهجذباساس مبلغ  بر)

 (یالر

1760000 50 100 150 200 250 

 آنها یجکه نتا ییهاپروژه نسبت

 قرارگرفته یبرداربهرهمورد  عملاً

 یافتهخاتمه  یهاپروژه کلبه

0 1/0 3/0 6/0 9/0 9/0 

 یاو  سازییتجارحاصل از  درامد

پژوهش و  یفروش دستاوردها

 هر پژوهشگر یازابه  یفناور

 (یالر یلیون)م

1689109 50 100 150 200 250 

 اختصاصی درامدهای کل

 پژوهشی، آموزش،)

 (ریال میلیون()خدماتی
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 آنها یجکه نتا ییهاپروژه نسبت

 قرارگرفته یبرداربهرهمورد  عملاً

 یافتهخاتمه  یهاپروژه کل به

 هایحوزه در تخصصی بازارهاى فن ساماندهى - 9/0 9/0 6/0 3/0 1/0 0

 ایرشتهبین علوم و ورزشی علوم مختلف

 پیشرفته هایمهارت آموزش توسعه از حمایت-

 یا سازییتجارحاصل از  درامد ورزشی علوم مختلف هایحیطه در

 و پژوهش یفروش دستاوردها

1689109 50 100 150 200 250 
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پژوهشگر هر  یازا به فناوری

 (ریال میلیون)

 هایطرح اجرایی عملیاتی راهكارهای ایجاد-

 دنیا هایسبك بهترین با عملیاتی

 سازیتجاری هایطرح قرارداد عقد و جذب -

 ورزشی بنیاندانش

 پرکاربرد بدنیتربیت افزارهاینرم تولید-

 کشور هایدانشگاه

 خلاقیت و نوآوری خدمات کردن انحصاری-

 جدید مشاغل ایجاد به توجه با پژوهشگاه

 بدنیتربیت

 علمیهیئت اعضای آموزش هایدوره برگزاری-

 پیشرو کشورهای متخصصین از دعوت با

 یاتیعمل یهانامهتفاهم نسبت

 منعقده یهانامهتفاهم کل بهشده 

7/0 

 

75/0 75/0 75/0 1 1 

 ابتكارات و اقدامات و سنجه هدف، استراتژی، مشتری، منظر .3 جدول

 مشتری منظر

 

 استراتژی

 

 هدف

 

 سنجه
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 هاییشیاندهم و هاهمایش تعداد

 شده مشارکت یا برگزارشده یفراملّ

 پژوهشگاه توسط

 کشورهای با شدهانجام هایپژوهش تطبیقی مطالعه- 1 1 1 1 1 1

 کشور پژوهش عرصه در پیشرو

 فناوری به دسترسی هایمكانیسم و فرایندها ایجاد-

 پیشرو کشورهای در ورزشی اطلاعات

 گسترش جهت ورزشی تخصصی هاینشست برگزاری-

 کشورهای متخصصین از دعوت با المللیبین هایپژوهش

 پژوهشگاه توسط ایران به پیشرفته

 مقالات چاپ میزان اساس بر علمیهیئت اعضای ارزیابی-

 المللیبین نشریات در

 در بورس و پژوهشگاه دانشجویان ارسال یا و جذب-

 دنیا معتبر دانشگاه

 کشورهای از مقالات دریافت فرآیندهای سازیروان- 

 در پیشرفته هایزیرساخت ایجاد با دنیا پیشرفته

 ورزشی علوم پژوهشگاه

 توسط پیشرفته کشورهای ایتوسعه هایطرح از بازدید-

 ورزشی علوم پژوهشگاه پرسنل و علمیهیئت اعضای

 کشور سطح در علوم گسترش فرایندهای ارائه و تدوین- 

 پژوهشگاه توسط

 و تجربیات دانش، از گیریبهره منظوربه ریزیبرنامه-

 پژوهشی نهادهای و محققان در موجود علمی هایپتانسیل

 بدنیتربیت غیر و بدنیتربیت حیطه در فراملّی و ملّی

 توسعه و تحقیق بر مبتنی تولیدات از حمایت نظام تدوین-

 با فراملّی و ملّی ارتباطات هایشبكه تقویت و توسعه-

 و پژوهشگران و دانشمندان علمی، مراکز ،هادانشگاه

 و خارجی و داخلی نوآوری و فناوری توسعه هایبنگاه

 با مردمی نهادهای و دولتی سطوح در هاهمكاری گسترش

 اسلامی کشورهای اولویت

 در مشترك شدهچاپ مقالات تعداد

 پژوهشی – علمی معتبر مجلات

(ISC-ISI و )... هر یازا به خارجی 

 پژوهشگر

1/3 1/6 1/69 1/8 1/88 1/92 

 در شدهارائه مشترك مقالات تعداد

و  ی)داخل المللیینب یهاکنفرانس

 پژوهشگر هر یازا به( یخارج

3 3/3 3/2 3/3 3/4 3/4 

 شدهثبت مشترك اختراعات تعداد

 به خارجی معتبر علمی مراجع در

 پژوهشگر هر یازا

0 0 04/0 04/0 05/0 06/0 

 جشنواره از شده دریافت جوایز تعداد

 به المللیینب معتبر مراجع سایر و

 پژوهشگر هر یازا

0 0 04/0 04/0 05/0 06/0 

 پژوهشی علمی یهاکارگاه

 المللینبدر سطح  برگزارشده
3 

4 6 8 10 12 

 منعقدشده یهانامهتفاهم تعداد

 خارجی
1 

3 5 7 9 11 

 اعضای توسط مطالعاتی یهافرصت

 علمییئته

1 2 3 4 5 6 

 علمی، مراکز از بازدیدها تعداد

 خارجی فناوری و پژوهشی

1 1 1 1 2 2 

 10 8 6 4 2 1 خارجی هاییئته پذیرش

 1 5 9 13 17 21 (webinar) وبینار تعداد
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 علمیهیئت اعضای نسبت

 علمیهیئت اعضای کلبه المللیبین

 علمیهیئت اعضای مدیران، بازدید منظوربه ریزیبرنامه- 03/0 03/0 0 0 0 0

 و داخلی موفق و مشابه نهادهای از مرکز کارشناسان و

 خارجی

 سامانه ایجاد برای لازم ICT هایزیرساخت توسعه-

 خلق و تعاملات افزایش باهدف سیاستی هوشمندی

 رویكرد با فراملی و ملی سطح در سیاستی گفتمان

 سازیشبكه

 انجام و جذب به علمیهیئت اعضای ساختن موظف-

 مرکز برند با و مرکزدرون در تحقیقاتی هایپروژه

 هاینامهتفاهم عقد و مشارکتی هایپژوهش انجام -

 المللیبین و یملّ هایسازمان با همكاری
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 و ملی) علمی جوایز تعداد

 اعضای توسط شدهکسب (المللیبین

 پژوهشگاه علمیهیئت

 استفاده با پژوهشی حوزه در افراد نگرش تغییر و ایجاد- 1 1 1 1 0 0

 پژوهشگاه توسط جامعه سطح در مختلف هایهمایش از

 ورزشی علوم

 و ورزش با مرتبط هایطرح و تألیفات گسترش و ایجاد-

 پژوهشگاه توسط مختلف اقشار به معرفی

 توسعه و تحقیق واحد برای ذیصلاح مدیریت کارگیریبه-

 با آن فاصله و داخلی فناوری میزان بررسی و مطالعه -

 دنیا ورزشی هایسازمان و ورزش روز فناوری

 بیرونی نخبه و برجسته انسانی منابع کارگیریبه -

 خارجی منابع فنی دانش از گیریبهره منظوربه

 تخصصی-علمی مراکز و دانشگاه با همكاری طرح تهیه-

 هاآن با نزدیك ارتباط برقراری منظوربه کشور

 واسط حلقه عنوانبه فناوری و علم هایپارك از استفاده -

 ورزش صنعت و علم بین

 نهادهای همكاری با پژوهشگاه در فكر اتاق اندازیراه -

 دانشگاهی علمی

 پژوهشگاه توسط آموزشی هایکارگاه و هادوره برگزاری -

 طریق از دانشگاهی هاینامهپایان و هاطرح از حمایت-

 سودمند نتایج کردن عملیاتی تضمین و همكاری افزایش

 ورزشی علوم پژوهشگاه توسط هاآن از برخاسته

 منابع جذب و پژوهشگاه در تخصصی رشد مراکز ایجاد-

 آن برای

 در خلاقیت و شكوفایی هایکانون اندازیراه در پشتیبانی-

 پژوهشی طرح اساس بر کشور

 و پژوهشگاه برتر کتب تعداد نسبت

 علمیهیئت اعضای کشوری

 علمیهیئت اعضای کلبه پژوهشگاه

 پژوهشگاه

0 04/0 04/0 08/0 08/0 08/0 

 در شدهیابیارز اختراعات تعداد

 معتبر مراجع
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 عملاً  آنها یجکه نتا ییهاپروژه نسبت

 کلبه قرارگرفته یبرداربهرهمورد 

 یافتهخاتمه  یهاپروژه

 در کارآفرینی توسعه و فرآیند درك آموزش، افزایش- 9/0 9/0 6/0 3/0 1/0 0

 دیگر هایسازمان به معرفی و پژوهشگاه

 هایحرکت سیستماتیك تشویق برای ریزیبرنامه-

 پژوهشگاه کارآفرینانه

 در کارآفرینی با مرتبط تقاضامحور هایپژوهش گسترش-

 کشور

 ارائه جهت نهادها و هاسازمان برای تسهیلات ایجاد-

 ورزشی علوم پژوهشگاه به پژوهشی هایطرح

 اساس بر تقاضامحور هایطرح مناسب منابع جذب-

 پژوهشگاه رویكرد
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 انجام باهدف خاص تحقیقاتی هایقطب دهیسازمان- - 250 200 150 100 50

 ویژه هایپژوهش

 ایرشتهبین و محوری هایطرح به دادن اولویت- -

 و کارکنان و دانشجویان اساتید، هایپژوهش از حمایت-

 تقاضامحور کاربردی هایپژوهش سویبه هدایت
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 شدهچاپ ایرشتهینبمقالات  تعداد

 یپژوهش – یدر مجلات معتبر علم

(ISC-ISI  به )... هر  یازاو

 پژوهشگر

8/3 

 

 تحقیقات تأثیرات اجرایی عملكردهای گسترش و تدوین- 6/4 6/1 5/8 5/2 4/7

 ورزشی علوم پژوهشگاه توسط کشور در ایرشتهبین

 هایپژوهش گسترش هایزیرساخت توسعه و ایجاد-

 پژوهشی هایطرح ارائه با پژوهشگاه توسط ایرشتهبین

 و کشور بدنیتربیت ایرشتهبین علوم تطبیقی مطالعه-

 ورزشی علوم پژوهشگاه توسط کشور از خارج

 تألیفات یا مقالات یا و هاطرح ارائه سهم تعیین-

 علمیهیئت اعضای توسط ایرشتهبین هایحیطه

 پژوهشگاه

 باهدف ایرشتهبین ورزشی مضامین گسترش و ایجاد-

 توسط ایرشتهبین پژوهشی هایفعالیت توسعه

 ورزشی علوم پژوهشگاه

 ایرشتهبین پژوهشی هایطرح از حمایت میزان افزایش-

 ورزشی علوم پژوهشگاه توسط

 فناوری و پژوهشی علمی، اطلاعات جامع نظام تدوین-

 ورزشی علوم پژوهشگاه

 هایپایگاه پذیریدسترس توسعه و حفظ ایجاد،-

 پژوهشگاه اطلاعات

 اطلاعات کیفیت بهبود و روزرسانیبه جامع برنامه تدوین-

 پژوهشگاه اطلاعات هایپایگاه در

 و بدنیتربیت هایپژوهش هایداده جامع سیستم ایجاد-

 ورزشی علوم

 شدهچاپ ایرشتهینب مقالات تعداد

 یجیترو – یدر مجلات معتبر علم

 هر پژوهشگر یازابه 

04/0 04/0 14/0 2/0 2/0 3/0 

 ایرشتهینب اختراعات تعداد

معتبر  یدر مراجع علم شدهثبت

هر  یازا به یو خارج یداخل

 پژوهشگر

14/0 

 

14/0 
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 هاییهنظرتعداد اکتشافات و  نسبت

 ایرشتهینب یهنر یعو آثار بد یعلم

 به تعداد پژوهشگران

 پژوهشی هایهزینه تخصیص نحوه در شفافیت بررسی- 0/08 0/08 0/08 04/0 04/0 0

 پژوهشگاه

 شناسیآسیب اساس بر مقالات و تحقیقات یارائه-

 ورزشی علوم پژوهشگاه توسط کشور ورزش

 توسط کشور در شدهارائه مقالات کیفی و کمی بررسی-

 بررسی و پژوهشگاه

 توسط ورزش گسترش مسائل و موانع تطبیقی مطالعه-

 ورزشی علوم پژوهشگاه

 برطرف جهت فناورانه هایطرح گسترش و ایجاد-

 کشور ورزش روز مشكلات سازی

 کشور ورزش شناسانه آسیب هایطرح از حمایت-

 پژوهشگاه توسط

 و پایش جهت در سازمانی هوشمندی نظام ایجاد-

 ،هاپروژه به کشور مختلف هایبخش نیاز شناسایی

 ارائه و فناوری و پژوهش حوزه تحلیل و هایگزارش

 آنها از هرکدام به موردنیاز خدمات

 یند)محصول، فرا یتعداد نوآور

به  ایرشتهینب( یافتهبهبود یا یدجد

 هر پژوهشگر یازا

0 

 

14/0 

 

0/17 0/17 0/19 0/19 

 ایرشتهینب شدهچاپکتب  تعداد

 هر پژوهشگر یازابه  یاترجمه یرغ

09/0 

 

2 

09/0 0/13 0/16 0/19 0/19 

 ایرشتهینب شدهچاپکتب  تعداد

 به ازا هر پژوهشگر یاترجمه

23/0 

5 
0/23 0/26 0/16 0/3 0/32 

 عملاً  آنها یجکه نتا ییهاپروژه نسبت

 کلبه قرارگرفته یبرداربهرهمورد 

اساس  بر) یافتهخاتمه  یهاپروژه

 (شدهجذبمبلغ 

0 1/0 3/0 6/0 9/0 9/0 
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9 
 گذاریسیاست حوزه در پژوهشی دستاوردهای انتشار- 250 200 150 100 50

 حوزه این در تخصصی هایگزارش و

 و دانشگاهی مراکز با تعامل برقراری و ویژه حمایت -

 ممتاز تحقیقاتی

 ابتكارات و اقدامات و سنجه هدف، استراتژی، داخلی، فرایندهای منظر .4 جدول

 داخلی فرایندهای منظر
  سنجه هدف استراتژی

 وضع

 موجود

 کمی هدف

 ابتكارات و اقدامات
 سال

 اول

139

6 

سال 

 دوم
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7 
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 سوم

1398 
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 چهارم
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 پنجم

140
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 یملّ اختراع ثبت سرانه
14/0 

 

14/0 

 

 کشورهای ورزشی شدهانجام اختراعات تطبیقی مطالعه- 0/19 0/19 0/17 0/17

 نهادهای به ارائه و پژوهشگاه در سازیبومی و پیشرفته

 کشور

 پژوهشگاه در تولیدشده هایفناوری جایگاه شناساندن-

 امكان جایابی با

 MIS به مربوط هایزیرساخت ایجاد-

 در نو هایفناوری تولید مناسب سرانه گرفتن نظر در-

 پژوهشگاه

 در کشور برتر هایدانشگاه با مستقیم ارتباط ایجاد-

 ورزشی هایفناوری و ورزش عرصه

 کشور روزهب هایفناوری از پژوهشگاه حمایت توسعه- 

 ارائه جهت پژوهشگاه المللیبین هایفعالیت گسترش-

 ملی هایفناوری

 به بخشیدن رونق جهت فراملّی ارتباطات برقراری-

 پژوهشگاه تولیدشده هایفناوری

 برتر هاینمایشگاه در پژوهشگاه جدید هایفناوری ارائه-

 المللیبین و ملّی

 جهت مادی و مالی جوایز و تسهیلات گرفتن نظر در-

 پژوهشگاه توسط کشور در بروز هایفناوری گسترش

 تولید بر نظارت جهت نخبگان ملّی بنیاد با ارتباط-

 پژوهشگاه در بروز هایفناوری

 پژوهشگاه در ورزشی نخبه دانشجویان جذب-

 اظهارشده اختراعات سرانه
14/0 

 

14/0 

 

0/17 0/17 0/19 0/19 

 0/04 0/04 0/04 0/04 0 0 المللیینب اختراع ثبت سرانه

 0/04 0/04 0/04 0/04 0/04 0 ملی جوایز سرانه

 0/08 0/08 0/08 0/08 0/04 0/04 المللیینب جوایز سرانه

 معتبر هاییگاهپا اشتراك تعداد

 اطلاعاتی
0 

0 0 1 1 1 

 اجراشده یهانامهتفاهم تعداد

 خارجی
1 

1 1 2 3 3 

 اجراشده یهانامهتفاهم تعداد

 داخلی

9 11 13 15 15 15 

 1 1 1 1 1 1 یملّ یاجشنواره تعداد

 2 1 1 1 1 1 ،المللیینب یاجشنواره تعداد

 یدستاوردها هاییشگاهنما تعداد

 خارجی

0 0 1 1 1 1 

 هاییهنظر و اکتشافات تعداد نسبت

 تعداد به هنری بدیع آثار و علمی

 پژوهشگران

0 04/0 04/0 0/08 0/08 0/08 
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 فرایند محصول،) یتعداد نوآور

 هر یازا به( یافتهبهبود یا جدید

 پژوهشگر

0 

 

14/0 

 

 افزاریسخت و افزارینرم وضعیت مقدماتی بررسی- 0/19 0/19 0/17 0/17

 طرح قالب در نیازسنجی و سنجیامكان جهت موجود

 پژوهشگاه ارتباطی هایدستگاه و اطلاعات سازیبهینه

 در تسریع راستای در پژوهشگاه در مناسب بستر ایجاد-

 منظوربه درخور آوریفن کارگیریبه با اطلاعات پردازش

 مدیریتی مناسب هایگیریتصمیم

 امكانات از برداریبهره در آموزشی هایکلاس برقراری-

 هایآموزش گسترش و ورزش ایشبكه و ایرایانه

 هایزمینه در ارتباطات و اطلاعات آوریفن تخصصی

 ورزشی مختلف

 نظارت و پژوهشگاه اطلاعاتی هایبانك روزرسانیبه-

 موجود وضعیت طبق آن اطلاعات صحت بر منظم

 هایرشته بازآیی در گذاریسیاست منظوربه تلاش -

 استانداردهای با منطبق دانشگاهی پژوهشی و آموزشی

 ورزشی هایفناوری هتوسع نیازهای به توجه با نوین،

 ورزشی هایفناوری و نوآوری ىملّ جوایز گرفتن نظر در -

 مادى و اعتبارى معنوى، انگیزشى، سازوکارهاى تقویت -

 علمى داورى کیفیت ارتقاى منظوربه

 استانداردسازى و داوران بندیرتبه سازوکارهاى ایجاد -

 .علمى داورى هاى ه شیو آموزش و
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 بیشتر امتیاز دارای کارکنان تعداد

 سالانه ارزشیابی در 85 از

 اعضای تشویقی و ترغیبی هایسیاست تدوین- 36 31 26 21 16 11

 پژوهشی هایطرح اساس بر پژوهشگاه علمیهیئت

 انسانی هایقابلیت به انسانی منابع تبدیل-

 تقویت و کار محیط در یادگیری هایگروه تشكیل-

 یادگیری انتقال قابلیت

 آموزشی هایدوره در کنندهشرکت کارکنان تعداد-

 اعضای شغل با شدن عجین و تعهدسازی میزان-

 پژوهشگاه علمیهیئت

 اعضای شغلی امنیت و شغلی رضایت میزان افزایش-

 پژوهشگاه علمیهیئت

 عادلانه فرایندهای اساس بر علمیهیئت اعضای ارتقاء-

 ارزشیابی

 علمیهیئت اعضای از قضایی و حقوقی حمایت-

 پژوهشگاه

 درزمینه کارکنان پیشرفت جهت هاییفرصت ایجاد-

 خودشكوفایی برای مناسب زمینه ایجاد و شانتخصصی

 هاآن

 سایر برجسته علمیهیئت اعضای کارگیریبه-

 در وابسته علمیهیئت قالب در مراکز و هادانشگاه

 و ترکیب تكمیل منظوربه مرکز پژوهشی هایگروه

 علمیهیئت هرم اصلاح

 

 

 توانمندسازی هایدوره تعداد

 علمیهیئت اعضای

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 3 4 4 5 5 
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 توانمندسازی هایدوره تعداد

 کارکنان

 مجرب کارشناسی سطح در انسانی نیروی جذب- 5 5 4 4 3 2

 با ایشبكه همكاری رویكرد از استفاده با ترجیحاً

 مرتبط تخصصی هایشرکت و مؤسسات

 و غیرضروری و کارشناس غیر انسانی نیروی تعدیل-

 عادی خدمات سپاریبرون افزایش

 مرکز انسانی نیروی آموزشی نیازسنجی نظام تدوین-

 آموزشی هایدوره برگزاری برای

 بر تأکید رویكرد با علمیهیئت ارتقاء نظام اصلاح -

 پژوهشی وظایف در علمیهیئت اعضای بیشتر مشارکت

 بروندادهای به توجه مانند هاییشاخص گرفتن نظر در و

 پژوهشی هایفعالیت در مشارکت میزان ،اعضای علمی

 مرتبط

 نیروی ترغیب برای مناسب انگیزشی نظام تدوین-

 در بیشتر مشارکت جهت مرکز کارشناسی انسانی

 (کارشناسی کارانه نظام) پژوهشگاه هایفعالیت

 در علمیهیئت اعضای فعال شرکت برای ریزیبرنامه-

 و داخلی مرتبط تخصصی هایهمایش و هاکنفرانس

 تخصصی توان روزرسانیبه و ارتقاء منظوربه المللیبین
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 یروین کلبهپژوهشگران  نسبت

 یانسان

 بر پژوهشی هایطرح یا پژوهشگران تعداد افزایش-  8/0 7/0 6/0 5/0 0/42 0/42

 کیفی و کمی بعد دو اساس

 و پژوهشگاه پژوهشی سرانه گسترش برنامه تدوین-

 آن به مربوط منابع جذب

 در هافعالیت گسترش استراتژی سازیپیاده و تدوین-

 پژوهش در پیشرفت اساس بر پژوهشگاه

 در اجراشده هایپژوهش ارزیابی برنامه تدوین-

 پژوهشگاه

 با سازمانی بین بمصوّ هایبرنامه گسترش و ایجاد-

 توسط کشور در قوی اجرایی هایسازمان و نهادها

 ورزشی علوم پژوهشگاه

 پژوهشگاه کارکنان در سازمانی ارتقا برنامه تدوین-

 هایفعالیت کلیه نمودن متمرکز منظوربه ریزیبرنامه- 

 اصلی مأموریت مبنای بر ورزشی علوم پژوهشگاه

 پژوهشگاه در سالانه اهداف برمبنای ریزیبرنامه ترویج-

 ورزشی علوم

 سالیانه پژوهشی بودجه سرانه

 (یالر یلیون)م پژوهشگران

18000

0000 

 ده

 درصد

 افزایش

 بیست

 درصد

 افزایش

 سی

 درصد

 افزایش

 چهل

 درصد

 افزایش

دپنجاه

 رصد

 افزایش

 عملیاتی برنامه پیشرفت درصد

 نمدوّ سالانه

100 

 درصد

100 100 100 100 100 

 نمدوّ استراتژیك برنامه وجود

 بمصوّ

100 

 درصد

100 100 100 100 100 

 یهابرنامهمستمر  پایش

 بمصوّ  یكاستراتژ

100 

 درصد

100 100 100 100 100 

 هاپژوهش بندییتاولو

100 

 درصد

100 100 100 100 100 

 آنها یجکه نتا ییهاپروژه نسبت

 قرارگرفته یبرداربهرهمورد  عملاً

 بر) یافتهخاتمه  یهاپروژه کلبه

 (شدهجذباساس مبلغ 

 در پژوهشگر هر اختصاصی سود درصد اختصاص- 9/0 9/0 6/0 3/0 1/0 0

 سودآور هایطرح میزان از پژوهشگاه

 بر پژوهشگاه علمیهیئت شغلی ارتقاء برنامه یارائه-

 شدهانجام هایطرح میزان اساس

 پژوهشگاه خلاقیت و نوآوری خدمات کردن انحصاری-

 بدنیتربیت جدید مشاغل ایجاد به توجه با

 هر پژوهشی هایطرح منابع جذب سرانه افزایش

 ورزشی علوم پژوهشگاه در پژوهشگر

 بر کلان پژوهشی سازمانیبرون قراردادهای ایجاد-

 کشور ورزش مسائل اساس

 یاو  سازییتجارحاصل از  درامد

پژوهش و  یفروش دستاوردها

پژوهشگر هر  یازابه  یفناور

 (ریال میلیون)

16891

09 

50 100 150 200 250 

 میلیونقرارداد ) از حاصل درآمد

 پژوهشی یهاو طرح هاپروژه (ریال

 یسازمانبرون

970000

00 

 ده

 درصد

 افزایش

 بیست

 درصد

 افزایش

 سی

 درصد

 افزایش

 چهل

 درصد

 افزایش

 پنجاه

 درصد

 افزایش
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 میلیونقرارداد ) از حاصل درآمد

 0 المللیینب یهاپروژه (ریال

380000

000 

 ده

 درصد

 افزایش

 بیست

 درصد

 افزایش

 سی

 درصد

 افزایش

 چهل

 درصد

 افزایش

 پنجاه

 درصد

 افزایش

 پژوهشگاه توسط ملّی کلان هایپروژه قرارداد عقد-

 ورزشی علوم

 به نوین آموزشی خدمات و هابرنامه ،افزارهانرم معرفی-

 و هاسخنرانی همایش، ارائه توسط کشور هایدانشگاه

 پژوهشگاه توسط هانمایشگاه

 هایشرکت با ورزشی المللیبین قراردادهای عقد-

 پژوهشگاه توسط دنیا پیشرفته

 سازیتجاری سازوکارهای تدوین حوزه در مشاوره ارائه-

 دانشگاهی، نهادهای به مشاوره و فناوری اشاعه و

 تقاضا طرف و پژوهشی

 برای فناوری سازیتجاری و مدیریت مشاورین تربیت-

 هاشرکت و هاسازمان

 کثیرالانتشار جراید و عمومی هایرسانه توان از استفاده-

 هایپژوهش حوزه در جامعه سواد سطح افزایش برای

 جراید در ترویجی هایمقاله نگارش ورزشی،

 افزایش هدف با ایرسانه محصولات تهیه کثیرالانتشار،

 هایمناسبت بر تأکید با پژوهش حوزه در جامعه آگاهی

 پژوهش هفته مانند خاصی

 میلیون)قرارداد  از حاصل درآمد

 یو پژوهش یآموزش تولیدات (ریال

 (المللیینبو  ی)مل برگزارشده

719000

0000 

 ده

 درصد

 افزایش

 بیست

 درصد

 افزایش

 سی

 درصد

 افزایش

 چهل

 درصد

 افزایش

 پنجاه

 درصد

 افزایش

 ابتكارات و اقدامات و سنجه هدف، استراتژی، یادگیری، و رشد منظر .5 جدول

 یادگیری و رشد منظر
 وضع سنجه هدف استراتژی

 موجود

 کمی هدف

 سال اول ابتكارات و اقدامات

1396 

 سال دوم

1397 

سال 

 سوم

1398 

سال 

 چهارم
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 پنجم

1400 

لاح
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 آموزشی یهادوره تعداد

 افزایی مهارت جهت

 کارشناسان

 

 

 ارتقای و انسانی منابع سازیبهینه و آموزشی نظام توسعه- 5 5 4 4 3 2

 پژوهشگاه علمیهیئت اعضای و پرسنل کیفی

 علوم پژوهشگاه پرسنل اثربخشی هایشاخص تدوین-

 ورزشی

 اساس بر انسانی نیروی ارتقای و آموزشی هاینامهآیین

 مدارانه اخلاق مقالات و پژوهشی هایطرح

 پژوهشگاه اجرایی هایبرنامه رشد میزان بررسی-

 پژوهشگاه آموزشی هایدوره کارایی میزان سنجش-

 و تربیت به توجهقابل بودجه تخصیص و گذاریسرمایه-

 پژوهشگاه در مبتكر و متفكر مغزهای پرورش

 ورزشی علوم پژوهشگاه آموزشی بودجه رشد-

 فراهم راستای در پژوهشی آموزشی هایفرصت ایجاد-

 بعد دو در پژوهشگاه پرسنل رشد موجبات آوردن

 بر تأکید با کاری نیروهای حفظ و جذب نظام تدوین-

 تعداد اساس بر فنی و علمی بار ارتقاء و گرایی تخصص

 و علمی بار سنجش جهت در کنترلی و نظارتی ابزارهای

 پژوهشگاه در جذب متقاضی نیروهای فنی

 یآموزش یهادوره تعداد

 یاعضا یتوانمندساز

 علمییئته

2 3 4 4 5 5 



  1شماره  /7سال  /1398زمستان مدیریت منابع انسانی در ورزش/ 

 

111 

 یورزش علوم پژوهشگاه یاستراتژ نقشه

شان قیتحق جینتا س یبرا داد، ن شه میتر ستراتژ نق شگاه یا ش علوم پژوه شگاه یمنظرها ،یورز  از اندعبارت بالا به نییپا از پژوه

شد، و یریادگی یمنظرها شتر ،یداخل یندهایفرآ ر س یبرا دیبا بیترت نیا که یمال و یم شه میتر ستراتژ نق  قرار توجه مورد یا

 .است یورزش علوم پژوهشگاه یمنظرها نیب یمعلول و علت روابط همراه به یاستراتژ نقشه دهندهنشان كی شماره نمودار. ردیگ

 

 
 یورزش علوم پژوهشگاه یاستراتژ نقشه .1 شكل
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 یریگجهینتو  بحث

 به توجه با حاضرکه پژوهش  آنهاست تعیین و ابعاد یسازیبوم ،متوازن امتیازی کارت با عملكرد ارزیابی نظام تدوین در اول گام

 ،یداخل منظر چهار ،جینتا اساس بر .گرفت صورت یراهبر یشورا نظر با متوازن امتیاز کارت ابعاد انطباق و یسازیبوم اهداف،

 و پور طالب(، 1398) همكاران و یرستم گوهر یهاافتهی با همسو که شد نیتدو یداخل یندهایفرا و یریادگی و رشد ،یمال

 (1396) یراحمدیم و کشاورز ،(1393) همكاران و این یابطح ،(2012) یبسكا و( 2001) نورتون و کاپلان( 1396) یراحمدیم

 یرییتغ که است( 2010) همكاران و بلیور( 2013) همكاران و والدراما با رهمسویغ هرچند. است (1393) همكاران و زاده رینص و

 یهاو جوانان استان ورزش کل اداره که ندداد نشان( 1394) آبادشریف سعیدی و( 1394) همكاران و زادهرینص .شد دهید ابعاد در

 توانیم جینتا به توجه با .است رشد و یادگیری داخلی، فرآیندهای مشتری، مالی، منظر چهار دارای یو خراسان رضو کرمان

 به شتریب توجه و هیسرما کسب ،یمال یروندها یرو بر ،یورزش علوم پژوهشگاه انیمتصد و نیمسئول تمرکز یستیبا داشت اذعان

 یاصل یاجزا رشد و دانش یریکارگبه گرید یسو از. باشد منابع از استفادهو  آوردن دست به  راستا نیهم در و یردولتیغ منابع

 کلان اهداف تحقق یراستا در یضرور یامر قیتحق ادامه در ییاجرا اقدامات به توجه با اند،کارکنان و رانیمد همان که ستمیس

 پنج مشتری بعد ،اریمعریز دو مالی بعد در یعلوم ورزش پژوهشگاه که داد نشان حاضر پژوهش یهاافتهی. است پژوهشگاه نیا

 یاستراتژ 12 ج،ینتا اساس بر نیبنابرا؛ دارند اریمعریز كی رشدویادگیری بعد و اریمعریز چهار داخلی فرآیندهای بعد ،اریمعریز

 یخوانم( ه1394) آبادفیشر یدیسع افتهیکه با  وجود دارد یدر پژوهشگاه علوم ورزش بلندمدتبه اهداف  یابیدست منظوربه

( 1390) ینژاد سجاد( و 1391و همكاران ) زادهرینص افتهیبا  رهمسویاما غ افتی دست یاستراتژ 12خود به  قیدارد که در تحق

و  یمال ییخودکفا منظوربه یزیربرنامه آمدهدستبه نتایج اساس بر استخراج نمودند. یاستراتژ 16که در پژوهش خود  است

 عنوانبه( یمال منظراقتصاد ) در مؤثرتر نقشی ایفای به یورزش علوم طهیدر ح نوآوری و فناوری پژوهش، چرخه دادنجهت 

 طهیدر ح دیگر کشورهای با یفناور و پژوهش حوزه در اثرگــذار و فعال تعامــلشدند.  ییپژوهشگاه شناسا یمال یهایاستراتژ

 یهاگفتمان از كیی به آن تبدیــل و یورزش علوم طهیدر ح یفناور و پژوهش بــه توجــه ،یارشتهنیب علوم و یورزش علوم

 یارشتهنیب علوم طهیح در پژوهش تقویــت و تعمیق توســعه، ،تقاضامحور یهاپژوهش توسعه وو تقویت  یورزش جامعه اصلــی

 تحقق منظور هب کشــور و اقتضائات واقعی نیازهای رفــع و مشــكلات حل ســمت به نوآوری و فناوری پژوهــش، یدهجهتو 

 جینتا براساس. شد ییشناسا یورزش علومپژوهشگاه  یمشتر یهایاستراتژ عنوانبه یورزش علوم طهیح در یپژوهش مرجعیت

 امور هیکل در محوری برنامه تقویت انسانی، نیروی انگیزشی یهانظام یسازنهیبه و اصلاح ،یورزش یهایفناور جامع نظام نیتدو

 یهایاستراتژ عنوانبه یورزش علوم پژوهشگاه نوآوری و پژوهشی دستاوردهای یسازیتجار نظام نیتدو ،پژوهشگاه یپژوهش

 متقــی یهاانسان پرورش بر دیتأک با انسانی سرمایه یتوانمندساز وتربیت  نتایج اساس بر تاًینهاشد.  ییشناسا یداخل یندهایفرا

 جامعه نیازهای و اسلامی یهاارزش با متناسب نوآوری، و فناوری و پژوهش حوزه در توانا و نوآور ،و خلاق خودباور و کارآفرین و

 رویكرد با استراتژی اجرای تدوین در گام دومین شد. ییو رشد شناسا یریادگیمنظر  یاستراتژ عنوانبه یورزش علوم طهیدر ح

 منظرهای در یورزش علوم پژوهشگاه یهایاستراتژ ترجمه از که است شدهنییتع منظرهای اهداف تعیین متوازن امتیازی کارت

 منظر در هدف كی و داخلی فرآیندهای منظر در هدف چهار مشتری، منظر در هدفپنج  ،یمال منظر در هدف دو ختلفم

و  یعتیشر افتهیبوده است که همسو با  یراهبرد هدف 12 یدارا یعلوم ورزشپژوهشگاه  نیبنابرا؛ آمد دست به رشد و یادگیری

نمود اما کشاورز  ییرا شناسا یهدف راهبرد 11 که در پژوهش خود است( 2010) همكاران و گزیرودر( و 1398همكاران )

 که هستند یقیدق حالنیدرع و مختصر یهاهیانیب اهداف، یهاهیانیب را نشان داد. یهدف راهبرد 41( در پژوهش خود 1388)

و  کنندیم حیتشراست  یورزش علومپژوهشگاه  یبرا یاستراتژ زیآمتیموفق یاجرا لازمه آنها انجام که را یمشخص اقدامات

 یهاشرفتیپ نییتع منظوربه که عملكرد یهاسنجه به را یورزش علوم پژوهشگاه کلان یاستراتژ که هستند یپل منزلهبه
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 یعلوم ورزش پژوهشگاه استراتژی اجرای گام سومین در .دهندیم وندیپ ،شوندیم انتخاب یاستراتژ تحقق جهت در شدهحاصل

 .شوند تدوین منظر هر برای مناسب یهاسنجه ،شدهنییتع اهداف دادن قرار مدنظر با است لازم متوازن امتیازی کارت رویكرد با

 15 مالی منظر در کهطوریبه است سنجه 141 یادار چهارگانه مناظر در یورزش علوم پژوهشگاه که داد نشان پژوهش هاییافته

 با همسو نتایج .دارد سنجه 5 رشد و یادگیری منظر و سنجه 66داخلی  فرآیندهای منظر سنجه، 55 مشتری منظر در سنجه،

 .کرد ییشناسا یرضو خراسان جوانان و ورزش اداره یبراسنجه  156که در پژوهش خود  است( 1394) آبادفیشر یدیسع یافته

 128 زی( ن1388کشاورز ) ای تهران شهرداری ورزشسازمان  یسنجه برا 144( در پژوهش خود 1391) ینژاد سجاد نیهمچن

 یمنظرها در سنجه 45خود نشان داد  پژوهش( در 1392) همكاران و زاده رینص .کردند ییشناسا المپیك یملّ کمیته یسنجه برا

 یکشت ونیفدراس ی( برارشد و یریادگی ،یداخل یندهایفرآ ،یمشتر ،یمال یمنظرها در سنجه 18 ،7 ،30 ،10 بیترت به) مختلف

 جهینت نیا به «یجسمان یآمادگ و یتندرست یهاباشگاه مرکز سیتأس» عنوان با یقیتحق در ،(2004) نیل نیب نگیچ .دارد وجود

 نیا جیبا نتا یهدف وجود دارد که همگ نیا ی( برارشد و یریادگی 7 ،یداخل 6 ،یمشتر 4 ،یمال 7) سنجه مورد 24 که دیرس

 یمتناسب و لازم ابزار از خود سازمان یراهبردها یاجرا در پژوهشگاه کارکنان و رانیمد اکنونهم لذا دارد. یپژوهش همخوان

 هرگونه وجود صورت در و آوردیم فراهم رانیمد یبرا را هابرنامه تحقق زانیم از نانیاطم یكردیرو نیچن. اندشده برخوردار

 اصلاح یبرا را لازم ماتیتصم تا بود خواهد برنامه اجراکنندگان دسترسِ در ،یکاف یبازخوردها برنامه، یاجرا در یکاست و ضعف

 اهداف به دستیابی و کنترل برای سنجه 141 مجموع از سنجه 15 حاضر قیتحق در. رندیبگ برنامه یاجرا یبخش سرعت ای و

 به توانیم ،یمال منظر از هاسنجه اهم ازجمله .است شدهنیتدو یورزش علوم پژوهشگاه یهایاستراتژ یمال منظر استراتژیك

نسبت  پژوهشگاه، درامد کلبهپژوهشگاه  یدرامد پژوهش نسبت ،(الیر ونیلیم) پژوهشگران انهیسال یپژوهش بودجه سرانه

 یسازمانبرون یپژوهش یهاطرح(، نسبت شدهجذبمبلغ  اساسبر ) یپژوهش یهاطرح کلبه یسازمانبرون یپژوهش یهاطرح

 کلبه قرارگرفته یبرداربهرهمورد  عملاً  آنها جیکه نتا ییهاپروژه(، نسبت الیر ونیلیم شدهجذباساس مبلغ  بر)پژوهشگران  کلبه

 درامدموارد(،  ریسا ،یخدمات ،یپژوهش آموزش،) یاختصاص یدرامدها کل(، شدهجذباساس مبلغ  بر) افتهیخاتمه یهاپروژه

 یو خارج یخارج منعقدشده یهانامهتفاهمهر پژوهشگر، تعداد  یازابه  یفناور یفروش دستاوردها ایو  یسازیتجارحاصل از 

 ،(2004) لین بین چنگ تندرستی باشگاه ؛یسنجه مال 26(، 1388) کشاورز المپیك، ملی کمیته افتهی با همسو جینتا. کرداشاره 

 یو انوار شهایی عالی، آموزش مؤسسات و هادانشگاه ؛یسنجه مال 5(، 2010) گرانادا شهر شهرداری ورزشی بخش ؛یمال 7

 استراتژیك اهداف به دستیابی و کنترل برای سنجه 141 مجموع از سنجه 55 حاضر قیتحق در .است بوده یمال سنجه 13(،1386)

 شدهکسب (یالمللنیب) علمی جوایز تعداد ،یمشتر منظراز  است شدهنیتدو یورزش علوم پژوهشگاه یهایاستراتژ یمشتر منظر

 تفكیك به پژوهشگاه توسط شدهمشارکت یا برگزارشده سمینارهای و هاهمایش تعداد پژوهشگاه، یعلمئتیه یاعضا توسط

 هر یازا به یخارج ...( و ISC-ISI) یپژوهش–یعلم معتبر مجلات در مشترك شدهچاپ مقالات تعداد ،یالمللنیب و ایمنطقه

 توسط یمطالعات یهافرصت پژوهشگر، هر یازابه یالمللنیب معتبر مراجع ریسا و جشنواره از شدهافتیدر زیجوا تعداد پژوهشگر،

 یعلمئتیه یاعضا کل به پژوهشگاه یعلمئتیه یاعضاکشوری  و پژوهشگاه برتر کتب تعداد نسبت ،یعلمئتیه یاعضا

 ،یپژوهش و فناور یفروش دستاوردها ایو  یسازیتجاراز  حاصل درآمد ،یفناور حوزه یدادهایرو رشد، مراکزپژوهشگاه، تعداد 

 ،شدهچاپهر پژوهشگر، تعداد کتاب  یازا...( به  و ISC-ISI) یپژوهش–یدر مجلات معتبر علم شدهچاپ یارشتهنیبتعداد مقالات 

 سنجه 3(، 2009) هوواردشهرداری یك شهر روم،  افتهیهمسو با  ،جینتا .کرداشاره  رهیو غ یعلم یهاهینظرتعداد اکتشافات و 

 شهرداری ورزشی بخش شهروند؛ ای یمشتر سنجه 2،(2008) واسكوندفلتشهرداری شهر اسكلفتی سوئد، لیندبرگ  ؛یمشتر

 .است یمشتر 17(، سنجه 1388 کشاورز،) المپیك ملی کمیته ؛یمشتر سنجه 8( 2010) گرانادا شهر
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 داخلی فرایندهای منظر استراتژیك اهداف به دستیابی و کنترل برای سنجه 141 مجموع از سنجه 66 حاضر تحقیق در

 هایجشنواره تعداد ملی، جوایز سرانه ملی، اختراع ثبت سرانه از توانمی که است شده تدوین ورزشی علوم پژوهشگاه هایاستراتژی

 کلبه پژوهشگران نسبت توانمندسازی، هایدوره تعداد کارکنان، آموزشی ساعات سرانه ،ایرایانه پیشرفته هایسیستم تعداد ی،ملّ

اشاره  یداتتول ،هاپروژه قرارداد از حاصل درآمد ن،مدوّ استراتژیك برنامه وجود ب،مصوّ نمدوّ عملیاتی برنامه وجود انسانی، نیروی

 لیندبرگ سوئد، اسكلفتی شهر شهرداری مشتری؛ سنجه 4 ،(2009) هووارد روم، شهر یك شهرداری یافته با همسو نتایج. کرد

 ،(1388 کشاورز،) المپیك یملّ  کمیته سنجه؛ 11( 2010) گرانادا شهر شهرداری ورزشی بخش سنجه؛ 5،(2008) واسكوندفلت

 سنجه 14 ،(1386) انواری و شهایی عالی، آموزش مؤسسات و هادانشگاه سنجه؛ 7 ،(1392) همكاران و زاده نصیر ؛47 سنجه

 رشد و یادگیری منظر استراتژیك اهداف به دستیابی و کنترل برای سنجه 141 مجموع از سنجه 5 نهایتاً  .است داخلی فرایند

 رضایت شاخص پژوهشگاه، علمیهیئتغیر کارکنان شغلی رضایت شاخص .است شده تدوین ورزشی علوم پژوهشگاه هایاستراتژی

 جهت آموزشی هایدوره تعداد پژوهشگاه، رجوعارباب تكریم طرح ارزیابی نمره میانگین پژوهشگاه، علمیهیئت اعضای شغلی

 شناسایی پژوهشگاه هایسنجه عنوانبه نیز علمیهیئت اعضای توانمندسازی آموزشی هایدوره تعداد و کارشناسان افزایی مهارت

 هایورزش مرکز ؛سنجه 18( 1392) همكاران و زاده نصیر سنجه؛ 7( 2004) لین بین چینگ هاییافته با همسو نتایج .شدند

. شهایی عالی، آموزش مؤسسات و هادانشگاه سنجه؛ 7،(2006) همكاران و 1هاوسن پاپن کریس سنجه؛ 7 ،(2006) سال در پوربك

 5 ،(2010) گرانادا شهر شهرداری ورزشی بخش سنجه؛ 37 ،(1388) کشاورز المپیك، ملی کمیته سنجه؛ 14،(1386) انواری

 یك از بایستی سازمانی هر عملكرد ارزیابی منظوربه که کندمی پیشنهاد متوازن امتیازی کارت الگوی راستا این در .است سنجه

 .باشند داشته سازمانی مهم بعد چهار از کلی نگاه یك بتوانند عالی مدیران طریق این از تا کرد استفاده متوازن هایسنجه سری

 گرفتن نظر در با برآنعلاوه و گیرددربرمی است گذشته هایفعالیت نتایج دهندهنشان که را مالی هایسنجه متوازن امتیازی کارت

 جهت محرك عامل و نیازپیش یك عنوانبه که رشد و یادگیری و داخلی فرایندهای مشتری، منظر مانند غیرمالی هایسنجه

 افزایش مشكل بعد، چهار این از اطلاع کسب با ،درواقع(. 1394فضلی،) کندمی کامل را آنها هستند آینده در مالی عملكرد افزایش

 روی بر تنها تا شد خواهند قادر مدیران همچنین. رودمی بین از مورداستفاده هایسنجه محدودکردن طریق از اطلاعات انباشت و

 هایپژوهش و تحقیق این از آمدهدستبه هایسنجه. باشند داشته تمرکز عملكرد کلیدی و حیاتی هایسنجه از محدودی تعداد

 هر استراتژیك اهداف برای خود مؤسسات استراتژی سازیپیاده در مختلف هایارگان و هادستگاه که دارد این از نشان پیشین

 و است گذاشته مطلوب تأثیر آنان هایاستراتژی سازیپیاده در رویكرد این که اندکرده اتخاذ متناسب و متنوع هایسنجه منظر،

 فقط هاسنجه اتخاذ در ورزشی، علوم پژوهشگاه که گفت توانمی دیگر سوی از. کرد خواهد تبدیل موفق مؤسساتی به را آنها

 در دهد قرار را مدنظر اهداف نهایی نتیجه هم و حال روند هم آنان هایسنجه به بایستی بلكه ،کند توجه گذشته به نبایست

 شد طراحی و تدوین استراتژیك هدف هر مناسب هایسنجه ،شدهتدوین استراتژیك اهداف به توجه با نیز ورزشی علوم پژوهشگاه

 کنترل و پیگیری مناسب مكان و زمان هر در سازمان مأموریت و اندازچشم همچنین و هااستراتژی به منتهی مسیر آنها طریق از تا

 اقدامات باید منظر هر در همچنین ورزشی علوم پژوهشگاه استراتژیك اهداف به دستیابی برای که داد نشان پژوهش نتایج .شود

 مالی منظر در که است آمدهدستبه مختلف ابتكارات و اقدامات 133 پژوهش این در که گیرد انجام متعددی عملیاتی یهابرنامه و

 8 یادگیری و رشد منظر در و ابتكار و اقدام 52 داخلی فرایندهای منظر در ابتكار، و اقدام 54 مشتری منظر در ابتكار، و اقدام 19

 دارای رضوی خراسان جوانان و ورزش اداره که داد نشان خود پژوهش در( 1394) آبادشریف سعیدی .شدند نهایی ابتكار و اقدام

( 2010) همكاران و گرزیرودر ؛ابتكار و اقدامات 98 به( 1392) همكاران و زاده نصیر .دارد مختلف مناظر در ابتكار و اقدام 149

 تهران شهرداری ورزش سازمان برای اقدام و برنامه 205( 1391) سجادی نژاد همگانی؛ بخش هایآژانس در عملكرد و اقدام 24

                                                           
1. Papenhausen 
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 حاضر پژوهش نتایج با حدودی تا که اندداشته اشاره المپیك یملّ کمیته ابتكارات و اقدامات 221 به نیز( 1388) کشاورز و

 ابتكارات اقدامات، که آوردمی وجود به ورزشی علوم پژوهشگاه برای را زمینه این متوازن امتیازی کارت روش درواقع .دارد همخوانی

 هر اقدامات، این تدوین با. کند تعیین را استراتژیك هدف هر و استراتژی هر منظر، هر با متوازن و متناسب عملیاتی هایبرنامه و

 هایعرصه در موفقیت برای آن اجرای هنحو و زمان و خود وظایف و هامسئولیت از کامل طوربه ورزشی علوم پژوهشگاه از بخش

 درنهایت و استراتژیك اهداف به دستیابی برای که دهدمی نشان پژوهش این در آمدهدستبه نتایج. شوند آگاه پژوهشی

 انجام متعددی ابتكارات و اقدامات باید منظر آن اهداف با متناسب منظر هر در ورزشی علوم پژوهشگاه در سازمانی هایاستراتژی

 قوی بازوی عنوانبه تواندمی ابتكارات و اقدامات عملیاتی، هایبرنامه کارگیریبه لزوم. شود ارائه تفصیلبه پژوهش این در که گیرد

 ترجمه از ورزشی علوم پژوهشگاه ابتكارات و اقدامات به دستیابی دیگرعبارتبه. شود شناخته مذبور هایاستراتژی سازیپیاده در

 که است شده حاصل رشد و یادگیری و داخلی فرآیندهای مشتری، مالی، منظرهای به اداره این اندازچشم و هااستراتژی مناسب

 به تاکنون رسدمی نظر به. است شدهحاصل ورزشی علوم پژوهشگاه عملیاتی هایبرنامه و اقدامات در توازن و تعادل ایجاد نوعیبه

 به روازاین. است بوده روروبه چالش با شدهتدوین هایاستراتژی اجرای و سازیپیاده ،چنینیاین اجرایی هایمدل نداشتن دلیل

 نهایتاً . آیند نائل درنهایت خود کلان اهداف پیشبرد به ابتكارات و اقدامات و هاسنجه کارگیریبه با شودمی پیشنهاد مسئولین

 استفاده با که است لازم ورزشی علوم پژوهشگاه توسط آن شدن اجرایی جهت موافقت و طرح نهایی نتایج تصویب به توجه با اینكه

 با ورزشی علوم پژوهشگاه شود پیشنهاد .آورد عمل به ،هااستراتژی سازیپیاده جهت را لازم اهتمام ،شدهارائه اجرایی نقشه از

 با و بپردازد عملیاتی هایبرنامه شدن اجرایی منظوربه مشخص زمانی برنامه طراحی به( تخصصی علمی،) ویژه ایکمیته تشكیل

 حضور با تخصصی ایکمیته شودمی پیشنهاد همچنین .کند ارزیابی و نظارت را خود عملكرد مستمر طوربه ناظر ایکمیته کمك

 فراهم همچنین و آنان جذب موانع رفع و مالی حامیان جذب هایراه بررسی برای حقوق و اقتصاد بازاریابی، امر در خبره افراد

 .شود تشكیل ورزشی علوم پژوهشگاه در زمینه، این در مناسب حقوقی محیط نمودن

 منابع

 اول، چاپ .اجرا تا طراحی از متوازن ارزیابی کارت سیستم(. 1388) .محسن شریف، محسنی و محمدحسن علیا، سرو ابراهیمی

 .کلمه نشر انتشارات: تهران

 هایاداره عملكرد ارزیابی جهت bsc رویكرد کارگیریبه(. 1393) .محمد دار، کشتی و اعذر سیده ،کاظمی میر ؛عاطفه نیا، ابطحی

 .149-163 ،(7)4 حرکتی، رفتار و ورزشی مدیریت در پژوهش فصلنامه دو .کشور هایدانشگاه بدنیتربیت

 .نشر مهربان موسسه: تهران اول، چاپ .چابك تولید و سازمانی چابكی بر ایمقدمه .(1386) .بهنام شهایی، و احمد نژاد، جعفر

 .تهران دانشگاه مدیریت دانشكده بازرگانی، مدیریت ارشد کارشناسی نامهپایان .سازمانی چابكی (.1383) .غلامرضا ،سیماخوش

 .ورزشی علوم و بدنیتربیت پژوهشگاه استراتژیك برنامه تدوین (.1395) .ریحانه شاقلی، و محمد پور، جوادی ؛نازنین راسخ،

 .42-17 ،36 ورزشی، مدیریت مطالعات

 .متوازن امتیازی کارت مدل اساس بر رضوی خراسان استان جوانان و ورزش ادارات عملكرد ارزیابی .(1391) .رضا پور، سعادتی

 .شمال غیرانتفاعی دانشگاه ،بدنیتربیت ارشد کارشناسی نامهپایان

 امتیازی کارت مبنای بر رضوی خراسان جوانان و ورزش کل اداره راهبردی مدل تدوین .(1394) .علی محمد ،آبادشریف سعیدی

 .مشهد فردوسی دانشگاه ،ورزشی مدیریت ارشد کارشناسی نامهپایان .متوازن

 ورزش راهبردی برنامه تدوین (.1398) .انوشیروان نژاد، کاظم و علی نژاد، فهیمی مصطفی؛ سید ثانی، طیبی حمیده؛ شریعتی،

 .315-331 ،(2)6 ورزش، در انسانی منابع مدیریت .گلستان استان متوسطه مقطع دوم دوره دختران آموزی دانش
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 مطالعات .ورزشی علوم و بدنیتربیت هایپژوهش توسعۀ راهبردی برنامۀ تدوین(. 1389) .علیرضا الهی، و حسین محمد علیزاده،

 .46-33 ،(27)6،ورزشی مدیریت

 نامهپایان .bsc و swot مدل اساس بر مازندران استان غریقنجات استراتژیك برنامه تدوین .(1394) .مجتبی فضلی،

 .ساری واحد اسلامی آزاد دانشگاه ،بدنیتربیت ارشدکارشناسی

 و رامین ملماسی ترجمه .(متوازن امتیازی کارت) عمل به حرف از استراتژی تبدیل(. 1386) .دیوید نورتون، و روبرت کاپلان،

 .بازرگانی نشر و چاپ: تهران اول، چاپ سیفی، جمیله

 ،اکبری حسین ترجمه .مشهود هایدارایی به نامشهود هایدارایی تبدیل استراتژی، نقشه(. 1389) .دیوید نورتون، و رابرت کاپلان،

 .آسیا نشر: تهران اول، چاپملكی، امیر و سلطانی مسعود

 ،بدنیتربیت دانشكده دکتری، رساله .BSC رویكرد با المپیك ملی کمیته استراتژی اجرای سازیمدل(. 1388) .لقمان کشاورز،

 .تهران دانشگاه

 المپیك ملی کمیتۀ عملكرد ارزیابی نظام تدوین(. 1388) .محمود گودرزی و نصرالله سجادی، مهرزاد؛ حمیدی، لقمان؛ کشاورز،

 .98-83 ،29 شماره ،ورزشی علوم در پژوهش .متوازن امتیازی کارت رویكرد با

 کارت با نور پیام دانشگاه بدنیتربیت کل اداره راهبردی برنامه اجرایی مدل تدوین(. 1396) .مریم میراحمدی، و لقمان کشاورز،

 .152 -115 ،12 تربیتی، ورزش در پژوهش .متوازن امتیازی

 جوانان و ورزش کل اداره عملكرد ابعاد تحلیل(. 1398) .رحیم نژاد، رمضانی و مصطفی نژاد، ملایی رضا؛ حمید رستمی، گوهر

 .345-356 ،(2)6 ورزش، در انسانی منابع مدیریت. متوازن امتیازی کارت مدل مبنای بر گیلان استان

 .یك جلد ،1391 سال بودجه و برنامه(. 1391) .تهران شهرداری ورزش سازمان توسعه و ریزیبرنامه معاونت

 و استراتژی اجرای الگوی تدوین(. 1390) .محمود ،گودرزی و اله نصر سید سجادی، ؛مهرزاد حمیدی، ؛احمد سید سجادی، نژاد

 فیزیولوژی هایپژوهش .متوازن امتیازی کارت تكنیك از استفاده با تهران شهرداری ورزش سازمان استراتژی نقشه طراحی

 .21-7 ،8 ورزش، در مدیریت و

 روش رویكرد با کرمان استان جوانان و ورزش کل اداره هایاستراتژی اجرایی راهكارهای تدوین .(1391) .عبدالمهدی ،زاده نصیر
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 کشتى فدراسیون استراتژى اجرایى مدل تبیین و طراحى .(1392) .ابوالفضل فراهانی، و محمود ،گودرزی ؛عبدالمهدی ،زاده نصیر

 .42- 31 ،4 ،ورزشى مدیریت در کاربردى هایپژوهش .BSC رویكرد با ایران اسلامى جمهورى

 و ورزش کل اداره هایاستراتژی اجرایی راهكارهای تدوین .(1393) .حمید خضری، و ابوالفضل فراهانی، ؛عبدالمهدی ،زاده نصیر

 .11-26 ،(10)3 ورزشی، مدیریت در کاربردی هایپژوهش .متوازن امتیازی کارت روش رویكرد با کرمان استان جوانان

 اول، چاپ همكاران، و پرویز بختیاری ترجمه .سازیپیاده و طراحی راهنمای گام به گام -متوازن ارزیابی .(1386) .آر پل نیون،

 .صنعتی مدیریت سازمان انتشارات: تهران
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Abstract 

Purpose: The purpose of this research work was to design a strategy map for the Sport Sciences 

Research Institute in Iran using the Balanced Scorecard (BSC) technique.  

Metodology: This research work is based on a descriptive strategy, and it is applied in terms of purpose 

and falls within the scope of the organizational studies. The Steering Board of the Sport Sciences 

Research Institute (SSRI) convened and laid out the strategies of the institute based on the four 

perspectives of the balanced scorecard model (financial, customer, learning and growth, and internal 

process). Measures related to the strategies were selected after reviewing the documents and 

performance appraisal criteria of upstream and similar organizations. Then following a survey of the 

SSRI stakeholders, these measures were confirmed. Eventually, the quantitative targets, measures, and 

initiatives were defined, which were then approved by the Steering Board.  

Result: The results obtained showed that two strategies were based on the financial perspective, five 

strategies were based on the customer perspective, four strategies were based on the internal process 

perspective, and one strategy was based on the growth and learning perspective. In addition, there were 

15 measures and 19 initiatives in the financial perspective; 55 measures and 54 initiatives and 

innovations in the customer perspective; 66 measures and 52 initiatives and innovations in the internal 

process perspective; and five measures and eight initiatives and innovations were in the growth and 

learning perspective.  

Conclusion: The results obtained show that what is gained by maintaining the measures is a tool for 

assessing the performance of SSRI, which could be used to achieve the organization's strategic goals. 
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