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Abstract 

Objective: The purpose of the present study was to prioritize the strategies of recruiting and retaining human 

resources in different stages of the life cycle in Iranian sports startups . 

Methodology: This research work was interpretative, applied, and quantitative, which was conducted in the 

form of a survey. The research participants were university professors of sports management, human resources 

management, and managers of sports start-ups, 16 of whom were purposefully and available selected as a 

statistical sample. In order to collect data, a closed-answer questionnaire was used, and to analyze the data, 

expert-choice software and Analytical Hierarchy Process were used . 

Results: In the human resource recruiting section, except for the stage of business maturity and exit, where 

intra-organizational strategies had a higher priority; in the rest of the life cycle stages of startups, extra-

organizational strategies have a higher priority. Also, the prioritization of human resource retaining strategies 

showed that none of the three categories of strategies has a higher priority than the other, and at all stages of the 

life cycle, compared to the conditions governing startups, all three categories of financial, educational and 

justice-oriented strategies can be used equally. In this research work, internal and external strategies of recruiting 

and financial, educational, and justice-oriented strategies of retaining human resources were prioritized 

separately . 

Conclusion: At different stages of the life cycle of sports startups, in the field of recruiting and retaining human 

resources, a strategy should be adopted according to the conditions governing the organization . 
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Extended Abstract 

Summary 

The current research work was conducted with the aim of prioritization of human resources recruiting and 

retaining strategies at different stages of the life cycle in Iranian sports startups. In this research work, in order 

to collect data, a closed-answer questionnaire was used, and to analyze the data, expert-choice software and 

analytical hierarchy process were used. Based on the results of this research work, it was determined that at 

different stages of the life cycle of sports startups, in the field of recruiting and retaining human resources, a 

strategy should be adopted according to the conditions governing the organization. 

Introduction 

Despite the great importance of human resource management among startups and their very complex conditions 

and very heavy competition (1-4), the human resource management of sports startups has been neglected to 

some extent, and the lack of attention to the issue of human resource management in sports startups emphasizing 

that today there is a rapid growth in the country has, can cause a lot of damage to these businesses; therefore, 

the current research work was conducted with the aim of Prioritization of human resources recruiting and 

retaining strategies at different stages of the life cycle in Iranian sports startups. 

Methodology and Approach 

This research work was interpretative, applied, and quantitative, which was conducted in the form of a survey. 

The research participants were university professors of sports management, human resources management, and 

managers of sports start-ups, 16 of whom were purposefully and available selected as a statistical sample. In 

this research work, a closed-ended questionnaire was designed to compare two by two and prioritize the 

strategies of recruiting and retaining human resources in each of the five different stages of the life cycle (before 

launch, launch, growth and stability, business development and maturity, and exit) and identified by experts, 

which were chosen according to their expertise and field of activity in the field of human resources management, 

sports management and startups. This questionnaire generally consists of two parts. The first part deals with 

recruiting strategies, which has divided these strategies into two general categories of intra-organizational 

strategies (5 strategies) and extra-organizational strategies (9 strategies). The second part also deals with 

retaining strategies, which are divided into three general categories financial (4 strategies), educational (3 

strategies), and justice-oriented strategies (3 strategies). In order to analyze the data, expert-choice software and 

analytical hierarchy process were used . 

Results and Conclusion  

In the human resource recruiting section, except for the stage of business maturity and exit, where intra-

organizational strategies had a higher priority, in the rest of the life cycle stages of startups, extra-organizational 

strategies have a higher priority. Also, the prioritization of human resource retaining strategies showed that none 

of the three categories of strategies has a higher priority than the other, and at all stages of the life cycle, 

compared to the conditions governing startups, all three categories of financial, educational, and justice-oriented 

strategies can be used equally. The results of the research work also showed that the intra-organizational 

strategies of recruiting human resources of sports startups, in the order of training and upgrading the existing 

human resources, using job volunteering techniques, using job notification techniques, transferring existing 

human resources from one position to the desired position, and referring to previous employees are and extra-

organizational strategies for recruiting human resources for sports startups, in the order of recommendation and 

introduction, educational institutions, recruiting institutions, governmental and non-governmental 

organizations, labor and professional unions and organizations, benefiting from mass media, using social 

networks, using internet sites and uninvited applicants were prioritized. Another part of the research results 

showed that the financial strategies for retaining the human resources of sports startups, in the order of giving 

shares to the human resources, establishing the financial dependence of the human resources on the startup, 

increasing the salaries and wages of competent human resources, and promoting the welfare and facility services 

of the human resources; educational strategies to retaining the human resources of sports startups, in order to 
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create a learning and idea-creating environment, develop and nurture skills and succession; justice-oriented 

strategies for retaining human resources of sports startups, in the order of clear distinction between gifted and 

normal human resources, creating equal opportunities for growth and creating a sense of fairness and justice 

were prioritized. Based on the results of the present research work, in order to recruiting and retaining human 

resources, the managers and owners of sports startups must understand the basic point that their startup is in 

which stage of its life cycle and what conditions govern their startup so that they can take advantage of the 

appropriate and desirable strategies presented in this research and make your organization successful. 
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در مراحل مختلف چرخه عمر در   یانسان یرو ین و نگهداشت  تأمین یهای استراتژ یبندت ی اولو

 ران ی ا یورزش  یهاآپاستارت 

 4، محمد جلیلوند3، علی اصغری صارم2پرست، معصومه مجیدی1حسین خردمندیان

 ، همدان، ایران واحد همدان، دانشگاه آزاد اسلامیدانشجوی دکتری مدیریت ورزشی، گروه تربیت بدنی و علوم ورزشی، . 1

 . استادیار گروه مدیریت ورزشی و رفتار حرکتی، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران. 2

 حسابداری، دانشگاه بوعلی سینا، همدان، ایران. . استادیار گروه مدیریت، دانشکده مدیریت و 3

 ، همدان، ایران.  لوم ورزشی، واحد همدان، دانشگاه آزاد اسلامی. استادیار گروه تربیت بدنی و ع4

 1402/ 10/ 12: رش ی پذ خی تار                                                                                                                                                                                                          1402/ 06/ 04: افتی در خی تار

 چکیده 

  ران یا  یورزش  یهاآپدر مراحل مختلف چرخه عمر در استارت   یانسان  یرو یو نگهداشت ن  تأمین  یهای استراتژ   یبندت یاولوپژوهش حاضر  هدف    هدف:

 .  بود

  تیر یمد  یدانشگاه  دیکنندگان پژوهش اسات. مشارکت انجام شد  پیمایشی  بود که به شکل  یکم  و  یکاربرد   ،یریاز نوع تفسپژوهش    نیا  شناسی:روش

انتخاب  به عنوان نمونه آماری  و در درسترس  صورت هدفمند  به  نفر از آنان  16  بودند که  یورزش  یهاآپ استارت  رانیو مد  یمنابع انسان  تیریمد  ،یورزش

 . استفاده شد  یسلسله مراتب  لیها از روش تحلداده  لیو تحل  هیتجزو جهت  پاسخ  پرسشنامه بستهها از  آوری داده . جهت جمع شدند

سازمانی از اولویت بالاتری برخوردار  های درونبه غیر از مرحله بلوغ تجارت و خروج که استراتژی منابع انسانی،    تأمیندر بخش مربوط به    ها:یافته 

های نگهداشت  بندی استراتژی همچنین اولویت   ؛ندرسازمانی در اولویت بالاتری قرار داهای برون استراتژی   ،هابودند، در مابقی مراحل چرخه عمر استارتاپ

در تمام مراحل چرخه عمر نسبت به    وها نسبت به دیگری از اولویت بالاتری برخوردار نیست  یک از سه دسته استراتژی هیچمنابع انسانی نشان داد که  

. در این پژوهش همچنین  محوری به طور یکسان استفاده کردتوان از هر سه دسته استراتژی مالی، آموزشی و عدالت ها، می شرایط حاکم بر استارتاپ 

 بندی شدند.  لویت ومحوری نگهداشت منابع انسانی به طور جداگانه اهای مالی، آموزشی و عدالت و استراتژی   تأمینسازمانی  های درون و برون استراتژی 

و نگهداشت منابع انسانی باید استراتژی متناسب با شرایط حاکم بر    تأمینهای ورزشی در زمینه  در مراحل مختلف چرخه عمر استارتاپ   گیری:نتیجه

 سازمان را اتخاذ کرد. 

 . ، چرخه عمر، استارتاپ ورزشیسازمانیسازمانی، استراتژی برون استراتژی درون منابع انسانی،  مدیریت    :ی کلیدیهاواژه 

 :د یکن استناد گونهن ی ا مقاله ن یا به

در    یانسان  یرو یو نگهداشت ن  نیتأم  یهای استراتژ   یبندت یاولو.  پرست معصومه، اصغری صارم علی، جلیلوند محمدخردمندیان حسین، مجیدی 

استارت  در  عمر  چرخه  مختلف  ورزش.  .  رانیا  یورزش  یهاآپمراحل  در  انسانی  منابع  .  15ـ1(،  1)11؛  1402مدیریت 
https://doi.org/10.22044/shm.2023.13528.2576 

 علی اصغری صارم  :مسئول سندهی نو
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 مقدمه 

ترین عامل توسعه کشورها تبدیل شده و بر اهمیت و ارزش بر اساس نظر متخصصان مدیریت منابع انسانی، امروزه منابع انسانی به محوری 

  ها، استیبه س  ی منابع انسان  تیریمد  .(1)شود  ها تأکید میها در سطح سازمانها به عنوان ارزشمندترین سرمایه نیروی انسانی و مدیریت آن

نظام نگرش  رگذاریتأث  یهااقدامات و  رفتارها،  اشاره دارددر  و عملکرد کارکنان   موفقیت  هکنندتعیین  عوامل  از  یکیدر واقع  .  (3,  2)  ها 

را   سازمان موردنیاز های مهارت و  کند کمک  توانمند متعهد و  کارکنان  حفظ و  جذب تواند بهاست که می منابع انسانی   مدیریت ها،سازمان

شان افراد و سازمان  نیا  کهی طور کار کردن با افراد، به  ندیعبارت است از فرای  منابع انسان  تیریمد  .(4)  سازد  ها را برآوردهبینی و آنپیش

و    د ی جد  یهات یتقبل مسئول  د،یجد  یهاکسب مهارت  ازمندیدر سازمان، ن  رییکه وجود تغ  یزمان  یحت  ابند،ی دست    یکامل  یبه توانمند

و نگهداشت   تأمیناند،  ترین عناصر مدیریت منابع انسانی که در این پژوهش مورد بررسی قرار گرفتهاز مهم  . (5)  باشد   از روابط  ی دیشکل جد

های کارمندیابی، جذب، استخدام و گزینش نیروی انسانی که همگی  منابع انسانی به مجموعه فعالیت  تأمین.  ( 8-6)  منابع انسانی است

 ط یشرا  جادیعبارت است از امنابع انسانی  نگهداشت  شود و  شود، گفته میکارگیری نیروی انسانی از داخل یا خارج از سازمان میهمنجر به ب

   .(9)  نباشند  گریکارکنان تا به واسطه آن حاضر به انتقال به سازمان د یمطلوب اشتغال برا

رو بررسی  کنند، از اینمدیریت منابع انسانی تجربه میهای مختلفی را در زمینه  ها، با رشد خود، ویژگیپژوهشگران بر این باورند که سازمان

 مدیریت منابع انسانی در سطح   .(12- 10)های پژوهشی خود قرار دادند  را در اولویت  1ها آپ های مختلف به ویژه استارتهای سازمانتفاوت

ها  آپاستارت  انسانی  منابع  مدیریت  در  کلیدی  های از چالش  یکی  عنوان  به  و  است  داشته  ایفزاینده  اهمیت  های ورزشیسازمان  از  ایگسترده

مدت زمان مشخص انجام   کیچند نفر، در    ای  میت  کیمشخص است که    یهاتیاز فعال  یااستارتاپ مجموعه   .(15-13)  شودمی  محسوب

زمان  کیاست. هرچند که ممکن است در  نیمدل کسب و کار بکر و نو کیبه   یابیدست  ها،تیفعال نیهدف از انجام ا. (17, 16) دهندیم

 .(18) است یمدل کسب و کار و مدل درآمد م، یت یاعضامشخص استارتاپ موردنظر به محصول و درآمد برسد، اما هدف 

  ، پژوهش مانند    مرحله    چندینچرخه از    نیا  توجه شود.استارتاپ    اتی مفهوم چرخه ح  به  دی ابتدا با  ،ی بوم استارتاپ پرداختن به زیست   یبرا

به منابع   ازیاستارتاپ ن  کی  اتیح  ه ی در مراحل اول  .(19,  10)  شودیم  لیتشک  و در نهایت افول  رشد و بلوغ  ،یتوسعه، معرف  ،یسنجامکان

در   ابدییم   شیافزا  هانه یهز  رایز  رند،یگیها در دره مرگ قرار ممرحله توسعه، استارتاپ  رو د  یسنجمحدود است، اما پس از امکان  یمال

. (20)  است  گذارهیسرما  ازمند یو استارتاپ ن  کند ینم  تیاستارتاپ کفا   اتیح  یبرا  ی شده قبل  تأمیندرآمد وجود ندارد و اعتبارات    حالی که

از معرف.  (21)  کند یدر بازار کمک م  یو به معرف  شودیباعث رشد استارتاپ م  یگذارهیسرما  نیا و در مرحله رشد ممکن است   یپس 

د استارتاپ بار  اول  یگذارهیسرما  ازمند ین  گریها  سهام  بلوغ  مرحله  در  م   هیباشند.  عرضه  بانک  شودیاستارتاپ  معمولا  به و  دست  ها 

شوند و یا مجبور به ایجاد تغییرات ها یا با پایان کار مواجه میآپو در نهایت در مرحله افول معمولا استارت   زنندیها م آن  یرو  یگذارهیسرما

مهارت و پشتکار و    ها موثرند در رشد استارتاپ  زین  ی انسان  یهاهیسرما  ، یمال   یگذارهیجز سرما ه  ب.  (22)   شوندبزرگ در سازمان خود می

ها کمک به رشد استارتاپ  تواندیم   اند داشته   تیمرتبط فعال  یهانه یگرفتن از افراد باتجربه که در زمو کمک   یی در کنار راهنما  م یت  یاعضا

های متفاوت و اختصاصی  استراتژی باید  ها،  آپ دهد که در مراحل مختلف چرخه حیات استارت تمامی این موارد نشان می  .( 23)  کند  یان یشا

 . (11)آپی قرار گیرد تا مدیران بتوانند متناسب با هر مرحله، تصمیمات استراتژیک صحیحی بگیرند در دستور کار مدیران استارت

منابع   تیریها، مد آن  نیسنگ اریو رقابت بس دهیچیپ  اریبس طیو شرا هاآپاستارت نیدر ب یمنابع انسان تی ریمد ادیز اریبس تیاهم رغمیعل

  ی ورزشیهاآپ در استارت  ی منابع انسان  ت یریمورد غفلت قرار گرفته و عدم توجه به موضوع مد  یتا حدود  یورزشهای  آپ استارت  ی انسان

لزوم پرداختن به  ، بنابراینوارد کند  وکارهاکسب  نیرا به ا یادی ز یهابیآس توانددارند، میدر کشور  یع یامروزه رشد سر نکهیبر ا  دی با تاک

خاص   ی هایژگ یبر و  دی با تاک  ی منابع انسان  تیریاز مد  یمدل   ،ینظر  دیدگاه . از  شودمیآشکار    شی از پ   شی ب  یات یعمل  ی موضوع در فضا  نیا

کسب  کیشدن به    لیو تبد   عیرشد سر  ییتوسط کارکنان، توانا  دهیا  یزمان در خلق و اجرا  تیاهم  د، یشد  اریرقابت بس  مانند  ها آپ استارت 
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سازد.  نمایان می  زین  یرا در حوزه نظر   یقاتیتحق  نی ضرورت انجام چن  غیره،و    ادیز  یریپذ شدن در بازار، انعطاف  زیمتما  یی و کار بزرگ، توانا

ها، هنوز هم ورزش کشور آپهای ورزشی به ویژه استارت و نگهداشت نیروی انسانی در سازمان  تأمین بودن نیاز توجه به امر    زرغم محرعلی

لذا با توجه به مطالب فوق، سوال اساسی در این  ؛در جذب و نگهداشت نیروی انسانی آن طور که باید نتوانسته به شکل مناسب عمل کند 

و نگهداشت   تأمین  هایی استراتژ   کدام، این بود که در هر یک از مراحل چرخه عمر،  برآمدپژوهش که محقق درصدد پاسخگویی به آن  

به عبارت دیگر در هر یک از ؟  ها برخوردارندهایبالاتری نسبت به سایر استراتژی   اولویت  از  رانیا  یورزش  هایآپدر استارت  یانسان   منابع

 تر است؟و نگهداشت منبع انسانی مناسب تأمینهای ورزشی کدام استراتژی مراحل چرخه عمر استارتاپ 

 شناسی روش

ها از آوری دادهاز نظر روش جمع  و   ها از نوع کمی از نظر پارادایم از نوع تفسیری، از نظر هدف از نوع کاربردی، از نظر نوع دادهپژوهش  این  

خبرگان در زمینه مدیریت ورزشی، مدیریت منابع انسانی  کنندگان این پژوهش اساتید دانشگاهی و  مشارکت.  بود  ایکتابخانه- نوع میدانی

 انتخاب شدند.   و در دسترس صورت هدفمند های ورزشی بودند که بهآپ و مدیران و فعالان در زمینه استارت

و نگهداشت منابع انسانی در هر یک از   تأمین  یهابندی استراتژی به دو و اولویت  پاسخ جهت مقایسه دو پرسشنامه بسته  در این پژوهش

خبرگان   و در اختیار  طراحیاندازی، رشد و ثبات، توسعه و بلوغ تجارت و خروج(  اندازی، راه)قبل از راه مختلف چرخه عمر    پنج مرحله

  ها انتخاب شدند،آپها در زمینه مدیریت منابع انسانی، مدیریت ورزشی و استارت شناسایی شده که با توجه به تخصص و زمینه فعالیت آن

ها  پرداخته است که این استراتژی   تأمینهای  بخش اول به استراتژی   ؛این پرسشنامه به طور کلی از دو بخش تشکیل شده است  . قرار گرفت

استراتژی  کلی  دسته  دو  به  درونرا  )های  برون  5سازمانی  و  )استراتژی(  کرده  9سازمانی  تقسیم  نیاست.  استراتژی(  دوم  به بخش  ز 

و  استراتژی(    3)، آموزشی  استراتژی(  4)  های مالی ها به سه دسته کلی استراتژیهای نگهداشت پرداخته است که این استراتژی استراتژی 

این  اند.  تقسیم شده  استراتژی(  3)  محورعدالت آنجایی که  از رساله دکتری  از  انجام  ،  استپژوهش مستخرج  از  آماری بعد  تعداد نمونه 

و با    شدندانتخاب    کنندهمشارکتنفر به عنوان    16،  سیدن محقق به اشباع نظریدر بخش کیفی مشخص شد که با توجه به رمصاحبه  

توجه به روش مورد استفاده در بخش کمی )روش تحلیل سلسله مراتبی(، از همان افراد انتخاب شده در بخش کیفی، در بخش کمی نیز 

 و با استفاده از روش   1با استفاده از نرم افزار اکسپرچویس های به دست آمده از پرسشنامه  ها نیز دادهتحلیل دادهتجزیه و  رای  ب  . استفاده شد

 عمر در مراحل مختلف چرخه منابع انسانی  و نگهداشت    تأمینهای بندی استراتژیتجزیه و تحلیل شد و به اولویت 2تحلیل سلسله مراتبی

 پرداخته شد.

 

 

 

 

 

 

 
1. Expert choice 

2. Analytical Hierarchy Process (AHP) 
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 هایافته

 شده است. آورده 1در جدول  ، پژوهش شرکت کردند که در ایهخبر 16 شناختیدر این بخش ابتدا اطلاعات جمعیت

 خبرگان شناختی  اطلاعات جمعیت   . 1جدول 

Table 1. Demographic information of experts 

 سابقه فعالیت  تخصص  جنسیت  سن ردیف 

 سال  16 استاد مدیریت ورزشی  مرد 51 1

 سال  10 استاد مدیریت منابع انسانی  مرد 49 2

 سال  20 استاد مدیریت ورزشی  زن  53 3

 سال  11 استاد مدیریت ورزشی  مرد 44 4

 سال  13 استاد مدیریت منابع انسانی  زن  46 5

 سال  19 استاد مدیریت منابع انسانی  مرد 50 6

 سال  8 ورزشی استاد مدیریت  مرد 39 7

 سال  6 استاد مدیریت منابع انسانی  زن  36 8

 سال  14 استاد مدیریت ورزشی  زن  48 9

 سال  5 استاد مدیریت ورزشی  زن  38 10

 سال  12 مدیرعامل استارتاپ  مرد 45 11

 سال  10 مدیرعامل استارتاپ  مرد 35 12

 سال  15 مدیرعامل استارتاپ  مرد 40 13

 سال  11 مدیرعامل استارتاپ  مرد 34 14

 سال  8 مدیرعامل استارتاپ  مرد 30 15

 سال  13 مدیرعامل استارتاپ  مرد 47 16

های ورزشی در مراحل مختلف چرخه و نگهداشت منابع انسانی استارتاپ  تأمینهای  استراتژی   بندیدر ادامه برای تعیین اهمیت و اولویت

ها برای هر ها ابتدا میانگین هندسی درجه اهمیتبرای محاسبه وزن هر یک از استراتژی استفاده شد.   از روش تحلیل سلسله مراتبی  عمر

 ی ماتریس مقایسه زوجی محاسبه گردید.  هایک از سلول

منابع انسانی در مراحل مختلف چرخه عمر ابتدا از خبرگان خواسته شد تا نظر خود را در رابطه   تأمین های  بندی استراتژی در بخش اولویت

سازمانی( در هر یک از مراحل چرخه عمر از اولویت بالاتری سازمانی و برونمنابع انسانی )درون تأمینهای  با اینکه کدام دسته از استراتژی 

سازمانی را مناسب دانستند، در مابقی  های درونبر اساس نظر خبرگان به غیر از مرحله بلوغ تجارت و خروج که استراتژی برخوردارند.  

 . (2 و 1 شکل؛  2 )جدول  سازمانی را در اولویت بالاتری قرار دادندهای برونها استراتژی مراحل چرخه عمر استارتاپ 

 در مراحل مختلف چرخه عمر های ورزشی  استارتاپ منابع انسانی    تأمینهای  استراتژی بندی  اولویت   . 2جدول 

Table 2. Prioritization of human resources recruiting strategies of sports startups at different stages of the life cycle 

 اندازی، رشد و ثبات و توسعه اندازی، راهمراحل قبل از راه مرحله بلوغ تجارت و خروج 
 استراتژی

 نسبی  وزن رتبه نسبی  وزن رتبه

 سازمانی های دروناستراتژی 125/0 2 857/0 1

 سازمانی های بروناستراتژی 875/0 1 143/0 2
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 رشد و ثبات و توسعه  ،یانداز راه   ،یانداز در مراحل قبل از راههای ورزشی  استارتاپ   یمنابع انسان  تأمین  یهای استراتژ بندی  اولویت  . 1 شکل

Figure 1. Prioritization of human resources recruiting strategies of sports startups in the pre-launch, launch, growth and 

stability and development stages 

 

 
 در مرحله بلوغ تجارت و خروج های ورزشی  استارتاپ   یمنابع انسان  تأمین  یهای استراتژ بندی  اولویت  . 2شکل 

Figure 2. Prioritization of human resources recruiting strategies of sports startups in the stage of business maturity and 

exit 

ناسازگاری مدل را نیز نشان داده است. با توجه به اینکه نرخ ، میزان نرخ  هااستراتژی بندی  علاوه بر نشان دادن اولویت  2و    1های  شکل

. در ادامه این (، بنابراین میزان نرخ ناسازگاری در حد مطلوبی قرار دارد0/0)  است  1/0کمتر از    در هر دو مدل   ناسازگاری به دست آمده

و شکل   3منابع انسانی پرداخته شده است. در جدول    تأمینسازمانی  سازمانی و برونهای هر دو دسته درون بندی استراتژی بخش به اولویت

اولویت3 به  مربوط  اطلاعات  استراتژی ،  درونبندی  جدول  های  در  و  شکل    4سازمانی  اولویت4و  به  مربوط  اطلاعات  استراتژی ،  بندی 

 سازمانی آورده شده است.برون

   های ورزشیاستارتاپ   منابع انسانی  تأمینسازمانی  های درون بندی استراتژی اولویت   . 3جدول 

Table 3. Prioritization of intra-organizational strategies for recruiting human resources for sports startups 

 استراتژی نسبی  وزن رتبه

 آموزش و ارتقای نیروی انسانی موجود 354/0 1

   شغلی داوطلبیفن استفاده از  224/0 2

 فن اعلان شغلی استفاده از  180/0 3

 انتقال نیروی انسانی موجود از پستی به پست مورد نظر  137/0 4

 کارکنان قبلی مراجعه به   104/0 5

 

 
 های ورزشی استارتاپ   یمنابع انسان  تأمین  یسازماندرون  یهای استراتژ بندی  اولویت.  3شکل 

Figure 3. Prioritizing intra-organizational strategies for recruiting human resources for sports startups 

 ی روین  یآموزش و ارتقابه ترتیب    یورزش  یهااستارتاپ  یمنابع انسان  تأمین  ی سازماندرون  یهای استراتژ،  3و شکل    3بر اساس نتایج جدول  

موجود از   ی انسان  یرویانتقال ن(،  180/0)  ستفاده از فن اعلان شغلی (، ا224/0)  شغلی   یاستفاده از فن داوطلب(،  354/0)  موجود  ی انسان
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دهد که نرخ نشان می 3همچنین نتایج شکل  ؛ بندی شدند( اولویت104/0ی )کارکنان قبلمراجعه به   ( و137/0) به پست مورد نظر یپست

در ادامه و در   (، بنابراین میزان نرخ ناسازگاری در حد مطلوبی قرار دارد.06/0)  است  1/0ناسازگاری به دست آمده در این مدل کمتر از  

 ی آورده شده است.ورزش  یهااستارتاپ  یمنابع انسان   تأمین  ی سازمانرونب  ی های استراتژ  بندیتیاولو، اطلاعات مربوط به  4و شکل    4جدول  

 

 های ورزشی  منابع انسانی استارتاپ  تأمینسازمانی  های برون بندی استراتژی اولویت  . 4جدول 

Table 4. Prioritization of extra-organizational strategies for recruiting human resources for sports startups 

 استراتژی نسبی  وزن رتبه

   یو معرف هیتوص 328/0 1

 ی  موسسات آموزش 165/0 2

   یاب ی موسسات کارمند 121/0 3

 یدولت  ریو موسسات غ یدولت یهاسازمان 097/0 4

 ی ا و حرفه یکارگر ی هاها و سازمانهی اتحاد 089/0 5

 های گروهی مندی از رسانهبهره 073/0 6

 های اجتماعی استفاده از شبکه 052/0 7

 های اینترنتیاستفاده از سایت 042/0 8

 ناخوانده  ان یمتقاض 033/0 9

 

 
 های ورزشی ی استارتاپمنابع انسان  تأمین  یسازمانرون ب   یهای استراتژبندی  اولویت  . 4شکل 

Figure 4. Prioritization of extra-organizational strategies for recruiting human resources for sports startups 

نتایج جدول   اساس  انسان  تأمین  ی سازمانرونب  یهای استراتژ،  4و شکل    4بر  ترتیورزش  یهااستارتاپ  یمنابع  به  معرف  هی توصب  ی  ی  و 

و    ها هیاتحاد(،  097/0ی )دولت  ریو موسسات غ   یدولت  یهاسازمان(،  121/0)  یاب یوسسات کارمند(، م165/0ی )موسسات آموزش(،  328/0)

استفاده از (،  052/0ی )اجتماع   یهااستفاده از شبکه(،  073/0ی )گروه  یهااز رسانه  یمندبهره(،  089/0ی ) او حرفه  یکارگر  ی هاسازمان

دهد که نرخ ناسازگاری نشان می  4همچنین نتایج شکل    ؛ بندی شدنداولویت(  033/0)  ناخوانده  انیمتقاض( و  042/0ی )نترنتیا  یهاتیسا

 (، بنابراین میزان نرخ ناسازگاری در حد مطلوبی قرار دارد.05/0) است 1/0به دست آمده در این مدل کمتر از 

های نگهداشت منابع انسانی در مراحل مختلف چرخه عمر نیز از خبرگان خواسته شد تا نظر خود را در بندی استراتژی در بخش اولویت

محوری( در هر یک از مراحل چرخه عمر از های نگهداشت منابع انسانی )مالی، آموزشی و عدالترابطه با اینکه کدام دسته از استراتژی 

ها نسبت به دیگری از اولویت بالاتری برخوردار نیست و  یک از این دسته استراتژی اولویت بالاتری برخوردارند. بر اساس نظر خبرگان، هیچ

( و  333/0(، آموزشی )333/0مالی )توان از هر سه دسته استراتژی  ها، میدر تمام مراحل چرخه عمر نسبت به شرایط حاکم بر استارتاپ

کمتر از نیز مدل  ن یبه دست آمده در ا یرخ ناسازگار. همچنین ن(5؛ شکل 5یکسان استفاده کرد )جدول به طور ( 333/0محوری )عدالت

 قرار دارد.  یدر حد مطلوب و( 0/0) 1/0
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 های ورزشی در مراحل مختلف چرخه عمر های نگهداشت منابع انسانی استارتاپ بندی استراتژی اولویت  . 5جدول 

Table 5. Prioritization of human resources retaining strategies of sports startups at different stages of the life cycle 

 استراتژی نسبی  وزن رتبه

 مالی  333/0 -

 آموزشی 333/0 -

 محوری عدالت 333/0 -

 

 
 در مراحل مختلف چرخه عمر   یورزش  ی هااستارتاپ   ینگهداشت منابع انسان  یهای استراتژ   بندیت یاولو  . 5شکل 

Figure 5. Prioritization of human resource retaining strategies of sports startups at different stages of the life cycle 

های ورزشی پرداخته شده است های هر سه دسته مربوط به نگهداشت منابع انسانی استارتاپبندی استراتژی در ادامه این بخش به اولویت

 های ورزشی آورده شده است. های مالی نگهداشت منابع انسانی استارتاپبندی استراتژی نتایج مربوط به اولویت  6و شکل  6که در جدول 

 های ورزشی  منابع انسانی استارتاپ  نگهداشت  مالیهای  بندی استراتژی اولویت  . 6جدول 

Table 6. Prioritization of financial strategies for retaining human resources of sports startups 

 استراتژی نسبی  وزن رتبه

   سهام دادن به نیروی انسانی 510/0 1

 استارتاپ   به نیروی انسانی  یمال یوابستگ جادیا 226/0 2

 افزایش حقوق و دستمزد نیروی انسانی شایسته   159/0 3

 ارتقای خدمات رفاهی و تسهیلاتی نیروی انسانی  104/0 4

 

 
 های ورزشیی استارتاپمنابع انساننگهداشت    یمال  یهای استراتژبندی  اولویت  . 6شکل 

Figure 6. Prioritization of financial strategies to retaining human resources of sports startups 

  یانسان   یرویسهام دادن به نی به ترتیب  ورزش  ی هااستارتاپ  ی منابع انساننگهداشت    ی مال  یهای استراتژ،  6و شکل    6بر اساس نتایج جدول  

 یارتقا و    (159/0)  ستهیشا  ی انسان  یرویحقوق و دستمزد ن  ش یافزا(،  226/0)  به استارتاپ  ی انسان  یروی ن  ی مال  یوابستگ  جادیا(،  510/0)

دهد که نرخ ناسازگاری به دست نشان می  6همچنین نتایج شکل    ؛بندی شدند( اولویت104/0)ی  انسان  یروین  یلاتیو تسه  یخدمات رفاه

  بندی ت یاولو، اطلاعات مربوط به  7و شکل    7در حد مطلوبی قرار دارد. در ادامه و در جدول  و    (03/0)   1/0آمده در این مدل کمتر از  

 ی آورده شده است.ورزش یهااستارتاپ یمنابع انسان  آموزشی نگهداشت یهای استراتژ

 

 

 



 11 1/ شماره 11/ سال 1402مدیریت منابع انسانی در ورزش/ زمستان 

 

  Licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License . 

 های ورزشی  های آموزشی نگهداشت منابع انسانی استارتاپ بندی استراتژی اولویت   . 7جدول 

Table 7. Prioritization of educational strategies to retaining human resources of sports startups 

 استراتژی نسبی  وزن رتبه

 پرور دهی ا  و رندهیادگی  ط یمح جادیا 493/0 1

 ها مهارتتوسعه و پرورش  311/0 2

 پروری جانشین 196/0 3

 

 
 های ورزشی ی استارتاپنگهداشت منابع انسان  آموزشی  یهای استراتژ بندی  اولویت  . 7شکل 

Figure 7. Prioritization of training strategies to retaining human resources of sports startups 

  رنده یادگی  طیمح جاد یای به ترتیب ورزش یهااستارتاپ ی نگهداشت منابع انسان آموزشی یهای استراتژ، 7و شکل  7بر اساس نتایج جدول 

ا اولویت196/0)ی  پرورنیجانشو    (311/0)  هاتوسعه و پرورش مهارت(،  493/0)  پروردهیو  نشان   7همچنین نتایج شکل    ؛بندی شدند ( 

،  8و شکل    8( و در حد مطلوبی قرار دارد. در ادامه و در جدول  05/0) 1/0دهد که نرخ ناسازگاری به دست آمده در این مدل کمتر از  می

 ی آورده شده است. ورزش یهااستارتاپ یمنابع انسان نگهداشت محوریعدالت یهای استراتژ بندیتیاولواطلاعات مربوط به 

 های ورزشی  نگهداشت منابع انسانی استارتاپ   یمحورعدالت های  بندی استراتژی اولویت  . 8جدول 

Table 8. Prioritization of justice-oriented strategies for retaining human resources of sports startups 

 استراتژی نسبی  وزن رتبه

 یعاد  مستعد و نیروی انسانی  ن یآشکار ب  ز یتما 594/0 1

 برابر رشد    یهافرصت جادیا 249/0 2

 حس انصاف و عدالت  جادیا 157/0 3
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Figure 8. Prioritization of justice-oriented strategies for retaining human resources of sports startups 

 نی آشکار ب  زیتمای به ترتیب  ورزش  ی هااستارتاپ  ی نگهداشت منابع انسان   یمحورعدالت  ی های استراتژ،  8و شکل    8بر اساس نتایج جدول  

  ؛بندی شدند ( اولویت157/0)  حس انصاف و عدالت  جاد یاو    (249/0)برابر رشد    یهافرصت  جادیا(،  594/0)ی  مستعد و عاد  ی انسان  یروین

 ( و در حد مطلوبی قرار دارد.  0/ 05) 1/0دهد که نرخ ناسازگاری به دست آمده در این مدل کمتر از نشان می 8همچنین نتایج شکل 

 گیری بحث و نتیجه

 ی ورزش  یهاآپدر مراحل مختلف چرخه عمر در استارت   یانسان  یرویو نگهداشت ن  تأمین  یهای استراتژ  یبند تیاولوپژوهش حاضر با هدف  

به غیر از مرحله بلوغ تجارت و خروج که   ،نشان داد   پژوهشنتایج  منابع انسانی،    تأمینهای  در بخش مربوط به استراتژی .  انجام شد  رانیا

اولویت  های دروناستراتژی  از  برونها استراتژی ، در مابقی مراحل چرخه عمر استارتاپندبالاتری برخوردار بودسازمانی  سازمانی در های 
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انسان  تأمین  ی سازماندرون  یهای استراتژو    داشتنداولویت بالاتری قرار   ارتقا  بیبه ترت  یورزش  یهااستارتاپ  یمنابع   یرو ین  یآموزش و 

از فن داوطلب  یانسان ن  یموجود، استفاده  انتقال  از فن اعلان شغلی،  از پست  ی انسان  یرویشغلی، استفاده  و     به پست مورد نظر  یموجود 

انسان  تأمین   یسازمان برون  ی های استراتژی و  مراجعه به کارکنان قبل موسسات ی،  و معرف   هیتوص  بیبه ترت  یورزش  یهااستارتاپ  ی منابع 

سازمانیاب ی، موسسات کارمندیآموزش غ  ی دولت  ی ها،  اتحادیدولت  ریو موسسات  بهرهیاو حرفه  یکارگر  یها و سازمان  ها هی،  از   یمند، 

از آنجایی که   شدند.   یبندتیناخوانده اولو  انیو متقاض  ینترنتیا  یهاتی ، استفاده از سایاجتماع   ی ها، استفاده از شبکه یگروه   یهاانهرس

های ورزشی بر اساس مراحل مختلف چرخه عمر ی در استارتاپمنابع انسان  تأمین  یهای استراتژ بندی  پژوهشی در زمینه اولویت محقق  

های بررسی پژوهشولی    ،حاضر دانستپژوهش  و یا ناهمسو با    وتوان پژوهشی را به طور مستقیم همسبنابراین نمی  ،مشاهده نکرده است

خود نشان داد که    مطالعه( که در  2021)  1حاضر با نتایج پژوهش زالادوس پژوهش  دهد که نتایج  انجام شده در گذشته چنین نشان می

 ؛ (24)  استنیروی انسانی که باید به آن توجه کرد بحث مالی و دستمزدهای کارکنان است، مرتبط    تأمین های  ترین مولفهیکی از مهم

منابع انسانی    تأمین ( در تحقیق خود به اهمیت توسعه و آموزش کارکنان در امر  2021کار و همکاران )همچنین در همین ارتباط تیره

 . (26) است تاکید کرده اقتصادی و مباحث افراد هایتوانمندی بر ارتقاینیز  (2018) 2چین و  و چانگ (25) تاکید کردند 

های ورزشی مانند قبل و حین توان چنین بیان کرد که در مراحل ابتدایی چرخه عمر استارتاپمیپژوهش  در تبیین این بخش از نتایج  

ها برای توسعه دادن به کار و در مراحل رشد و توسعه نیز استارتاپ  اندازی، هنوز نیروی انسانی آنچنانی در درون سازمان وجود نداردراه

 تأمین سازمان برای    ها در جهت پیشرفت و توسعه استفاده ببرند، خود به نیروی انسانی بیشتر با مهارت بالاتر نیاز دارد تا بتواند از توانایی آن

استفاده   ، شوندی دوستان، آشنایان و همکاران به سازمان معرفی میو معرف  هیتوصافرادی که با  سازمانی اعم از  پرسنل خود باید از منابع برون

و    ی دولت  یهاسازمان  ،یاب یموسسات کارمند  ،ها هستندعلمی قرار گرفتند و مورد تایید آنموسسات  از نیروهای انسانی که تحت آموزش  

ها  کننده در پژوهش حاضر نیز اولویت بالایی به آن که خبرگان شرکت ی  او حرفه   یکارگر  یهاو سازمان  هاهیاتحاد  ی ودولت  ریموسسات غ 

 ی و اجتماع   یهاشبکه  ، یگروه   یهااز رسانه  یمندبهره  نیروی انسانی خود با   تأمینتواند جهت  همچنین سازمان می  ؛ بهره گرفتدادند،  

به طور مستقیم و غیر مستقیم با نیروی انسانی موجود در بیرون از سازمان در ارتباط باشد. در کنار تمامی این منابع،   ینترنتیا ی هاتیسا

اعتنایی کند، تا  ها بیهای ورزشی نباید به آنکنند که مدیران استارتاپبه سازمان مراجعه می  ناخواندهبه صورت    یان یمتقاض  گاهی اوقات 

ها، از آنجایی که در مرحله بلوغ و خروج استارتاپ  نیروی انسانی مطلوب را امتحان کند.  تأمینبتواند از این طریق نیز شانس خود برای  

سازمانی  ها توانستند نیروی انسانی مطلوب خود را به دست بیاورند، فرصت بیشتری دارند تا بتوانند از منابع انسانی درونمعمولا سازمان

آموزش و  از  با توجه به اولویت کسب کرده در پژوهش حاضر به ترتیب  توان  اده کنند که به این منظورمینیازهای خود استف  تأمینبرای  

از فن داوطلب  یانسان  یروین  یارتقا های های خود و بررسی فهرست پستیی ها و تواناافراد با سنجش مهارت)  شغلی   ی موجود، استفاده 

به پست   یموجود از پست  یانسان  یروی، استفاده از فن اعلان شغلی، انتقال ن(دارنداعلان میها  سازمانی، آمادگی خود را جهت احراز پست 

 ی بهره گرفت. مورد نظر و مراجعه به کارکنان قبل 

ها نسبت به دیگری یک از سه دسته استراتژی هیچهای نگهداشت منابع انسانی نشان داد که  بندی استراتژی همچنین نتایج مربوط به اولویت

توان از هر سه دسته استراتژی ها، میاز اولویت بالاتری برخوردار نیست و در تمام مراحل چرخه عمر نسبت به شرایط حاکم بر استارتاپ

 ب ی به ترت  ی ورزش  یهااستارتاپ  ینگهداشت منابع انسان  ی مال   ی های استراتژو    محوری به طور یکسان استفاده کرد مالی، آموزشی و عدالت

 ی و ارتقا   ستهیشا  ی انسان   یرویحقوق و دستمزد ن  ش یبه استارتاپ، افزا  ی انسان  ی روین  ی مال  ی وابستگ  جادی، ای انسان  ی رویسهام دادن به ن

انسان  یآموزش  یهای استراتژی؛  انسان  یرو ین  یلاتیو تسه  یخدمات رفاه  طی مح  جادیا  بیبه ترت  یورزش  یهااستارتاپ  ینگهداشت منابع 

ا  رندهیادگی پرورش مهارت پروردهیو  و جانش، توسعه و  انسان  یمحورعدالت  یهای استراتژ ی و  پرورنیها   یها استارتاپ  ینگهداشت منابع 

 ی بند تیاولو  حس انصاف و عدالت  جاد یبرابر رشد و ا  ی هافرصت  جادی ، ایمستعد و عاد  یانسان   یروین  ن یآشکار ب  ز یتما  بیبه ترت  یورزش
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نتایج    شدند.  از  پژوهش   حاضرپژوهش  این بخش  یادگیری، کارمندیابی، جبران خدمات  که(  2021آزرم و همکاران )  با    و  به آموزش و 

( نیز نشان 2022وهابی و همکاران )در همین ارتباط  .  (27)  ، مرتبط بوددر حفظ و نگهداشت نیروی انسانی تاکید داشتند  پروریجانشین

ب نقش  آموزشی  مباحث  با  مرتبط  عوامل  که  داردهدادند  انسانی  منابع  استراتژیک  مدیریت  در  استراتژی (28)  سزایی  در خصوص  های  . 

ترین عوامل مرتبط با نگهداشت دادند که عوامل ساختاری و فرهنگی از مهم( نیز نشان  2021نگهداشت منابع انسانی، روئین و همکاران )

 تواند می  در سازمان  گراحمایت  رهبری  و   مدیریت  که  کردند  ( گزارش2016)  همکاران  و   1. همچنین ایوردی (29)  نیروی انسانی هستند

 . (30)  کند فراهم را انسانی نیروی نگهداشت زمینة

محوری در تمامی مراحل ی مالی، آموزشی و عدالتژ توان تبیین کرد که هر سه دسته استراتچنین میرا اینپژوهش  این بخش از نتایج  

ای، مکمل همدیگر هستند و در صورتی که هر ها به گونههای ورزشی از اهمیت یکسانی برخوردارند و این استراتژی چرخه عمر استارتاپ

یک از این سه دسته، در حد مطلوبی مورد توجه قرار نگیرد، نگهداشت منابع انسانی برای هر سازمانی بسیار سخت و مشکل خواهد بود. 

های مختلفی استفاده کنند که با  از استراتژیهای ورزشی مدیران و مالکان مربوطه باید  بنابراین در تمامی مراحل چرخه عمر استارتاپ

  ، ی انسان  یرویبه نسهام دادن  های مالی به ترتیب از  شود در زمینه استراتژی بندی انجام شده در این پژوهش پیشنهاد میتوجه به اولویت 

 ی رو ین  یلاتیو تسه  یخدمات رفاه   یو ارتقا  ستهیشا  یانسان  یرویحقوق و دستمزد ن  شیبه استارتاپ، افزا  یانسان  یروین  یمال  یوابستگ  جادیا

ها  توسعه و پرورش مهارت پرور،دهیو ا رندهیادگی طیمح جادیااز   بیبه ترت ینگهداشت منابع انسان یآموزش یهای استراتژدر زمینه  ؛یانسان

مستعد و   یانسان  یروین  نیآشکار ب  زیتمااز    بیبه ترت  ینگهداشت منابع انسان  یمحورعدالت  یهای استراتژدر زمینه  و    یپرورنیو جانش

 استفاده شود.  حس انصاف و عدالت جاد یبرابر رشد و ا یهافرصت  جادیا ، یعاد

های ورزشی باید به این نکته و نگهداشت مطلوب منابع انسانی، مدیران و مالکان استارتاپ  تأمینحاضر، جهت  پژوهش  بر اساس نتایج  

ها حاکم است تا بر اساس آن آن ها در کدام مرحله چرخه عمر خود قرار دارد و چه شرایطی بر استارتاپاساسی پی ببرند که استارتاپ آن

 بهره ببرند و موجب موفقیت سازمان خود شوند.  ارائه شده در این پژوهش های مناسب و مطلوب بتوانند از استراتژی 

کنندگان    قی در این مقاله در نظر گرفته شده است. شرکتلااین مقاله برگرفته از رساله دکتری است و تمامی اصول اخ  :قیلاحظات اخلام 
 لاشهمچنین ت  ؛عات خود اطمینان داشتندلادر جریان هدف پژوهش و مراحل اجرای آن قرار گرفتند. آنها همچنین از محرمانه بودن اط

 م برای مخاطبان ایجاد گردد و در گزارش نتایج هیچگونه سوگیری انجام نشود. صداقت و امانتلازها، شفافیت  یافته  شده است تا در انتقال
 .داری نیز در تحلیل و استناددهی رعایت شده است

 است. نکرده  دریافت مالی  تأمین هایسازمان از مالی  کمک هیچگونه  پژوهش این :حامی مالی

 .اندتمامی نویسندگان این مقاله از مرحله اجرای پژوهش تا نگارش مقاله مشارکت فعال داشته  :مشارکت نویسندگان

 .بنابر اظهار نویسندگان، تعارض منافعی در این پژوهش وجود ندارد :تعارض منافع 

نمودند، قدردانی و  که در انجام دادن این مطالعه ما را یاری  شرکت کنندگان و کسانی  دانیم از تمامی  می  لازمبر خود    :تشکر و قدردانی
 .نویسندگان را یاری کردند، کمال تشکر را داریم  ،ح این مقالهلا اساتیدی که در داوری و اص یهمههمچنین از  ؛نیمسپاسگزاری ک
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