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Abstract 

Objective: This research was conducted to design a human resource management model for the Iranian 

Bodybuilding and Fitness Federation in the digital age. 

Methodology: The methodology employed was qualitative with a thematic analysis approach. Participants 

included experienced sports management professors with relevant educational and research backgrounds and 

experienced managers and experts from the Bodybuilding and Fitness Federation. Based on theoretical 

saturation criteria and using purposeful sampling, 14 interviews were conducted. The main research tool was 

semi-structured exploratory interviews. Feedback was provided to participants, and non-influential narratives 

were sought to enhance internal validity. Additionally, intra-subject agreement was confirmed. 

Results: According to the findings, three prominent and influential indices of the human resource management 

of the Bodybuilding and Physical Fitness Federation in the digital age include digital culture, digital 

communications, and managerial processes. The findings indicate that digital culture encompasses technology 

acceptance, information protection, process advancement, promotion of participatory culture, work flexibility, 

data analysis capabilities enhancement, and training and awareness. The digital communications index includes 

components such as network structure, human resource management systems, quality of social media, video 

conferencing, and online training. Additionally, managerial processes include components such as evaluation 

systems, monitoring systems, reward and incentive systems, and recruitment and hiring systems. 

Conclusion: Based on the findings, human resources personnel should be fully acquainted with digital indices 

in the modern era. Utilizing online training to enhance the skills of managerial staff and coaches of the Iranian 

Bodybuilding and Physical Fitness Federation and establishing an internal network for better communication 

and coordination among federation members can effectively improve human resource management and 

organizational performance. 
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Extended Abstract  

Summary 

This research aimed to design a human resource management model for the Iranian Bodybuilding Federation in 

the digital age  .The research was conducted using a qualitative approach and a content analysis framework. 

Participants included experienced sports management, research professors, managers, and experts from the 

Bodybuilding Federation. A total of 14 interviews were conducted based on theoretical saturation and purposive 

sampling. The primary research tool was unstructured exploratory interviews, supplemented with feedback to 

enhance internal validity and thematic agreement  .According to the findings, the three leading influential indices 

of human resource management in the Bodybuilding Federation in the digital age include digital culture, 

communications, and management processes .Utilizing online training to enhance the skills of managerial staff 

and coaches of the Iranian Bodybuilding Federation, along with establishing an internal platform for better 

communication and coordination among federation members, can significantly improve human resource 

management and organizational performance . 

Introduction 

The transformations in the field of organizational management can significantly alter the performance of human 

resource management. Human resources are perceived as the most vital asset in sports development, as they 

possess human characteristics such as desires, emotions, knowledge, skills, and motivations. These capabilities 

can influence organizational efforts to achieve objectives (1). Indeed, the success of an organization depends on 

its ability to manage all resources necessary for ensuring survival and achieving its vision and mission. The 

increasing advancements in modern technology, computer applications, communication sciences, and increased 

investment in information systems have led to a significant digital revolution in organizational performance (2 

and 3). Considering the explosion of knowledge as well as internal and external changes in the business 

environment, the use of digital human resource management has become a fundamental necessity and an urgent 

requirement for human resource management in all sectors of service and industrial businesses (4), where the 

human element plays a crucial role in creating positive changes that are reflected in global economies. Therefore, 

organizations have realized that the key to success lies in effective human resource management (5).  Therefore, 

this research was conducted to design a human resource management model specifically for the Iranian 

Bodybuilding Federation in the digital age. 

Methodology and Approach 

The research method employed was qualitative, based on the thematic analysis approach. Participants included 

experienced academic sports management professors, managers, and experts from the Bodybuilding Federation. 

The selection criterion for participants was their involvement in human resource management activities. They 

utilized the theoretical saturation index and purposive sampling. A total of 14 interviews were conducted. The 

research was carried out during the winter of 2023. The primary research tool was exploratory, unstructured 

interviews, supplemented by providing feedback to participants to enhance internal validity without influencing 

their responses. Feedback was provided to participants to enhance internal validity further, and their 

involvement in the research process was structured in a way that did not affect their response patterns. 

Additionally, after each interview, the derived pattern was presented to the interviewee, and if discrepancies 

arose between their input and the pattern, they were discussed. Expert opinions were initially sought to ensure 

the reliability of the library study and interview tools. Then, through coding validity and inter-coder agreement 

methods, the reliability of the transcript was assessed. The results indicated that the extracted codes possessed 

independence, and their interdependence was confirmed. Therefore, the final coding process was sufficiently 

reliable. Data analysis was divided into three stages of coding: open coding, axial coding, and selective coding. 

Results and Conclusion 

Based on the findings, three prominent and influential indices of human resource management of the 

Bodybuilding Federation in the digital age include digital culture, digital communications, and managerial 

processes. The findings revealed that digital culture encompasses technology acceptance, information 
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protection, process advancement, promotion of participatory culture, work flexibility, data analysis capabilities 

enhancement, and training and awareness. The index of digital communications includes components such as 

online communication platforms, human resource management systems, internal social media, video 

conferencing, and online training. Additionally, managerial processes include components such as evaluation 

systems, monitoring systems, reward and incentive systems, and recruitment and hiring systems. 
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 طراحی الگوی مدیریت منابع انسانی فدراسیون بدنسازی و پرورش اندام ایران در عصر دیجیتال 

 2، لیلا سلطانیان1جواد کریمی

 ران ی، دانشگاه لرستان، خرم آباد، لرستان، ایبدن تیگروه ترب. 1

 . دکتری مدیریت ورزشی، دانشگاه رازی، کرمانشاه، ایران. 2

 1403/ 03/ 19: رشی پذ خی تار                                                                                                                                                                                                           1402/ 12/ 10: افتی در خی تار

 چکیده 

 این پژوهش با هدف طراحی الگوی مدیریت منابع انسانی فدراسیون بدنسازی و پرورش اندام ایران در عصر دیجیتال انجام شد. هدف: 

 پژوهشی  و  آموزشی  تجربه  با  ورزشی  مدیریت  اساتید  شامل  کنندگانمشارکت .  بود  مضمون  تحلیل   رویکرد  با  و  کیفی  نوع  اجرا از  روششناسی:  روش

 گیری هدفمند دربودند. بر اساس شاخص اشباع نظری و با روش نمونه و پرورش اندام    بدنسازی  فدراسیون  تجربه  با  کارشناسان  و  مدیران  مرتبط و

 روایتی  جلب  و  کنندگانشرکت   به  بازخورد  ارائه  با  و   بود  ساختار یافته  نیمه  اکتشافی  مصاحبه  پژوهش،  اصلی  ابزار.  مصاحبه به عمل آمد  نفر  14  مجموع با 

 قرار گرفت.   دییتأشد و در ادامه توافق درون موضوعی نیز مورد    اقدام  درونی  روایی  افزایش  منظور  به  گذارد،نمی  تأثیر  هاآن   هایپاسخ   نحوه  بر  که

شامل  مهم و تاثیرگذار بر مدیریت منابع انسانی فدراسیون بدنسازی و پرورش اندام در عصر دیجیتال  ،  ها سه شاخص اصلیبر اساس یافته   :هاافته ی

  از  فنآوری، حفاظت  های پذیرشدیجیتال شامل مؤلفه   فرهنگ  ،ها نشان دادیافته   مدیریتی است.  دیجیتال و فرایندهای  دیجیتال، ارتباطات  فرهنگ

آگاهی است. شاخص   و  داده و آموزش  تحلیل  هایتوانمندی   کار، ارتقاء   در  پذیریانعطاف   مشارکتی، ترویج  فرهنگ  فرآیندها، ترویج  اطلاعات، پیشرفت 

مؤلفه   ارتباطات ویدئوکنفرانس  هایانسانی، کیفیت رسانه   منابع  مدیریت  هایارتباطی، سامانه   هایهای ساختار شبکهدیجیتال شامل  و    و   اجتماعی 

وت  و  پاداش  هاینظارتی، سیستم  هایارزیابی، سیستم   هایهای سیستممدیریتی شامل مؤلفه   آنلاین است. همچنین فرایندهای  هایآموزش    شویق 

 استخدام است.   و  جذب  سیستم

استفاده  نوین آشنایی کامل داشته باشند.  های دیجیتال در عصر  شاخصمنابع انسانی باید با    ،شودمیگیری  نتیجهها  افتهبر اساس ی  گیری:بحث و نتیجه 

  ی برا   یشبکه داخل  کی  جادیا  نیهمچن  ران، یا  پرورش اندام ی و  بدنساز   ونیفدراس  انی و مرب  یتیریکادر مد  یهامهارت  یارتقا   یبرا  نیآنلا  یهااز آموزش 

 داشته باشد.   یعملکرد سازمان  یو ارتقا   یمنابع انسان  تیریدر مد  یبهبود موثر  تواندی م  ون،ی فدراس  یاعضا   انیم  شتریب  یارتباط و هماهنگ

 منابع انسانی، سیستم ارزیابی، ورزش.   ارتباطات، فرهنگ دیجیتال،  های کلیدی:واژه 

 :د یکن استناد گونهن ی ا مقاله ن یا به

مدیریت منابع انسانی  .  تالیجیدر عصر د  رانیو پرورش اندام ا  یبدنساز  ون یفدراس  یمنابع انسان  تیریمد  یالگو   یطراح.  کریمی جواد، سلطانیان لیلا

 https://doi.org/10.22044/shm.2024.14267.2628.  427ـ411(:  2)11؛  1403در ورزش.  
  جواد کریمی  :مسئول سندهی نو

Email: karimi3488@gmail.com 
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 مقدمه 

  ت،یخلاق  قیتشو  ، یانسان  منابع  یوربهره  دنبال  به  ورزشی  یهاسازمان  مدیریت  دارد.  مدیریت  به  نیاز  که  است  گسترده  یادهیپد  ورزش

 را  یانسان   منابع   تیریمد  عملکرد  توانندیم   ها سازمان  مدیریت  حوزه  تحولات  . (1)  هستند   کار   و   کسب  تی ریمد  و   یریگمیتصم  یسازنه یبه

 به   سازمان  کی  تیموفق  (.2)  شودیم   یتلق  شورز  توسعه  در  ییدارا  ن یتریاتیح  عنوان  به  ی انسان  منابع  دهند.  رییتغ  یریگچشم   طور  به

 از استفاده در روزافزون شرفتیپ  به توجه با .دارد  یبستگ تیمأمور و انداز چشم به ی ابیدست  و بقا نیتضم یبرا  منابع تمام تیریمد ییتوانا

  تال یجید  انقلاب  به  منجر  یاطلاعات  یهاستمیس  در  یگذار  هیسرما  شیافزا  و  ارتباطات  علوم  ،وتریکامپ  یکاربرد  یهابرنامه  مدرن،  هایفنآوری

  استفاده   ، یخارج  و  یداخل  کار  و  کسب  طیمح  راتییتغ  نیهمچن  و  دانش  انفجار  به  توجه  با  (.4و3)  است  هشد  هاسازمان  عملکرد  در  میعظ

 کسب  و   خدمات   ی هابخش  تمام  در  یانسان   منابع  تیریمد  یبرا  یفور  ضرورت  کی  و   یاساس   ازین  کی  به  دیجیتال  انسانی  منابع  مدیریت  از

 1دیجیتال  انسانی  منابع مدیریت (.6) دارد مثبت راتییتغ جادیا در یمهم نقش  یانسان عنصر آن در که (5) استشده لیتبد یصنعت کار و

 مختلف  یهاتیفعال  یخودکارساز  هدف  با  نوین  یهافنآوری  ادغام  به  که  است  سازمان  و  کارکنان  نیب  رابطه  به  مربوط  یهاوه ی ش  عنوان  به

 توسعه  یبرا  ریپذانعطاف  یکردیرو  دیجیتال  انسانی  منابع   . دارد  اشاره  ی زندگ  و   کار  نیب  تعادل   بهبود  و  بالاتر  یوربهره  یبرا  ی انسان  منابع

  (7)  رودیم  کاره  ب  کارکنان  ییتوانا  و  تخصص  از  یحداکثر  استفاده  و  رییتغ  یارتقا  یبرا  تالیجید  یایدن  در  فعال  طور  به  که  است  کارکنان

 انجام  یبرا  ، یتعامل   یکیالکترون  یها رسانه  و   دیجیتال  ارتباطات  ی، مخابرات  یهاشبکه  ،یوتریکامپ  یها ستمیس  از  استفاده   عنوان  به   و

  تواند می  هک  شودیم   نییتع  ی انسان  یروین  توسط  یادی ز  حد  تا   هاسازمان  تیموفق  . (8)  شودیم  فیتوص  انسانی   منابع   مدیریت  یعملکردها

  و  ( 9)  است  هاسازمان   در  افراد  توسعه  و  تیریمد  استخدام،  نحوه  درباره  یانسان  منابع  تیریمد  .دشو  یتلق   مدت  بلند  یگذار  هیسرما  کی

 تی رضا  ،یوربهره  ،پاداش  تیریمد  کارکنان،  آموزش  ک،یاستراتژ  جذب  ،ی انسان  منابع   ت یریمد  ،یانسان   منابع  یسازآماده  مانند  یفیوظا  شامل

  تواند یم  دیجیتال  انسانی   منابع   مدیریت  (.10)  است  کارکنان  خدمات  ارائه  نیهمچن  و   کارکنان  تیرضا  ، یبهداشت  ی هامراقبت  کارکنان، 

  ل دیجیتا  طیمح  کی  با  ارتباط  در  کنندگان  شرکت  نیب  اطلاعات  تبادل  شامل  2تالیجید  ارتباطات   دهد.  پوشش  را  مختلفی  یهاشاخص

 حائز   اریبس  یامروز  فنآوری  یهاشرفتیپ   .(11)  ندنکیم  لیتسه  را  افراد  ارتباط  که  هستند  یمختلف  یها فنآوری   ،یارتباط  یابزارها  است.

 در   که  است  ی سازمان  فرهنگ  از  ید یجد   ییبازنما  فرهنگ  نیا  است.  رگذاریتأث  هاسازمان  در   تالیجید  فرهنگ   از  استفاده   و  است  تیاهم

 موجب  تواندیم   سازمان  ک ی  در  تالیجید   فرهنگ  از   استفاده  (. 12)  دارد  نقش   ی سازمان  ساختار  و  ندیفرآ  ،افراد  یرهبر  ،یاستراتژ  و  اندازچشم

 تالیجید  تحول  .( 13)  شود  شدن   یتالیجید  فرهنگ  و  تیذهن  یجاد ا  به  ها سازمان  دیگر   گرایش  اعثب  و   شود  کارکنان  وظایف   انجام  بر  نظارت

  کاهش را اشتباهات  و  کند  یسازساده  را کردها یرو تا   سازدیم  قادر را یانسان  منابع تال،یجید تحول است. شده یانسان  منابع کنترل موجب

 اطلاعات   توسعه  و   هایستگیشا  بهبود  موجب  تواندمی  دیجیتال  تحول  رو،این   از  .شود  یوربهره  و  عملکرد  بهبود  موجب  جهینت  در  و   دهد

 در  باشد. داشته دنبال به را زیستی محیط داری پا توسعه کاغذ، از استفاده کاهش با تا سازدیم  قادر را یانسان  منابع همچنین .شود کارکنان

 ملزم   را  هاسازمان  است،  شده  مختل  دیجیتالی   نظر  از  که  دنیایی  در  ماندن  زنده   (.14)  گردد  رتریدلپذ  یطی مح  ستیز  نظر  از  کار  محل  جهینت

 تحول  (.26)  باشند  داشته  دیجیتالی  تغییرات  و  نوآوری  انسانی،   منابع  فرآیندهای  ویژه  به  خود،  کاری  هایشیوه  در  مستمر  طور  به  که  کند می

 منابع  مدیریت   هاینقش  و   فرآیندها  بر   توجهی  قابل   تأثیر   بلکه   است،  داشته  ما   گی ندز  هایجنبه  تمام  بر  عمیقی  تأثیر  تنها   نه  دیجیتال

 آمیز   موفقیت  دیجیتال  تحول  حال،  این  با  (.28)  است  فناورانه  تغییرات  اساسی   فرآیندهای  از  یکی  شدن  دیجیتالی  (.27)  است  داشته  انسانی

 . (29) کنندمی استقبال دیجیتال تحول از نفعانذی همه چگونه که دارد این به بستگی  توجهی قابل طور به

  داده  رییتغ  تالیجید  عصر  چارچوب  در   را  ی انسان  منابع   تیریمد  میپارادا  تال، یجید  عیسر  انقلاب   که  داد  نشان  ( 2024)  3امالیا   تحقیقی  در

 ی رو ین  ان یم  در   تالیجید  یهامهارت  توسعه  تیاهم  بر   و   دارد  قرار  توجه  کانون  در  تال یجید  بر   یمبتن  یانسان   منابع   تیریمد  مفهوم  است.

 
1. Digital human resources 

2. Digital communication 

3. Amalia 
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  دارد  شرکت  کی  یداریپا یاستراتژ  در ی مهم نقش   یانسان  منابع  تیری مد  که داد  نشان  تحقیق این ی هاافتهی ن، یا بر  علاوه   دارد.  د یتأک کار

 انجام   ی انسان  منابع  تیریمد  بر  تالیجید  ی زمان-ینمکا   ییایپو  ریتأث  لیتحل  و  هیتجز  هدف  با  یقیتحق  (2024)  همکاران  و  1اریپین   .(15)

 تالیجید  ولتح  دارد.   یانسان   منابع  تی ریمد  بر  یتوجه  قابل  ریتأث  تالیج ید  ی زمان-یمکان   پویایی  که  دهدی م  نشان  مطالعه  ن یا  جینتا  .دادند

 است.  داده  ریی تغ  را  نوآورانه و  یانطباق  یابیبازار  یهایاستراتژ   قیطر  از  انیمشتر  با  تعامل  نیهمچن  و   استعدادها  حفظ  و  توسعه  جذب،  روش

  هافرصت  که  یحال  در  است،  دیجد  تالیجید   یهامهارت  به  ازین  و  هاداده  از  حفاظت  ده،یچیپ   یهافنآوری  یسازکپارچه ی  شامل  هاچالش

 (. 16) است ی جهان یبازارها به یدسترس  و شده یسازیشخص یمحتوا  ،ی اتیعمل  ییکارا  شیافزا شامل

 ی د یکل  ی هاافتهی   دادند.   انجام  تالیجی د  تحول  عصر   در یانسان   منابع   کی استراتژ  یزیربرنامه  عنوان با  تحقیقی  (2024)  همکاران و   2هیدایت

 ی زیربرنامه  در  یاتیح  عناصر  عنوان  به  کارکنان  یرهبر  و  ها مهارت   توسعه  بر  د یتاک  ،سهامداران  مشارکت  ،فنآوری  قیعم  یسازکپارچهی  شامل

 رات یتأث  کنند،یم   هماهنگ  داریپا  توسعه  اهداف  با  را  یانسان  منابع  یزیربرنامه  تیموفق  با  که  ییهاسازمان  است.  یانسان  منابع  یپاسخگو

 نه یزم در  تیموفق ی ات یح عوامل و  کار و  کسب  ینوآور یبررس  به (2024) همکاران و  3سیکی  (. 17) کنندیم  جاد یا زین یترگسترده مثبت

  سک،یر  قیدق  تیریمد  ،فنآوری  انطباق   ،ینوآور  یسازکپارچه ی  تیاهم  قیتحق  جینتا  .ختندپردا  هاآپاستارت  یبرا  تالیجید  تحول  دوره

 کار   و   کسب  م یپارادا  در  راتییتغ  انی م  در  یاندازراه  تیموفق  شیافزا  در   را  ی انسان  منابع   مؤثر  تیریمد   و   پاسخگو  ی ابیبازار  یهای استراتژ

 (. 18) دهد یم نشان تالیجید

 هایکار  و  کسب  در  ی انسان  منابع  تی ظرف  شیافزا  در  ینوآور   و  آموزش  تیاهم  که  دادند  نشان  تحقیقی  در  (2021)  همکاران  و  4هرماوان

  منابع   مدیریت  یهاچالش  و  اندازهاچشم  بررسی  به  پژوهشی  در  (2021)  همکاران  و  5میا   .(19)  است  بوده  شرفتهیپ   فنآوری  با  ازگارس   ،ایپو

  اجتماعی   ی هارسانه  طریق  از  استخدام  زمان،   در  جویی   صرفه  باعث   دیجیتال  ی هاوهیش  از  استفاده   ها آن  عقیده   به   .پرداختند  دیجیتال  انسانی 

 رد   . (20)  است  شده   انسانی   منابع   اطلاعات  سیستم  شبکه  یک  ارائه  با   جهانی   جامعه  در  سازمان  شهرت  و   نام  ارتقای  و  برند  یک  ایجاد

  و است ضروری امری دولتی، بخش در  انسانی منابع دیجیتال مدیریت که  ندداد نشان (2021) همکاران  و  بودلایی نیز  داخلی یهاپژوهش

  ارتقا   را  دولتی  بخش  در  چابکی  زیرا  گیرد؛  قرار  دولتی  یهاسازمان  توجه  درکانون  ناپذیر،  اجتناب  و  نوآورانه  یاستراتژ  نوعی  عنوان  به  باید 

 بسترهای   و  الزامات  تببین  هدف  با   تحقیقی  (2023)  همکاران  و  رستگار  (.21)  کندیم  تسهیل  را  دیجیتالی  اقتصاد  به  گذار  و  تحول  و   دهدیم

 درجه  بالاترین دارای هوشمند استراتژیک مدیریت ،ها یافته اساس بر دادند.  انجام دیجیتال تحول رویکرد با هوشمند  انسانی منابع مدیریت

 (. 30) است مرکزیت  بالاترین دارای هوشمند رهبری آن از پس  و  باشد می متغیرها  بین در مرکزیت

 تال یجید  راتییتغ  و   ها یدگیچیپ   با  د ی با  رایز  است،  روبرو   ی ادیز  مشکلات  و  ها چالش  با   یانسان   منابع   تی ریمد  ،یامروز  تال یجید  ی ایدن  در

 و   شتاب  جاد یا  لیدل  به  تالیجید  ی انسان  منابع   دهد.  رییتغ  تالیجید  شبکه  کی  به  را  آن  شرفتیپ   و  کار  ند یفرآ  نیهمچن  و   کرده  مقابله

 سازدیم  قادر  را  انسانی  منابع  مدیریت  ،تالیجید  تحول  (.22)  کنندیم  فایا  یتجار  اتیعمل ریسا  و  سازمان در  یمهم نقش  ،یدرون  یتوانمند

 مختلف  یهاتیقابل  و  ی کل  عملکرد  تی ریمد  ،استخدام  مورد  در  آگاهانه  مات یتصم  اتخاذ  یبرا  مختلف  تالیج ید  زاتیتجه  و  سوابق  ی ابیارز  زا  تا

 استکرده  ارائه  ی انسان  یهاییدارا  به  را  یاریبس  برکات   تالیجید  تحول  که گفت  توانیم بنابراین،  (. 23)  کند   استفاده   انسانی   منابع  مدیریت

 تحول   که  ییها سازمان   .است  شرفتهیپ   یریگمیتصم  و  شرویپ   یکار  تجربه   دار،یپا  توسعه  ها،تیقابل  هتوسع   گسترده،  عملکرد  شامل  که

 (. 24) ابندییم دست تالیجی د عصر  در یرقابت تیمز به احتمالاً کنند، یم اجرا خود یانسان  منابع  تیریمد  یهاوهیش در را تالیجید

 اطلاعات  فنآوری  ادغام   و  است  ارزشمند  اریبس  اطلاعات  فنآوری  و   یانسان  منابع  تیریمد  انیم  رابطه  لی تحل  ،یامروز  تالیجید  یایدن  در

 ی اکنندهنییتع  نقش  تواند یم تالیج ید تحول و   یانسان  منابع   تیریمد  ان یم ی هماهنگ   کند.  لیتسه  را یانسان  منابع عملکرد  بهبود تواند یم
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  یهانه یشیپ   و  نظری  مبانی  مرور  اساس  بر  (.25)  کند  کمک  ی انسان  منابع  قدرتمند  یهادستورالعمل   یطراح  به  و  کند  فا یا  یازمانس  تیموفق  در

 در   قاتیتحق  است.  نشده  انجام  یاگسترده  مطالعات  ورزش،  در  ژهیو  به  تال،یجید  یانسان   منابع  تیریمد  حوزه  در  که  شد  مشخص  تحقیق

 اختصاص  یانسان  منابع  تیریمد  نهیزم  به  معمول  طور  به  و  دارند  تمرکز  یتالیجید  یابیبازار  و  یتجار  یها جنبه   یرو  بر  شتریب  حوزه  نیا

 استمداران یس  و  رانیمد  یبرا  و  کند  کمک  ورزش  حوزه  در  آن  یتوانمندساز  و   یانسان   منابع  شرفتیپ   به  تواندیم  قیتحق  نیا  است.  یافتهن

   دهد. ارائه یانسان منابع یارتقا یبرا ی مناسب یراهکارها و کرده انیب را حوزه نیا در مهم مسائل

 از   ش یب  رانیا  اندام  پرورش  و   یبدنساز  ونیفدراس  ی انسان  منابع   تیریمد  یالگو  یطراح  عنوان  با   تحقیقی  انجام  ضرورت  تال، یجید  عصر  در

  .کندیم  فراهم  یانسان   منابع  تیریمد  یبرا  را  یدی جد  امکانات  شرفته،یپ   یهافنآوری  کردن  فراهم  با  عصر  نیا  است.  افتهی  تیاهم  شیپ 

 ن یهمچن  کند،   کمک  ونیفدراس  ییکارا  و   عملکرد  بهبود  به  تواند یم   ندها یفرآ  ونیاتوماس  و  یمصنوع   وشه  مانند   ن ینو  یکردهایرو  از  استفاده

 تالیجید  یهافنآوری  از  استفاده  با   گر،ید   طرف  از  کرد.  فراهم  را  روزتربه  ی هاآموزش  و  یداخل  ارتباطات  توانیم  ی تالیجید  یهاشبکه   قیطر  از

 ران یا اندام پرورش و یبدنساز ونیفدراس تا است یالزام راتییتغ نیا برد.  ی پ  کارکنان یتمندیرضا اءارتق و یکار فرهنگ بهبود به توانیم

  و  یبدنساز  ونیفدراس  یانسان   منابع  تیریمد  یالگو  یطراح  انجام  ن،ی بنابرا  .دیافزایب  خود  یانسان   منابع  تیریمد   د یجد  یهایتوانمند  رب

 از وفور  به و شده ونیفدراس یکارکردها  و یی کارا بهبود به منجر توانندیم اقدامات  نیا است. یضرور تالیجید عصر در رانیا اندام پرورش

 دارتری پا  یسازمان  رشد  و  ترمطلوب  یکار   فرهنگ  جادیا  به  توانندیم   وهاالگ  نیا  ،یطرف  از  .ندینما  استفاده  ی تیریمد  نینو  یابزارها  و  هافرصت

  و   ییکارا  بهبود  به   زین  ی تیریمد  دید   از  بلکه  کنند،یم  کمک  ی سازمان  رشد  و   کارکنان  بهبود  به  تنها   نه  اقدامات  ن یا  ، یکل  به  کنند.   کمک

 فدراسیون   انسانی  منابع  مدیریت  الگوی  که  است  شده  انجام  سوال  این  به  پاسخ  برای  قتحقی  این  بنابراین  .کنندیم  کمک  سازمان  یوربهره

 است؟ چگونه لدیجیتا عصر در ایران اندام پرورش  و بدنسازی

 شناسی روش

  با   دانشگاهی   ورزشی  مدیریت  اساتید  شامل   کنندگان   مشارکت  .بود  مضمون  تحلیل  رویکرد   مبنای  بر  و  کیفی  نوع  از  تحقیق  اجرای  روش

 بودند.  اندام  پرورش  و  بدنسازی  فدراسیون  از  تجربه  با  کارشناسان  و  مدیران  همچنین  پژوهش،  موضوع  با  مرتبط  پژوهشی  و  آموزشی  تجربه

  هدفمند  گیرینمونه  روش  با  و  نظری  اشباع  شاخص  اساس  بر  .بود  انسانی  منابع  مدیریت  زمینه  در  فعالیت  کنندگان، شرکت  انتخاب  معیار

 .بود یافته ساختار نیمه اکتشافی مصاحبه پژوهش،  اصلی ابزار .آمد عمل به مصاحبه نفر 14 با مجموع در

 مشخص  هاآن بین تشابهات و هاتفاوت و  شدند بندیدسته  هاآن کدها، استخراج از پس .شد تقسیم کدگذاری مرحله سه به  هاداده تحلیل

 پژوهشگر  که زمانی   تا  یافت   ادامه  ها داده  گردآوری  . گیرد  شکل   فرآیند این   اساس   بر  اینظریه  تا   شدند   ادغام  یا   جدا   سپس   کدها   این   . گردید

 .رسیدند  اتمام  به هامصاحبه نظری،  اشباع حد به رسیدن با  و شودنمی  افزوده او هایدانسته به جدیدی  اطلاعات که کرد حاصل اطمینان

 تأثیری   که  نحوی  به  پژوهش  مسیر  در   هاآن   قراردادن و  شوندگانمصاحبه   به  بازخورد  ارائه  با  درونی،  روایی  افزایش  منظور  به  تحقیق،  این  در

  صورتی   در  و  شد  ارائه  شوندهمصاحبه   به  آمده  دست  به  الگوی  مصاحبه،  از  پس   همچنین،  . شد  اقدام  باشد،  نداشته  هاآن  پاسخگوئی   نحوه  بر

  شد می  اجرا  مصاحبه  هر   انجام  از  پس  کار  این   .گرفتمی  قرار  بحث  مورد  داشت،  تفاوت   الگو  با   که  شدمی  ارائه  شوندهمصاحبه  توسط  نکاتی  که

  ها یافته  درونی  روایی   افزایش  منظور  به  نیز   دیگر  فعالیت  چهار  این،   بر   علاوه  .شود  انجام  گیریجهت  و  فرضپیش  گونه  هر   از  خالی   مصاحبه  تا

 متخصص یک مشارکت دستیار، یک توسط ها داده بررسی  ها،داده آوریجمع برای مختلف منابع از استفاده شامل هافعالیت این .شد انجام

  ها داده تحلیل حین در مکرر هایسؤال پرسش طریق از هاگیریجهت   شناسایی  و پژوهش موضوع و مضمون تحلیل پژوهش روش به آشنا

 های روش  از  استفاده  با   سپس   .شد  ارزیابی  متخصصان  نظر  ابتدا  مصاحبه،  ابزار  و  ایکتابخانه  مطالعه  رونوشت  روایی  از  اطمینان  برای  .بود

  و   دارند  استقلال  شده  استخراج  کدهای  که  دادند   نشان  نتایج   . گرفت  قرار  بررسی  مورد  رونوشت  روایی   مصححان،  توافق  و   کدگذاری  روایی
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  با  لذا .است بوده برخوردار کافی پایایی از نهایی کدگذاری فرآیند که کرد ادعا توانمی بنابراین، ؛است شده تأیید یکدیگر به هاآن وابستگی

 بود.   درصد 85 آن مقدار که شد پرداخته  پایایی بررسی به موضوعی،  درون توافق روش از استفاده

یافته سازمانامین پایه استخراج شدند، سپس مضامین پایه در قالب دسته مضامین  ها تحلیل و مضابتدا مصاحبه  ها، داده  تحلیل  و  تجزیه  برای

بندی ودند در قالب مضامین فراگیر دستههم نزدیک بی که از نظر معنایی و ساختاری بهاو در نهایت مضامین سازمان یافته  قرار گرفتند

  مفاهیم  این  میان  ارتباطات  و   شدند  تقسیم  معنایی  های گروه  به  ها مصاحبه   از  مفهومی  های داده  مرحله،  سه  این  انجام   با  ترتیب،  این  بهشدند.  

 . کرد  کمک هاداده از تردرست  گیرینتیجه و بهتر تفسیر به اقدامات این که  شدند نمایان وضوح به

 هاافتهی

 منابع  مدیریت  حوزه  در  لازم  تجربه  دارای  که   بود   مطالعه  مورد  حیطه  به   آشنا  خبرگان   از  نفر  14  شامل   پژوهش   این   مطالعه  مورد  جمعیت

 است.شده اشاره  پژوهش در کنندگان  شرکت شناختی جمعیت یهایژگ یو به  1 جدول در  بودند. انسانی

 پژوهش   در  کنندگانشرکت   شناختی  جمعیت  یژگیو  . 1 جدول

Table 1. Demographic characteristics of research participants 

 اجرایی  ارتباط پژوهشی  ارتباط سازمانی  پست تحصیلات جنسیت  ردیف 

 ارشد  کارشناسی مرد 1

 اندام   پرورش و بدنسازی فدراسیون  کارشناس

  * 

 *  *  تخصصی دکتری زن  2

 *   ارشد  کارشناسی مرد 3

 *  *  تخصصی دکتری مرد 4

 *  *  تخصصی دکتری زن  5

 *   ارشد  کارشناسی مرد 6

 *   تخصصی دکتری زن  7

 تخصصی دکتری زن  8

 دانشگاه  علمی هیئت عضو

 *  

  *  تخصصی دکتری مرد 9

  *  تخصصی دکتری مرد 10

 *  *  تخصصی دکتری مرد 11

  *  تخصصی دکتری زن  12

 تخصصی دکتری مرد 13
 مؤلف  و پژوهشگر

 *  * 

  *  تخصصی دکتری مرد 14

 مدل   و  چارچوب  قالب  در  یامرحله   سه  کدگذاری  مراحل  از  پس  شد  مستخرج  کنندگان  مشارکت  با  مصاحبه  از  که   پژوهش  ی هاافتهی

 است. مشاهده  قابل 3 و 2 جدول  در هاافتهی این  گردید. تنظیم مفهومی

 

 دیجیتال   عصر  در  ایران  اندام  پرورش  و  بدنسازی  فدراسیون  انسانی  منابع  مدیریت  بر  مؤثر  پایه  مضامین . 2 جدول

Table 2. Basic themes affecting the human resources management Iran Bodybuilding and Bodybuilding Federation in the 

digital age 

 تکرار  تعداد مصاحبه شماره پایه  مضامین

 P2, P8, P11 3 . ندهایفرآ  در فنآوری  نهیبه  ادغام  منظوربه ی سازمان   یهااستیس  و ساختارها ارتقاء  و  وسعهت

 P3, P7, P14 3 فدراسیون. در  انسانی منابع مدیریت یابزارها از فعال استفاده به   قیتشو

 P5, P6, P12, P7 4 فنآوریدر حوزه کارکنان   یریگآزمون و بهرهبرای  یطیمح جادی ا 

 P1, P7, P12 3 و مهم. یبه منظور حفاظت از اطلاعات شخص یتیامن ی هاو آموزش هااستیس  جادی ا 

 P4, P9, P13, P5, P8 5 بزارهای دیجیتالاطلاعات در ا  تیامن ی المللنیب   یو استانداردها کردهایاستفاده از رو 

 P4, P12, P10, P2, P9, P5 6 فدراسیون  در حساس  اطلاعات  حفظ از نانیاطم قابلیت
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 P11, P7, P9, P13 4 .هایریگمیجهت بهبود تصم یهوش مصنوع یبا استفاده از ابزارها ندها یفرآ یروزرسان و به جادی ا 

 P6, P9, P1, P2, P4 5 . یو اثربخش ی ورارتقاء بهره ی برا یدهداده و گزارش لیتحل ی هااستفاده از سامانه 

 P2, P4, P11, P12, P6 5 تالیجی عملکرد د یریگاندازه یعملکرد برا ی دیکل ی هاو شاخص ارها یمع نییتع 

 P3, P6, P11, P2 4 فنآوری و ارتقاء  جادیافراد در ا  برای شرکت  ای باز و پو یطیمح 

 P4, P5, P11 3 . یمنابع انسان  ت یر یمد یهااطلاعات در سامانه یگذارو به اشتراک یبه همکار  قیتشو 

 P3, P9, P11, P13 4 . یمنابع انسان  تیر یمد  یهاستمیها و سبهبود مدل یبرا  شنهادات یبه ارائه بازخورد و پ  قیتشو 

 P4, P7 2 راه.   نیاز ا  یتوسعه کار یهاکار از راه دور و ارائه فرصتاعمال فرهنگ  

 P6, P6, P10, P12 3 کار از راه دور.  لیجهت تسه  نیآنلا  یمنابع انسان ت یر یمد  یاستفاده از ابزارها 

 P8, P4, P11 3 کار از راه دور.  ط یکارکنان در مح ی شخص ی کار و زندگ نیتوجه به توازن ب  

 P2, P6, P7, P9 4 .یمنابع انسان  یهامیداده در ت لیتحل یهاتوسعه مهارتآموزش و  

 P1, P3, P11, P2, P5 5 . یمنابع انسان   ی هایریگمیبهبود تصم ی داده برا لیو تحل هی تجز یهاشبکهاستفاده از ابزارها و  

 P3, P5, P11, P4, P10, P12 6 .ندهایفرآ ی سازنهیو به یانسان   یازهاین  ینیب شیجهت پ یو هوش مصنوع ها تمیاستفاده از الگور 

 P5, P7, P12 3 مدیریت منابع انسانی  یهافنآوری   نهیمداوم در زم یآموزش یهاارائه دوره 

 P8, P6, P5, P1 4 . تالیجید ی استفاده اثربخش از ابزارها جی ترو یبرا نارها یها و سمکارگاه جادی ا 

 P9, P8, P1, P11, P13 5 بر بهبود عملکرد و رفاه فدراسیون  فنآوری ریکارکنان از تأث یآگاه ش یافزا  

 P6, P9, P10, P2, P5, P11 6 . افراد  دیجیتال آگاهی ارتقای برای انسانی   منابع مدیریت گریمشاوره

 P3, P7, P11, P2, P1, P10 6 فدراسیون   در سریع تغییرات و  نیازها ها برای سازگاریشبکه کافی  پذیری انعطاف 

 P2, P5, P11, P1, P7, P4, P6 7 آنلاین  ارتباطی هایشبکهدر  ارتباطات و  اطلاعات امنیت  حفظ 

 P1, P6, P11, P5, P3 5 کاربری   تجربه ارتقای   و هاشبکه این  در کاربرپسند و ساده   کاربری رابط  از استفاده  

 P1, P7, P11, P2 4 هماهنگی  و ارتباطات بهبود برای   هاشبکه این در اطلاعات  مؤثر و  سریع انتقال  

 P4, P6, P11, P1, P3 5 مدیران  و کارکنان برای  سامانه   در مثبت کاربری   تجربه یک  ایجاد

 P8, P3, P11, P13 4 کارکنان   و مخاطبان فردی شرایط  و فدراسیون خاص  نیازهای   با سازگاری 

 P7, P4, P9, P11, P13, P2 6 سامانه   در اطلاعات  از دقیق  هایتحلیل و  هاگزارش  ایجاد  امکان

 P6, P7, P3 3 فدراسیون  هایسیستم  سایر  با اطلاعات درست تبادل توانایی

 P5, P9, P11, P13 4 . داخلی اجتماعی های رسانه در  جذاب محتواهای با  پویا محیط  یک  کردن فراهم 

 P4, P6 2 .اجتماعی های رسانه در  فردی ارتباط  و فعال مشارکت برای انگیزه   ایجاد 

 P3, P5, P11, P12, P8 5 . داخلی اجتماعی های رسانه  بر  نظارت و مدیریت  مسئولیت اعطای 

 P1, P2 2 .بیشتر  هماهنگی و اعتماد  ایجاد  برای هارسانه این  در اطلاعات  شفافیت  از  اطمینان 

 P2, P7, P11, P6, P1 5 . اجتماعی  هایشبکه  در تعاملات  چارچوب نظرسنجی  در  گذاریکامنت قابلیت

 P5, P8, P11, P3, P9, P12 6 .بهتر تجربه  ایجاد  برای   ویدئوکنفرانس جلسات  در  صدا و  تصویر بالای   کیفیت تضمین 

  از  زیادی تعداد  با   اطلاعات گذاری  اشتراک منظور به ویدئوکنفرانس جلسات در گسترده  پوشش

 .اعضا
P9, P8, P11, P3, P4, P5, P12 7 

 P10, P12 2 کارکنان  دانش  و هامهارت بهبود  بر  مؤثر  آنلاین هایآموزش اجرای   و طراحی 

 P6, P10, P13, P2, P7, P8, P3, P1  8 . آنلاین آموزشی  هایسامانه در  ویدئوها مؤثر و اثربخش مدیریت 

 P5, P9, P14, P13, P21, P21 6 فنآوری هایقابلیت از  استفاده با   عملیاتی هایبرنامه ایجاد  و  کارکنان هایهدف تعیین

 P3, P10, P12, P13 4 .مشخص  زمانی  هایبازه در  عملکرد ارزیابی  و مرور

 P1, P7, P13, P14, P9 5 دیجیتالی  بسترهای  در  کارکنان  به   فوری صورت  به بازخورد  ارائه

 P2, P3, P11, P7, P9 5 .عملکرد بر   نظارت  دیجیتال ابزارهای و  هاسیستم از استفاده

 P5, P4, P12, P13, P2, P3 6 .کارکنان عملکرد مورد در خودکار  هایگزارش ایجاد

 P6, P7, P10 3 .عملکرد گیری اندازه  برای فنآورانه های شاخص و هامتریک از استفاده

 P5, P9, P10, P2 4 .عملکرد با  مرتبط مستقیماً های پاداش و هاسیاست تعیین

 P4, P9, P12, P3, P13 5 .کارکنان انگیزه  افزایش جهت   تشویقی های برنامه  ارائه

 P3, P10, P12, P13, P1, P4 6 .دیجیتال های شبکه طریق  از  کارکنان از  تقدیر و دستاوردها نمایش  امکان

 P3, P14, P9, P4, P5, P8, P13 7 .اجتماعی هایشبکه برای مختصر و مفید استخدامی  هایآگهی تولید 

 P9, P14, P12, P8 4 .استخدام هایآگهی جذاب  تصویرسازی و گرافیک  طراحی 

 P7, P12, P6, P5 4 . روزبه ابزارهای با   استخدام فرآیند هوشمندسازی  



 420 تال ی جیدر عصر د رانی و پرورش اندام ا یبدنساز ونی فدراس ی منابع انسان ت یریمد یالگو ی طراح :کریمی و سلطانیان

 

  Licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License . 

 P3, P5, P14, P5, P9 5 .استخدامی وضعیت  درباره  متقاضیان  به موقع به رسانی اطلاع 

 P4, P7, P8, P6, P10 5 . متقاضیان  در استعداد  اطلاعاتی افراد با بانک  ایجاد 

  شد. حاصل پژوهش عنوان  با مرتبط غیر  یا تکراری مضامین  حذف از  پس  مضامین  این شد. شناسایی  پایه مضمون  53 هاافتهی اساس بر

 است. شده گزارش فراگیر  و یافته  سازمان مضامین قالب در مضامین  بندی دسته (3 )جدول ادامه در

 دیجیتال  عصر   در  ایران  اندام  پرورش  و  بدنسازی  فدراسیون  انسانی  منابع  مدیریت  بر  مؤثر   مضامین  بندی  دسته  . 3 جدول

Table 3. Classification of themes affecting the human resources management of Iran Bodybuilding and Bodybuilding 

Federation in the digital age 

 پایه  مضامین یافته  سازمان مضامین فراگیر مضامین

 . ندهایفرآ  در فنآوری  نهیبه  ادغام  منظوربه ی سازمان   یهااستیس  و ساختارها ارتقاء  و  وسعهت فنآوری رش یپذ دیجیتال  فرهنگ

 فدراسیون. در  انسانی منابع مدیریت یابزارها از فعال استفاده به   قیتشو

 فنآوری حوزه  در  کارکنان یریگبهره  و آزمون برای  یطیمح جادیا

 مهم. و یشخص اطلاعات  از حفاظت منظور  به یتیامن  یهاآموزش و هااستی س جادیا اطلاعات   از حفاظت 

 دیجیتال بزارهایا در  اطلاعات  تیامن یالمللنیب  ی استانداردها و کردها یرو  از استفاده

 فدراسیون  در حساس  اطلاعات  حفظ از نانیاطم قابلیت

 .هایریگمیتصم بهبود  جهت یمصنوع هوش یابزارها از استفاده با   ندهایفرآ  یروزرسان به  و جادیا ندها یفرآ شرفتیپ

 . یاثربخش و ی وربهره ارتقاء ی برا یدهگزارش و داده لیتحل یهاسامانه از استفاده

 تالیجی د عملکرد یریگاندازه ی برا عملکرد یدیکل یهاشاخص و  ارهایمع نییتع

 فنآوری  ارتقاء  و جادی ا در  افراد شرکت  برای ا یپو  و باز یطیمح ی مشارکت فرهنگ جیترو

 . یانسان  منابع ت یر یمد یهاسامانه در اطلاعات ی گذاراشتراک  به و ی همکار به   قیتشو

 . یانسان  منابع تیر یمد  یهاستمیس  و هامدل بهبود یبرا   شنهاداتیپ و  بازخورد ارائه به   قیتشو

 راه.   نیا  از یکار توسعه  یهافرصت ارائه و دور  راه  از  کار فرهنگ اعمال کار  در یریپذ انعطاف جیترو

 دور.  راه از کار لیتسه جهت  نیآنلا  ی انسان   منابع تی ریمد  ی ابزارها از استفاده

 دور. راه  از  کار   طیمح در  کارکنان  یشخص  یزندگ  و کار نی ب  توازن  به   توجه

  لیتحل یهایتوانمند ارتقاء

 داده

 .یانسان  منابع  یهامیت در  داده لیتحل ی هامهارت توسعه و آموزش

 . یانسان  منابع  ی هایریگمیتصم بهبود ی برا  داده لیتحل و ه یتجز  یهاشبکه و ابزارها  از استفاده

 .ندهایفرآ یسازنهیبه  و یانسان  یازهاین  ینیب شیپ جهت یمصنوع هوش و  هاتمیالگور از استفاده

 انسانی   منابع مدیریت یهافنآوری نهیزم در  مداوم یآموزش یهادوره ارائه ی آگاه و آموزش

 .تالیجی د یابزارها از  اثربخش  استفاده جی ترو ی برا  نارهایسم و ها کارگاه جادیا

 فدراسیون   در رفاه  و عملکرد بهبود بر فنآوری ریتأث از کارکنان یآگاه شیافزا 

 . افراد  دیجیتال آگاهی ارتقای برای انسانی   منابع مدیریت گریمشاوره

  ارتباطات

 دیجیتال 
 فدراسیون  در سریع  تغییرات  و نیازها سازگاری برای  هاشبکه  کافی پذیریانعطاف ارتباطی هایشبکه ساختار

 آنلاین  ارتباطی  هایشبکه  در ارتباطات  و اطلاعات  امنیت حفظ

 کاربری   تجربه ارتقای   و هاشبکه این  در کاربرپسند  و ساده کاربری رابط از استفاده

 هماهنگی  و ارتباطات بهبود برای   هاشبکه این  در اطلاعات مؤثر  و سریع  انتقال

  منابع مدیریت هایسامانه

 انسانی 

 مدیران  و کارکنان برای  سامانه   در مثبت کاربری   تجربه یک  ایجاد

 کارکنان   و مخاطبان فردی شرایط  و فدراسیون خاص  نیازهای   با سازگاری 

 سامانه   در اطلاعات  از دقیق  هایتحلیل و  هاگزارش  ایجاد  امکان

 فدراسیون  هایسیستم  سایر  با اطلاعات درست تبادل توانایی

  هایرسانه به  بخش کیفیت

 اجتماعی 

 . داخلی اجتماعی های رسانه در  جذاب محتواهای  با پویا  محیط یک   کردن فراهم

 .اجتماعی های رسانه در  فردی ارتباط و فعال مشارکت  برای  انگیزه ایجاد

 .داخلی اجتماعی  هایرسانه بر نظارت   و مدیریت مسئولیت  اعطای

 .بیشتر  هماهنگی و  اعتماد ایجاد برای   هارسانه  این در  اطلاعات شفافیت  از اطمینان

 . اجتماعی  هایشبکه  در تعاملات  چارچوب نظرسنجی  در  گذاریکامنت قابلیت
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  هایآموزش و ویدئوکنفرانس 

 آنلاین 

 .بهتر  تجربه ایجاد  برای  ویدئوکنفرانس جلسات  در صدا  و تصویر بالای کیفیت تضمین

 .اعضا از  زیادی تعداد  با   اطلاعات گذاری  اشتراک منظور به ویدئوکنفرانس جلسات در گسترده  پوشش

 کارکنان  دانش و ها مهارت بهبود  بر  مؤثر آنلاین  های آموزش اجرای و طراحی

 .آنلاین آموزشی هایسامانه  در ویدئوها مؤثر  و اثربخش مدیریت 

  فرایندهای

 مدیریتی
 فنآوری هایقابلیت از  استفاده با   عملیاتی هایبرنامه ایجاد  و  کارکنان هایهدف تعیین ارزیابی  هایسیستم

 .مشخص  زمانی  هایبازه در  عملکرد ارزیابی  و مرور

 دیجیتالی  بسترهای  در  کارکنان  به   فوری صورت  به بازخورد  ارائه

 .عملکرد بر   نظارت  دیجیتال ابزارهای و  هاسیستم از استفاده نظارتی هایسیستم

 .کارکنان عملکرد مورد در خودکار  هایگزارش ایجاد

 .عملکرد گیری اندازه  برای فنآورانه های شاخص و هامتریک از استفاده

 .عملکرد با  مرتبط مستقیماً های پاداش و هاسیاست تعیین تشویق  و پاداش هایسیستم

 .کارکنان انگیزه  افزایش جهت   تشویقی های برنامه  ارائه

 .دیجیتال های شبکه طریق  از  کارکنان از  تقدیر و دستاوردها نمایش  امکان

 .اجتماعی هایشبکه برای مختصر و مفید استخدامی  هایآگهی تولید استخدام  و  جذب سیستم

 .استخدام هایآگهی جذاب تصویرسازی  و  گرافیک طراحی

 . روزبه ابزارهای با استخدام  فرآیند   هوشمندسازی

 .استخدامی وضعیت درباره متقاضیان به   موقعبه  رسانیاطلاع

 . متقاضیان  در استعداد با افراد   اطلاعاتی بانک   ایجاد

  شامل ،دیجیتال عصر در اندام پرورش و  بدنسازی فدراسیون  انسانی منابع مدیریت  بر  تاثیرگذار و  مهم،  اصلی شاخص سه ها یافته اساس بر

 ،فنآوری  پذیرش  های مؤلفه  شامل   دیجیتال   فرهنگ  ، داد  نشان  هایافته  است.  مدیریتی   فرایندهای  و   دیجیتال  ارتباطات  دیجیتال،   فرهنگ

 آموزش   و   داده  تحلیل  هایتوانمندی   ارتقاء  کار،  در  پذیریانعطاف  ترویج  مشارکتی،  فرهنگ  ترویج  فرآیندها،   پیشرفت  اطلاعات،  از  حفاظت

 هایرسانه  کیفیت  انسانی،  منابع  مدیریت  هایسامانه  ارتباطی،  هایشبکه   ساختار  هایمؤلفه  شامل  دیجیتال  ارتباطات  شاخص  است.  آگاهی  و

 های سیستم  ارزیابی،  هایسیستم   هایمؤلفه  شامل   مدیریتی   فرایندهای  همچنین  ؛است  آنلاین  هایآموزش  و  ویدئوکنفرانس  و  اجتماعی

 است. نمایش داده شده 1نحوه ارتباط این مضامین در قالب شکل  است. استخدام و جذب سیستم و تشویق  و پاداش هایسیستم نظارتی، 
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 دیجیتال   صرع  در   اندام  پرورش  و  بدنسازی  فدراسیون  انسانی  منابع  مدیریت  مدل  . 1 شکل

Figure 1. Human resource management model of the Iran Bodybuilding and Bodybuilding Federation in the digital age 

 گیری نتیجه  و  بحث

 نشان   ها افتهی   شد.  انجام  دیجیتال  عصر  در  ایران  اندام   پرورش  و  بدنسازی  فدراسیون  انسانی  منابع  مدیریت  الگوی  طراحی  هدف   با  تحقیق  این

   هستند.   تاکید   مورد  دیجیتال  عصر  در  ایران  اندام   پرورش  و   بدنسازی  فدراسیون انسانی  منابع  مدیریت  اصلی  رکن  عنوان  به شاخص  سه  ،داد

  باشد.   مؤثر  دیجیتال  عصر  در  ایران  اندام  پرورش  و  بدنسازی  فدراسیون  انسانی  منابع   مدیریت  بر  تواندیم  دیجیتال  فرهنگ  ، داد  نشان  ها افتهی

  ها سازمان  در  تالیجید  فرهنگ  توسعه  .(21و19)  است  همسو  (2021)  همکاران   و  بودلایی  و  (2021)  همکاران  و  هرماوان  نتایج   با   ها افتهی  این

 یاعضا  یبرا تال یجید فرهنگ یایمزا و  تیاهم ن ییتب و  میتفه اینکه،  اول  شود. پرداخته آن  به جنبه چند از که  است یی کردهایرو ازمندین

 چگونه  و   دهدیم  قرار  ریتأث  تحت  را  سازمان  در  ییکارآ  و   عملکرد  بهبود  ی چگونگ  فرهنگ   نیا  که  شود  توجه  د یبا   است.  یضرور  سازمان

 فرهنگ  با   مرتبط  ی هامهارت  و   ایمزا  به  نسبت  سازمان  ی اعضا  یسازآگاه  و   آموزش  کند.   ی بانیپشت  را  سازمان  اهداف   و   ها راهبرد  تواند یم

  است.  یضرور  تالیجید  فرهنگ  از  یبانیپشت  یبرا  روزبه  و  مناسب  فنآوری  بستر  کی  جادیا  دوم،  است.  مهم  اقدامات  جمله  از  زین  تالیجید

  ها،داده  و  اطلاعات  تیریمد   ،یخارج  و   یداخل  ارتباطات  یبرا  مناسب  یابزارها   و  افزارهانرم  از  استفاده   و  یمعرف   شامل  دیجیتال  فرهنگ  مولفه

 در   یریرپذییتغ  و  یریپذانعطاف  از  فرهنگ  جادیا  ،سوم  .شودیم  نسازما  یاعضا  نیب  یهماهنگ  و  یارتباط  یهاستمیس  جادیا  نیهمچن  و

  مداوم  یروزرسانبه دنبال  به  و  باشند  داشته  را فنآورانه راتییتغ با   انطباق  و  رشیپذ یی توانا د ی با  سازمان یاعضا  است.  یاساس  اریبس سازمان
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 ی تیریمد  یبالا  سطوح  از  یبانیپشت  و  یقو  یرهبر  ازمندین  تالیجید  فرهنگ   از  یریگیپ   و  جیترو  ت،ینها  در  باشند.  خود  دانش  و  هامهارت

  راستا  این  در  . (12،13)  کنند  تیهدا  تالیجید  فرهنگ  یاجرا  ریمس  در  را  سازمان  یاعضا  و  بوده   بخشالهام  و   زهیانگ  با   دیبا  رهبران  است.

  ران، یا  اندام  پرورش  و  یبدنساز  ونیفدراس  حوزه  در   ژهیو   به  ها، سازمان  ارتقاء  و   عملکرد   بهبود  در  یدیکل  عنصر  کی  عنوان  به  فنآوری  رشیپذ

 انجام  یاگسترده  اقدامات  ستیبایم   فنآوری  رشیپذ   تحقق  یبرا  که  دهد یم   نشان  قیتحق  نیا  یهاافتهی  است.  برخوردار  یی بالا  تیاهم  از

   است. ی سازمان یهااستیس و ساختارها  ارتقاء و توسعه راستا، ن یا در مهم  گام نیاول شود.

 ت ی اهم  از  مناسب  یآموزش  یبسترها  جادیا  ،فنآوری  رشیپذ  ندیفرآ  در  رانیا  اندام  پرورش  و  یبدنساز  ونی فدراس  ژهیو  یازهاین  به  توجه  یبرا

 یبدنساز  نهیزم  در  متخصص  و  مجرب  مدرسان  کمک  به  و  شده  یطراح  حوزه  نیا  یازهاین  براساس  د یبا  بسترها  نیا  است.  برخوردار  یاریبس

  و   ی بدنساز  شرفتهیپ   تا   ی اساس  م یمفاه  هاآن  در  که   باشند   ن یآنلا  و   یحضور  یهادوره  شامل   توانندیم  یآموزش  ی هاامهبرن   شوند.  برگزار

  دانش   یگذاراشتراک   و   یهمکار  به  ق یتشو  ن،یهمچن  شود.  داده  آموزش  جامع  طور  به  حوزه  نیا  در  استفاده  مورد  یهافنآوری   نیهمچن

 ارتقاء  و   عملکرد  بهبود  به  تواند یم  دانش،   و  اتیتجرب  تبادل  یبرا  یی فضاها  جادیا  است.  برخوردار  یادیز  تیاهم  از  ونیفدراس  یاعضا  انیم

 یبدنساز  ونیفدراس  یبرا  تواندیم  ینوآور  و  یمشارکت  فرهنگ  توسعه  ن،یهمچن  کند.  کمک  ونیفدراس  در  موجود  فنآوری  و  یفن  دانش  سطح

  و  بهبود  یندهایفرآ  در  مشارکت  و  نوآورانه   یهادهیا  ارائه  به  قیتشو  با  تواندیم  نگفره  نیا  جاد یا  باشد.  دیمف  اریبس  رانیا  اندام  پرورش  و

 یموارد   جمله  از  زین  یشخص  ی زندگ  و   کار  نیب  توازن  ت، ینها  در  شود.  ونیفدراس  یهایتوانمند  شیافزا  و  عملکرد   بهبود  باعث   ،فنآوری  ارتقاء

 یها هدف  به  نهیبه  صورتبه  تا   بدهند  را  امکان  نیا  ونیفدراس  یاعضا  به  که  ییهاامهبرن  و   هااستیس  جادیا  .ردیگ  قرار  توجه  مورد  د یبا  که  است

 برخوردار   ی ادیز  تیاهم  از  تواندیم  باشند،   داشته  شانیخانوادگ  و   یخصوص  ی زندگ  یبرا  یکاف   زمان  آن  کنار  در  و   بپردازند  خود  یاحرفه 

 کند.  کمک ونیفدراس یاعضا  عملکرد و  تیرضا بهبود به و  باشد

 ارتباطات   دیجیتال،  عصر  در  ایران  بدنسازی   فدراسیون  انسانی  منابع  مدیریت   عناصر  نیترمهم  از  یکی  ی تحقیق حاضرهاافتهی  اساس  بر

 کردن   فراهم   با  تالیجید  ارتباطات  . (11و  8)است  همسو  (،2019)  همکاران  و   باراناو   و  (2020والدارلیر)  نتایج   با   یافته  این   است.  دیجیتال

 تعامل   تالیجید  طیمح در  و   بگذارند  اشتراک  به  گری کدی  با  را  اطلاعات  یراحت  به تا سازدیم   قادر  را  افراد  متنوع،  ی ارتباط  یابزارها  و هاشبکه 

 به   توجه  حاضر،  مطالعه  اساس   بر  .(11)  کند   کمک  ی سازمان  برون  و   یسازمان   درون  ارتباطات  و   ییکارا  بهبود  به  تواند یم  امر  نیا  که  کنند،

 ن یا  است.  برخوردار  ییسزاهب  تیاهم  از  تالیجید  یایدن  در  کارکنان  توسعه  یبرا  ریپذانعطاف  کردیرو  کی  عنوان  به  تالیجید   یانسان   منابع

 در  را  کارکنان  یی توانا  و   ییکارا  بهبود  ، یمخابرات یهاشبکه   و  یوتریکامپ  یهاستمیس  جمله  از  تال،یجید  ی هافنآوری   از  یریگبهره با  کردیرو

 یها رسانه و  تالیجید ارتباطات شامل گسترده مفهوم کی عنوان به تالیجید ی انسان منابع ن،یهمچن .دهدیم لیتسه تالیجید یهاطیمح

  به  ی نسانا  منابع   از  نوع  نیا  دارند.   یانسان   منابع  تیریمد  یندهایفرآ  بهبود  در  ی اساس  نقش  که  شود،یم  فیتوص  زین  یتعامل   یکیالکترون

 ی وربهره  دنبال  به  و  کرده  جادیا  خود  یندهایفرآ  در  را  یمستمر  بهبود  تال،یجید  یایدن  یرو  به  رو  راتییتغ  با  تا  کندیم  کمک  هاسازمان

 اندام  پرورش و   یبدنساز  ونیفدراس در که  دهند یم نشان  قیتحق  ن یا  ی هاافتهی  . ( 8)  باشند   خود   کارکنان یی توانا  و   تخصص  از   بهتر  و  شتریب

 ی هاآموزش  و  دئوکنفرانسی و  و  یداخل  یاجتماع   یهارسانه  ،یانسان  منابع  تیریمد   یهاسامانه  ن،یآنلا  یارتباط  یهاشبکه   از  استفاده  ران،یا

 یسازگار   یبرا  ن یآنلا  یارتباط  یهاشبکه  در  یکاف   یریپذانعطاف  که  دهدیم   نشان  ها افتهی  از  است.  برخوردار  ی ادیز  اریبس  تیاهم  از  ن،یآنلا

   است. یضرور یامر ونیفدراس در عیسر راتییتغ و  ازهای ن با

 اریبس  اندام  پرورش  و  یبدنساز  ونیفدراس  در  ی انسان  منابع  تیریمد  یبرا  استفاده  مورد  یهاشبکه   در  ارتباطات  و  اطلاعات  تیامن  حفظ

  ی مال  اطلاعات  مانند  کارکنان،  حساس اطلاعات که  کنند نیتضم و  کرده ت یرعا را بالا  یتیامن ی استانداردها د یبا ها شبکه نیا است. یاتیح

  ها داده  یرمزنگار  اطلاعات،  به  یدسترس  بر  نظارت  و   تیریمد  یبرا  یی هاهیرو  و  هااستیس  جاد یا  نباشند.  یخطر   هرگونه  معرض  رد  ،یشخص  و

  افراد نانیاطم و  یخصوص میحر حفظ تواندیم  که  هستند  یاقدامات  جمله از یبریسا حملات از یریجلوگ یبرا ی تیامن یندهایفرآ جاد یا و

  جاد یا  شامل   ن یا  است.  تیاهم  حائز  اریبس  رانیمد   و   کارکنان  یبرا  مثبت  یکاربر  تجربه  ، یانسان  منابع  تیری مد   ی هاسامانه  در   کند.  نیتضم  را
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  و اطلاعات  به  آسان   یدسترس  یبرا  ی امکانات  جادیا  و فهم قابل  و   شفاف صورت  به  اطلاعات   ارائه  استفاده،   یبرا آسان  و   دوستانه  یکاربر  رابط

 از  ز ین کارکنان و مخاطبان یفرد طیشرا  و ونیفدراس خاص یازهاین با ی سازگار .شودیم  یانسان منابع تیریمد  با مرتبط یهاتیفعال انجام

 ی هارسانه  از  استفاده  .ردیگ  صورت  دهد، یم  پاسخ  اعضا  ژهیو  یازهاین  به  که  ییمحتواها  و  ابزارها  ارائه  با   د یبا  نیا  است.  برخوردار  ییبالا  تیاهم

 به  فعال،  مشارکت  یبرا  زهیانگ  جادیا  و  جذاب  یمحتواها  با  ایپو  یطیمح  جادیا  است.  یاتیح  یامر  یارتباط  ابزار  عنوان  به  یداخل  یاجتماع 

 نان یاطم  . ندکن  کمک  یداخل  یهماهنگ  و   ارتباطات  بهبود  به  توانندیم  هستند،   ارتباط   در  کارکنان  با   میمستق  طوربه  که  ییهارسانه   عنوان

 مشارکت   و  اعتماد  شیافزا  به  تواندیم   زین  آنها،  بر  نظارت  و  تیریمد  یبرا   افراد  به  تیمسئول  یاعطا  و  هارسانه   نیا  در  اطلاعات  تیشفاف  از

 کند.   کمک  سازمان  در  یهماهنگ   و  هامهارت  بهبود  به  تواندیم  نیآنلا  ی هاآموزش   و  دئوکنفرانسیو  از  استفاده  ان،یپا  در  کند.  کمک  کارکنان

 از   دئوها یو  مؤثر  و   اثربخش  تیریمد   و   مؤثر  ی هاآموزش   یاجرا  و  یطراح  جلسات،   در  گسترده  پوشش  صدا،  و   ریتصو  یبالا  تیفیک  نیتضم

 کند.  کمک  کارکنان  یهای توانمند  و دانش  ارتقاء و  عملکرد بهبود به تواند یم  که هستند  یاقدامات جمله

 نتایج   با   یافته  این  است.  مدیریتی  فرایندهای  دیجیتال،  عصر  در  ایران  بدنسازی  فدراسیون انسانی  منابع  مدیریت  بر  مؤثر  عوامل  از  دیگر  یکی

  کامل   طوربه   فنآوری  یهاتیقابل  از  یریگبهره  با  توانندیم  کارکنان  عملکرد  یابیارز  یهاستم یس  .(20)  است  همسو  (2021)  همکاران  و  میا

 رانیمد   است.   فنآوری  ی هاتیقابل  از  استفاده   با   ی اتیعمل  ی هابرنامه  جادیا  و   کارکنان  ی هاهدف  نییتع  راستا  نیا  در   گام   نیاول  . ابندی  ارتقا

 طوربه  را  یاتیعمل  یهابرنامه  و  کنند  مشخص  را  کارکنان  یبرا  مناسب  یگذارهدف  مناسب،  یتیریمد  یهاستمیس  از  استفاده  با  توانندیم

 ی ضرور   یامر  مشخص  یزمان  یهابازه  در  عملکرد  یابیارز  و  مرور  کارکنان،  عملکرد  یابیارز  یبرا  دهند.  ارائه  شده  یروزرسانبه  و  خودکار

  ی اقدامات  ازین صورت در و کنند  یابی ارز و یبررس را کارکنان عملکرد مداوم و منظم طوربه  تا کند کمک رانیمد به تواندیم اقدام نیا است.

  ش یافزا  و  عملکرد  بهبود  به  تواندیم  زین  یتالیجید  یبسترها  قیطر  از  کارکنان  به  یفور  صورت  به  بازخورد  ارائه  دهند.  انجام  آن  بهبود  یبرا

 تیموفق  و  شرفتیپ   هرگونه  و  شودیم  دنبال  مداوم  طوربه  آنها  عملکرد  که  دهد  نانیاطم  کارکنان  به  تواندیم   اقدام  نیا  کند.  کمک  آنها  زهیانگ

 شود یم شناخته فوراً

  جاد یا  است.  برخوردار  یاریبس  تیاهم   از  یتالیجید  یابزارها  و  ینظارت  یهاستمیس  از  استفاده  اندام،  پرورش   و  یبدنساز  ون یفدراس  در

  هکرد   یابیارز  مؤثر  و  قیدق  طوربه  را  کارکنان   عملکرد  تا  کند  کمک  رانی مد  به  تواندیم  فنآورانه  یهاشاخص  از  استفاده   و  خودکار  یهاگزارش 

 شرفتیپ   مانند   را  ی گروه  و  یفرد  عملکرد  تا   بود  خواهند  قادر  رانیمد  ابزارها،  ن یا  از  استفاده  با   دهند.  انجام  را  مناسب  یهایریگمیتصم  و

 یوربهره  شیافزا  و   منابع  یسازنه یبه  همچون  ی مسائل  به  و   دهند  قرار  یبررس  مورد  یکار  یندهایفرآ  لیتسه  و  اهداف  تحقق  ها،پروژه  در

 جهت  یقیتشو  یهابرنامه   ارائه  عملکرد،  با  مرتبط  ماًیمستق  یهاپاداش  و   هااست یس  نییتع  ق،یتشو  و  پاداش  یهاستمی س  در  .کنند  توجه

  شی افزا  به  تواند یم  که  است  ی اقدامات  تالیجید  ی هاشبکه   قیطر  از  کارکنان  از  ریتقد   و   دستاوردها  ش ینما  امکان  و  کارکنان  زهیانگ  شیافزا

 ی فضا  کی جاد یا و دهند یم نفس به اعتماد  کارکنان به اقدامات نیا دهد. شیافزا را سازمان یاثربخش و  کند  کمک انکارکن تعهد  و زهیانگ

 استخدام  ند یفرآ  یی کارا  ش یافزا  و  بهبود  به  تواند یم  فنآوری  از  استفاده   ز،ین  استخدام  و   جذب  ستمیس  در  .کنندیم  ج یترو  را  ا یپو  و   مثبت  یکار

  استفاده   با   استخدام  ندیفرآ  یهوشمندساز  جذاب،  یرسازیتصو  و  کیگراف  یطراح  مختصر،  و   دیمف  یاستخدام  یهایآگه  دیتول  کند.   کمک

 منجر   و   بخشد  بهبود  را  استخدام  و  جذب  ند یفرآ  تواندیم  که هستند  یاقدامات   جمله  از  انیتقاضم  به  موقعبه  یرساناطلاع  و  روزبه  یابزارها  از

 مطلوب   یهایتوانمند  با  و  ماهر  کار  ی روین  حفظ  و  جذب  در  توانندیم  اقدامات  نیا  شود.  سازمان  یبرا  مناسب  و  استعداد  با  افراد  جذب  به

 کنند.  کمک  سازمان رشد  و عملکرد بهبود به  و باشند  گذار ریتأث سازمان یبرا

 اندام   پرورش  و  یبدنساز  ونیفدراس  در  یانسان  منابع  تیریمد  بهبود  یبرا  ذیل  یعلم  و  یکاربرد  شنهاداتیپ   ق،یتحق  یهاافتهی  به  توجه  با

 ی اریبس  تیاهم  از  فنآوری  از  یریگبهره  و   رشیپذ  یبرا  ها استیس  و   ساختارها   ارتقاء   و  توسعه  .شودیم  مطرح  تالیجید  فرهنگ  قیطر  از  رانیا

 یهاستمیس و نیآنلا یارتباط یهاشبکه تا کند نیتدو را مناسب و منعطف  ییساختارها و هااستیس بتواند دیبا ونیفدراس است. برخوردار

  ها شبکه نیا در  ارتباطات و  اطلاعات  تیامن حفظ ن،یهمچن شوند.  هماهنگ ونیفدراس در عیسر راتییتغ  و  ازها ین با   ی انسان منابع   تیریمد
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 فعال   استفاده  به  قیتشو  ،یبعد  مرحله  در  است.  یضرور  مناسب  یتیامن  یهاآموزش   و  هااستیس  جادیا  نی رابناب  است،  تیاهم  حائز  اریبس  زین

 یور بهره  ها آن  از  تا  کند  قیتشو  ابزارها  نیا  از  فعال  استفاده  به  را  خود  کارکنان  دیبا  ونیفدراس  دارد.  تیاهم  یانسان  منابع  تیریمد  یابزارها  از

 یا ژهیو  تی اهم  از  فنآوری  حوزه  در  کارکنان  یریگبهره  و  آزمون  یبرا  یطیمح  جادیا  ن،یهمچن  دهند.  بهبود  را  خود  عملکرد  و  ببرند  یشتریب

 یها مهارت  و  پرداخته  فنآوری  از  یر یگبهره  و  آزمون  به  آن  در  بتوانند  کارکنان  که  کند  فراهم  را  یطیمح  دیبا  ونی فدراس  است.  برخوردار

 یبرا  یی راهکارها  و   ها استیس  جاد یا  است.  فنآوری  رشیپذ  در  ی اساس  اصول  از  ی کی  اطلاعات   از  ظتحفا  ت،ینها  در   بخشند.  بهبود  را  خود

  ق،یتحق  نیا  یهاافتهی  به  توجه  با  کند.   توجه  آن  به  دیبا  ونیفدراس  که  است  یاقدامات  جمله  از  ارزشمند  و  حساس  اطلاعات  از  حفاظت

 است   ن یا  شنهادیپ   نیاول  . شودیم  مطرح  تال یجید  عصر  در  رانیا  یبدنساز  ونیفدراس  ی انسان   منابع   تیری مد   بهبود   یبرا  ی عمل  شنهاداتیپ 

  ی ابیارز  منظور  به  ی نظارت  یهاستمیس  بهبود  سپس،  شود.  یسازنه یبه  فنآوری  از  یریگبهره  با   کارکنان  عملکرد  یابیارز  یهاستمیس  که

 یها ستمیس  با   مرتبط  نجا، یا  در  شده   ارائه  شنهاد یپ   نیسوم  . ردیگیم  قرار  توجه  مورد  مناسب  ماتیتصم  اتخاذ   و   کارکنان  عملکرد   ترقیدق

  .شودیم   کارکنان  به  یقیتشو  یهابرنامه  ارائه  و   عملکرد  با  مرتبط  یهاپاداش  و   ها است یس  کردن  مشخص  شامل  که  است  قیتشو  و   پاداش

  ی استخدام  یهای آگه  از  استفاده  است.  شده  ارائه  شنهاداتیپ   جمله  از  زی ن  فنآوری  از  استفاده  با  استخدام  و  جذب  یندهایفرآ  بهبود  ت،ینها  رد

 را  استخدام  و  جذب  ندیفرآ  تواندیم   که هستند  ی اقدامات  ان،یمتقاض  به  موقعبه  ی رساناطلاع  و  استخدام  ندیفرآ  یهوشمندساز جذاب،  و  مؤثر

 بخشد. دبهبو

  ی مصنوع   هوش  و  ونیاتوماس  اثرات  یبررس   به  توانیم  اندام،  پرورش  و  یبدنساز  ونیفدراس  یانسان  منابع  تیریمد  نهیزم  در  یآت  قاتیتحق  یبرا

  با  یانسان  منابع  تیریمد  سهیمقا  ، یانسان  منابع  آموزش  و  یداخل  ارتباطات   بر  تالیجید  یهاشبکه   ریتأث  ،یانسان   منابع  تیریمد  در

 پرداخت.  یانسان  منابع  تیریمد در نینو  یکردهایرو یبررس و یورزش گری د یهاون یفدراس

 .گونه تعصب در گزارش نتایج وجود نداردکند و هیچهای اخلاقی پیروی میپژوهش از دستورالعمل   :قیلاحظات اخلام 

 است. ای، حمایت مالی دریافت نشدهدر این پژوهش از هیچ سازمان یا موسسه  :حامی مالی

 .اندمشارکت داشته تمام نویسندگان در طراحی، اجرا و نگارش پژوهش   :مشارکت نویسندگان

 .کنیم از تمام افرادی که در انجام دادن این پژوهش مشارکت داشتند، قدردانی می: تشکر و قدردانی

 منابع 

1. Gradinaru G. Management methods in sports performance. Annals of the Constantin Brancusi 

University of Targu Jiu, Economy Series. 2015; 6:229–234. 

2. Monalis E, Rumawas W, Tumbel TM. Pengembangan Sumber Daya Manusia dan Kepuasan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan. Productivity. 2020;1(3):279-284. 

3. Al Kurdi B, Elrehail H, Alzoubi H, Alshurideh M, Al-Adaila R. The interplay among HRM practices, 

job satisfaction and intention to leave: An empirical investigation. Journal of Legal, Ethical, and 

Regulatory. 2021;24(1):1-14. 

4. AlHamad M, Akour I, Alshurideh M, Al-Hamad A, Kurdi B, Alzoubi H. Predicting the intention to use 

Google Glass: A comparative approach using machine learning models and PLS-SEM. International 

Journal of Data and Network Science. 2021;5(3):311-320. . https://doi.org/10.5267/j.ijdns.2021.6.002 

5. Shamout M, Elayan M, Rawashdeh A, Kurdi B, Alshurideh M. E-HRM practices and sustainable 

competitive advantage from HR practitioner’s perspective: A mediated moderation analysis. 

International Journal of Data and Network Science. 2022;6(1):165-178. 

https://doi.org/10.2139/ssrn.4546511 

6. AlShehhi H, Alshurideh M, Al Kurdi B, Salloum SA. The impact of ethical leadership on employees' 

performance: A systematic review. In: International Conference on Advanced Intelligent Systems and 

Informatics. Springer, Cham; 2020:417-426. 



 426 تال ی جیدر عصر د رانی و پرورش اندام ا یبدنساز ونی فدراس ی منابع انسان ت یریمد یالگو ی طراح :کریمی و سلطانیان

 

  Licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License . 

7. Anwar MRM, Yusup S, Millah S, Purnama S. The Role of Business Incubators in Developing Local 

Digital Startups in Indonesia. Startupreneur Bisnis Digital. 2022;1(1):1-10. 

https://doi.org/10.33050/sabda.v1i1.69. 

8. Vardarlier P. Digital transformation of human resource management: Digital applications and strategic 

tools in HRM. In: Digital Business Strategies in Blockchain Ecosystems. 2020:239–264. 

https://dx.doi.org/10.1007/978-3-030-29739-8_11 

9. Armstrong M, Taylor S. Armstrong’s Handbook of Human Resource Management Practice. Kogan 

Page Publishers; 2020. 

10. Yong JY, Yusliza MY, Ramayah T, Chiappetta Jabbour CJ, Sehnem S, Mani V. Pathways towards 

sustainability in manufacturing organizations: Empirical evidence on the role of green human resource 

management. Business Strategy and the Environment. 2020;29(1):212-228. 

https://doi.org/10.3390/su12083228 

11. Baranov VV, Cherdymova EI, Novikov SB, Lukina EV, Kazurov OA, Korzhanova AA, Gurbanov RA. 

Student attitude to ethical consumption as new ecological practice. Humanities & Social Sciences 

Reviews. 2019;7(4):1173-1179. https://doi.org/ 10.18510/hssr.2019.74160 

12. Mohammadi F, Karimi J, Abbasi H. Explaining the model of reducing administrative corruption 

through information and communication technology, transparency and organizational health. Sociology 

of lifestyle, 2019; 6(16): 147-166. 

13. Azhary MH, Pradana M. Pengaruh Budaya Organisasi Digital Terhadap Kinerja Karyawan Dengan 

Digitalisasi Bisnis Dan Pengembangan Nilai Teknologi Digital Sebagai Variabel Intervening (Studi 

Kasus Pada Pt. Pegadaian Persero Kantor Wilayah X Bandung). eProsiding Manajemen. 2021;8(5):1-

10. 

14. Shuguang W, Shuyang Z. Transformation and Strategic Development of Human Resource Management 

in Public Sector Under Digital Economy. In: 2021 6th International Conference on Social Sciences and 

Economic Development (ICSSED 2021). 2021:77-80. Doi: 10.2991/assehr.k.210407.015 

15. Amalia MR. The Impact of Digital Era 4.0 Transformation on Human Resources Management. 

PRODUCTIVITY. 2024;1(1):89-98. https://doi.org/10.62207/9btfqx28 

16. Aripin Z, Matriadi F, Ermeila S. Optimization of Worker Work Environment, Robots, and Marketing 

Strategy: The Impact of Digital-Based Spatiotemporal Dynamics on Human Resource Management 

(HRM). Journal of Jabar Economic Society Networking Forum. 2024;33-49. 

17. Hidayat M, et al. Strategic Human Resource Planning in the Era of Digital Transformation. 

Management Studies and Business Journal (PRODUCTIVITY). 2024;1.1:130-137. 

https://doi.org/10.62207/q7158p72 

18. Sikki N, Aripin Z, Fitrianti NG. Business Innovation and Critical Success Factors in Digital 

Transformation and Challenging Times: An Econometric Analysis of Startup Viability and Success. 

Kriez academy: Journal of development and community service. 2024;1.2:1-15. 

19. Hermawan E, Arifin A. Human Resources Education and Innovation to Face the Demands of Business 

in the Digital Age. Jurnal Iqra’: Kajian Ilmu Pendidikan. 2021;6(2):136-147. DOI: 

https://doi.org/10.25217/ji.v6i2.1122. 

20. Mia MH, Faisal F. Digital Human Resource Management: Prospects & Challenges for Garments 

Industries in Bangladesh. 2020. 

21. Boudlaii H, Kanaroodi MH, Abadi H, Bahmani A. Digital Human Resource Management: An Approach 

to Creating Organizational Agility in the Public Sector in the Digital Economy Era (Case Study: 

National Government Banks Network of Iran). Public Management. 2021; 13:766-855. . 

https://doi.org/10.22059/JIPA.2022.333338.3051 [In Persian] 

22. Maditheti NN. A Comprehensive Literature Review of the Digital HR Research Field. Organization. 

2017;7(4):1-8. 



 427 2/ شماره 11/ سال 1403مدیریت منابع انسانی در ورزش/ تابستان 

 

  Licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License . 

23. Zehir C, Karaboğa T, Başar D. The transformation of human resource management and its impact on 

overall business performance: Big data analytics and AI technologies in strategic HRM. In: Digital 

Business Strategies in Blockchain Ecosystems: Transformational Design and Future of Global 

Business. 2020:265-279. 

24. Li-Lun, Su Y. Digital Transformation and Strategic Analysis of Human Resource Value. Advances in 

Management and Applied Economics. 2022;12(6):1-6. https://doi.org/10.47260/amae/1266 

25. Bansal A, Panchal T, Jabeen F, Mangla SK, Singh G. A study of human resource digital transformation 

(HRDT): A phenomenon of innovation capability led by digital and individual factors. J Bus Res. 2023; 

157:1136-1141. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2022.113611 

26. Zhang J, Chen Z. Exploring Human Resource Management Digital Transformation in the Digital Age. 

J Knowl Econ. 2023;1-10. DOI: 10.1007/s13132-023-01214-y 

27. Yadnya IDGSA, Izaak FDL, Ausat AMA. Strategic Engineering of Human Resources Development 

(HRD) to Respond to the Digital Transformation Era in the Context of Business Information Systems. 

Polgan Minfo Journal. 2023;12(2):2584-2591. . https://doi.org/10.33395/jmp.v12i2.13319 

28. Dabić M, Maley JF, Švarc J, Poček J. Future of digital work: Challenges for sustainable human 

resources management. J Innov Knowl. 2023;8(2):100353. https://doi.org/10.1016/j.jik.2023.100353 

29. Oh K, Kho HS, Choi Y, Lee SH. Determinants for Successful Digital Transformation. Sustainability. 

2022;14(3):1215. https://doi.org/10.3390/su14031215 

30. Rastgar A, Ebrahimi SA, Shafiei Nik Abadi M, Kolahi B. Smart human resources management: 

explaining the requirements and technology-based platforms in knowledge-based companies. Q J Ind 

Technol Dev. 2023;21(52):13-24. https://doi.org/10.22034/jtd.2022.697428. [In Persian] 


