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Abstract 

Objective: This research was conducted to design an optimal sports talent management model through supply 

chain management . 

Methodology: The research method was practical and qualitative. Fifteen experts were interviewed using 

grounded theory and Glazer's approach. 

Results: The findings showed that the supply chain approach can achieve the optimal model of sports talent 

from six perspectives. A) The interaction of the talent system with the sports environment; B) The capacity of 

the supply chain of the sports talent system; C) Perspective of optimizing the management of sports talent; D) 

The efficiency of the processes of sports talent cultivation; M) The self-efficacy of talents in the sports path. j) 

The securing of the interests of the stakeholders . 

Conclusion: Taking advantage of technological advances in sports talent management is necessary for "talent 

system interaction with sports environment." This way, significant successes can be achieved using advanced 

countries' interactive capacity. In the "capacity of the supply chain of the sports talent system," it is necessary 

to provide software and tools that facilitate the search for sports talent from the supply chain and communicate 

with large sports companies in the field of technology and equipment in this process. In "optimizing sports talent 

management," it is necessary to establish inter-organizational cooperation in the sports talent search system by 

concluding talent search memoranda between different organizations and coordinating and dividing labour 

between the country's recreational and championship sports organizations. In "Efficiency of Sports Talent 

Development Processes," it is necessary to provide tests for talent identification, appropriate strategic and 

operational plans, and essential facilities to maintain and preserve talents. From the point of view of securing 

the interests of the participants, it is required to improve the quality of education and training. 
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Extended Abstract 

Summary 

This research aimed to design an optimization model for talent management in sports using a supply chain 

approach. The method of conducting this qualitative research was based on grounded theory employing the 

Glaser approach. The findings showed that six perspectives can be used to achieve an optimal model for talent 

management in sports with a supply chain approach. In the "interaction of the talent system with the sports 

environment," it is necessary to utilize technological advances in sports talent management. Significant 

successes can be achieved by leveraging the interactive capacity with advanced countries. 

Introduction 

Today, in human resource management, identifying, attracting, and retaining talent is a global challenge, and 

this is also the case in sports organizations. This issue is of great importance, especially in sports clubs and 

national federations, which often witness the waste of potential assets due to the inefficiency of their systems 

(1). One of the uses of the supply chain is the talent acquisition process in sports. Therefore, one factor that can 

provide sports organizations with the necessary information to attract sports talent is the focus on supply chain 

management. Hence, the present study was conducted due to the importance of sports talent acquisition and the 

need for more investigation into sports talent acquisition concerning supply chain management. 

Methodology and Approach 

This research method was qualitative, and Glaser's approach was used. This research conducted semi-structured 

interviews with 15 people until the researchers reached theoretical saturation. The participants included 

university sports management professors with relevant educational and research backgrounds (5 experts), 

officials of the talent selection committee of sports federations, boards, and clubs (5 experts), and coaches and 

teachers active in the field of talent selection (5 experts). The participants in the research were selected in a non-

random, purposeful manner based on their expertise and executive backgrounds related to the research topic. 

The interviews continued until the researchers reached theoretical saturation. The interview data collection tool 

and the duration of each interview varied mainly based on the participants' executive experiences and related 

research in the sports industry. The content of the interviews was analyzed in three stages: open coding, axial 

coding, and selective coding based on grounded theory (2). To examine validity, this study used various experts 

to interview sports management professors, championship and professional athletes, talent scouts, and 

federation instructors. The data collection scope and the research theory took about four months. Subsequently, 

the research findings were presented to the participants, and they studied the text of the codes and perspectives. 

A total of viewpoints was received and finalized to modify or change the final model. The participants reviewed 

and commented on the final research report, the analysis process, and the resulting categories. The reliability of 

the research was controlled using a documentary framework for interviews. This documentary framework was 

used in all interviews after being approved by the experts to ensure its effectiveness in covering the research 

objectives. The test-retest method was used to provide and examine the reliability of the study. All necessary 

steps for conducting a survey using the grounded theory method were followed to ensure reliability, 

transferability, and verification. 

Result and Conclusion  

Based on the results, it can be said that supply chain management in the supply chain capacity section of the sports 

talent identification system affects the talent identification management of sports organizations through the 

provision of talent identification resources, the distribution of talent identification resources, and the consumption 

of talent identification resources. In the interaction section, the supply chain management system is efficacious in 

improving performance management through international interaction methods and the capacity of the national 

development environment. In the self-efficacy section, the supply chain can positively affect talent management 

by providing championship courses, employment after the championship and holding competitions, and 

information management and capacity building. In the sustainability section, the sports talent identification system 

effectively ensures participants' benefits and promotes competitive sports. In the efficiency section of sports 



59 Memari et al.: Supply Chain Management: A Process to Optimize Management in Sports Talent Identification and … 

 

  Licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License . 

processes, supply chain management can play a significant role in talent management by discovering sports talents, 

retaining them, cultivating talents, and providing appropriate reward systems. In the optimization section, talent 

management can help talent management through management and infrastructure mechanisms. 

A program's success needs a list of inputs, a proper arrangement of processes, and optimal management of 

outputs. It was also determined that infrastructure, human factors, and resource management must work 

cooperatively and orderly in a talent acquisition system. Integration is the key to the success of this complex 

process, and the supply chain is one of the most essential tools in the industry, whose diverse applications have 

been proven in other management areas. Integration and coherence, order in processes, and ease of evaluation 

and management in this chain are among the advantages of thinking in this process. Stakeholder relations are 

another category that can usually pose challenges to management in traditional management methods, which 

are minimized with this thinking, and the relationships governing the stakeholders of this chain in its upstream 

and downstream flows are designed in a way that leads to coordination and dependence while at the same time 

solidarity. These relationships can serve the purpose of management and successfully achieve a talent discovery 

and development system in sports despite all the complexities, high costs, and diversity of participating 

organizations. Therefore, by strengthening and redefining the mission of the General Directorate of Basic 

Education and Talent Development Office of the Ministry of Sports and Youth, human, management, and 

infrastructure factors should be considered for creating and developing a talent discovery system. Coaches and 

talent discoverers should use their experience and expertise and be equipped with up-to-date science about 

concepts, tests, and talent discovery tools—however, attention to this complex's psychological and 

physiological aspects. Experts and organizations should focus their research priorities on research in the field 

of talent identification and talent development. The cooperation and integration of this process's elements, 

organizations, and factors is also critical. The Ministry of Education and Sports Federations are this field's most 

vital cooperating organizations. By improving its structure, making it more efficient, and paying attention to the 

issue of performance management and necessary monitoring and evaluation, better results can be achieved from 

the process's perspective. In other words, paying attention to these factors and integrating institutions, missions, 

and processes will ensure the success of the talent identification and talent development system is possible . 
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 و استعدادپروری در ورزش   سازی مدیریت استعدادیابیفرآیندی برای بهینه  :تأمینمدیریت زنجیره 

 4ایکنده یپو یمهر،  3ی، مهسا سعادت2زادهحسنفاطمه ، 1یژاله معمار

 .  رانیتهران، ا ،)س(دانشگاه الزهرا  ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریگروه مد اریدانش. 1

 . رانیتهران، ا ، )س(دانشگاه الزهرا  ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریارشد مد یکارشناس. 2

   ، تهران، ایران.کشور تیجمع  یجامع و تخصص  تیریموسسه مطالعات و مد ،اریدانش. 3

 . رانیدانشگاه تهران، تهران، ا ،یتندرست و  یدانشکده علوم ورزش ،یورزش  تیر یگروه مد ،ی دکتر یدانشجو. 4

 1403/ 07/ 02: رشی پذ خی تار                                                                                                                                                                                                         1403/ 03/ 31: افتی در خی تار

   چکیده

 انجام شد.   تأمین  رهیزنج  کردیدر ورزش با رو  یاب یاستعداد  تیریمد  سازیی بهینهالگو   یپژوهش باهدف طراح  نیاهدف: 

بود. جامعه آماری    زریگل  کردیروبا    ادیداده بن  ههدف، کاربردی و به لحاظ ماهیت کیفی بر پایه نظری  نظر  ازروش انجام این پژوهش،    شناسی:روش

 نفر آنان مصاحبه شد.    ۱۵با    گیری هدفمند انتخاب وخبرگان با سوابق مرتبط بودند که طی یک نمونه  پژوهش

استعداد با  ستم یتعامل س  .۱ دست یافت. تأمینتوان به مدل بهینه استعدادیابی ورزش با رویکرد زنجیره شش منظر می نشان داد از هاافتهی  ها:یافته 

؛  ورزش   یاستعدادپرور  یندها یفرا  یکارآمد   .4  ؛استعداد ورزش  تیریمد  یسازنه یبه  .3  ؛استعداد ورزش  ستمیس  تأمین  رهیزنج  تیظرف  .2  ؛ورزش  طیمح

   .کنندگانمنافع مشارکت   تأمین  .6  و  یورزش  ریاستعدادها در مس  یخودکارآمد   .۵

راه با    نیشود. در ا  یریگبهره   یورزش  یابیاستعداد  ی درفناور   یهاشرفت یاز پ لازم است    «ورزش  طیاستعداد با مح  ستمیتعامل سدر »  گیری:نتیجه

لازم    «استعداد ورزش  ستمیس  تأمین  رهیزنج  تیظرف»  در.  دیرس  یر یچشمگ  یهات یبه موفق  توانیم  شرفتهیپ  یبا کشورها   یتعامل  تیاستفاده از ظرف

در این فرآیند    زاتیو تجه  یدر حوزه فناور   یورزشبزرگ    یهاو با شرکت   تأمین  رهیاز زنج  یورزش  یابیاستعداد  لگریتسهی  افزارها و ابزارهانرم   ،است 

شود برقرار  ورزش  تیریمد  ی سازنهیبه»  در.  ارتباط  است  «استعداد  س  یسازمان  نیب  یهمکار  ،لازم  طر  یورزش  یابیاستعداد  ستمیدر    انعقاد   قیاز 

و هماهنگ  یهاسازمان   نیب  یابیاستعداد  یهانامه تفاهم تقس  یمختلف  پرورش  یهاسازمان   انیم  کارمیو  قهرمان  یورزش  ا  یو  در    .گردد  جادیکشور 

مناسب و امکانات لازم    یاتیو عمل  یراهبرد   یهابرنامه   هنجاریابی و  یابیاستعداد  یهاآزمون   ،لازم است   «ورزش  یاستعدادپرور  یندهایفرا  یکارآمد »

 .  ابدیبهبود    یپرورش  ناتیآموزش و تمر  تیفیک  لازم است  کنندگانمشارکتمنافع    تأمینمنظر    از  .و حفظ استعدادها فراهم شود  یجهت نگهدار

 . یاستعداد، نگهدار  جذب، پاداش،  کنندهنیتأماشتغال،  های کلیدی: واژه 

 :د یکن استناد گونهن ی ا مقاله ن یا به

  ی و استعدادپرور   ی اب ی استعداد   ت ی ر ی مد   ی ساز نه ی به   ی برا   ی ند ی : فرآ تأمین   ره ی زنج   ت ی ر ی مد .  کیا مهری ، سعادتی مهسا، پوینده فاطمه   زاده  معماری ژاله، حسن 

 https://doi.org/10.22044/shm.2024.14694.2654.  79 ـ۵7(:  ۱) ۱2؛  ۱403مدیریت منابع انسانی در ورزش.  در ورزش.  
 ژاله معماری   :مسئول سندهی نو
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  مقدمه

تر از همیشه است. یکی از پیامدهای این امر افزایش تمرکز بر شناسایی  ای بدون شک رقابتیهای المپیک و حرفهانداز امروزی ورزش چشم

ای در ورزش به بازیکن حرفه  شدنیلتبدکه توانایی    بااستعدادشناسایی ورزشکاران جوان  .  (3)استعدادهای ورزشی است    زودهنگامو توسعه  

 است   اندرکاراندستهای ورزشی، مربیان و  های مهم معاصر برای نهادهای حاکمیتی ملی، باشگاهتخصصی خود را دارند، یکی از چالش

واسطۀ آثار اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و حتی سیاسی آن دستخوش تحول و گسترش روزافزون شده است،  امروزه جایگاه ورزش به. (4)

منجر شده تا تمامی کشورها در پی    اثرات این  تأثیر نپذیرفته باشد.  ورزش و آثار آن،  توان یافت که از  ای را میای که کمتر جامعهگونه به

. یکی از این منافع،  (6,  ۵)  رقابت بر سر کسب منافع بیشتری از ورزش هستندو  مندی هر چه بیشتر از توسعۀ ورزش در جامعه خود  بهره

ها و اجرای یک ، رشد و پرورش، حفظ و نگهداری آن بااستعدادازجمله، کشف و شناسایی بازیکنان    انسانیگذاری روی نیروهای  سرمایه

در عرصۀ  ،کشورهای پیشرفتهکه امروزه  یاگونهبه . (7) استای ها به بازیکن حرفه آن شدنتبدیل تیدرنهامدت استعدادیابی و برنامۀ بلند

از دست  راحتیبه آمده را  به دستهای گزافی ورود نموده و حاضر نیستند سکوهای برتر تر و با صرف هزینهای با برنامهورزش ملی و حرفه 

شدن به بازیکنان نخبه تعریف کرد،  تبدیل  ظرفیتکنندگان فعلی با  عنوان فرآیند شناخت شرکتتوان بهاستعدادیابی را می.  ( 8)  بدهند 

. شناسایی استعداد در ورزش (9) است ظرفیتترین محیط یادگیری برای تحقق این که هدف توسعه استعداد فراهم کردن مناسبدرحالی

انتخاب در یک پیوستار زمانی مشاهده شودمی انتخاب برای زمان حال )عملکرد    .تواند بر اساس هدف، فرآیند شناسایی یا  شناسایی و 

  استعدادها  انتخاب  استعدادیابان از  . هدف گیردقرار می  بینی(آینده )پیشفوری( در مقابل شناسایی و انتخاب برای یک نقطه زمانی در  

های گذارد. در سازمانشده تأثیر میخذ  استعدادها و تصمیمات ا  ما از  ( بر ادراکآنها  عملکرد  بینیپیش  نسبت به  استعدادها  عملکرداولویت  )

امکان استفاده    ، شناسایی استعداد، بنابراین  ؛نخبه »شناسایی استعداد« یک اولویت استکنان  بازی  پتانسیل  بینیورزشی با عملکرد بالا، پیش

. »دوره ورزشکاری و قهرمانی« به وضعیت رابطه (۱0)  کندهای آینده فراهم میدر توسعه این ورزشکاران برای موفقیت   را  کارآمد از منابع

های ای پیرامون ورزشکار و تیم، پیشرفت در رده ورزشکاران با مربیان، وضعیت عملکرد فردی و تیمی در مسابقات، فضای اجتماعی و رسانه

صورت اختیاری یا  گیری از دوره قهرمانی بهها بستگی دارد. »مرحله اشتغال ورزشی پس از قهرمانی« به کنارهسنی رقابت و انتقال بین تیم

اجباری، آمادگی عاطفی و اجتماعی ورود به شغل جدید، تناسب شغل جدید با وضعیت جسمانی و روانی فرد، تناسب شغل جدید با دوره 

فلسفۀ اصلی استعدادیابی و تبعیت از  های فرد از شغلی جدید اشاره دارد.( و اهداف و خواسته و غیره  ورزشکاری )منزلت، دستمزد و پاداش

ش ببیند که برای آن، های ورزشکاران جوان به بهترین شکل زمانی است که ورزشکار در رشتۀ ورزشی آموزهای آن، توسعۀ تواناییبرنامه

 یازموردنسال تمرین و یا بیشتر برای رسیدن به یک سطح دلخواه و کارآمد در ورزش    پنج  کمدست  کهآنجایی  از  . (4)  است  شده  ساخته

بهینۀ استعدادیابی،  مندی از مدیریت  د که با بهرهشوعمل می  ایگونه بهچون فرانسه، انگلیس و هلند    اییافتهتوسعهاست، در کشورهای  

. همچنین محدودیت سنی برای ماندن ( ۱4-۱۱)  شودهای آغازین نوجوانی آنان شروع میطول عمر بازیکنان در اوج بیشتر شده و از سال

ای و حامیان مالی در ورزش حرفه  و حضور پررنگ  ( ۱۵)  بالا بودن سطح کیفی بازیکنان در مسابقات مهم  دلیلبهدر اوج اجرای ورزشی  

ها و نیز هزینۀ بالای های باکیفیت و حضور مستمر در سطح بالای رقابتها برای ارائۀ بازی مضاعفی که از این منظر، بر مدیریت باشگاهفشار  

شود و اهمیت برد سیاسی، اجتماعی و فرهنگی حضور در سطح بالای ها تحمیل میها به باشگاهپاسخ مناسب به انتظارات عموم و دولت

   .( 7) های مدیریت سنتی در ورزش به سر آمده استست که توسل به شیوه ا هارسد سالها، به نظر میها و ملتورزش جهان برای دولت 

های جدید برای یک شرکت حیاتی است تا بتواند  افزایش داده است. ارائه ایده  را  هاآنپذیری  ها، رقابتشدن و رقابت شدید بین شرکتجهانی

مدیریت جریان کالاها و خدمات است و شامل کلیه فرآیندهایی   ۱تأمینمدیریت زنجیره  .  (۱6)فرآیندها و عملکرد خود را بهبود بخشد  

مورد استفاده قرار ای جامع  ها به شیوه فعالیتآفرینی  ارزش   منظوربهکه   (۱7)کند  است که مواد خام را به محصولات نهایی تبدیل می

، توزیع و  آوردهها و افراد کالاها و خدمات، بازارها و مشتریان را به دست  ای است که از طریق آن سازمانشبکه  این فرآیند   . (۱8)  گیردمی

 
1. Supply Chain Management (SCM) 
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جریان ریزی و کنترل مواد و  برنامه  ،سازییکپارچه  ی برایرویکرد  همچنین،  تأمینمدیریت زنجیره  .  (۱9)گذارند  در معرض نمایش می

است و    کنندگانعرضهو    کنندگانتأمینمانند سایر صنایع، صنعت ورزش وابسته به  .  (20)  است  کنندگان تا مشتریانتأمیناطلاعات از  

شامل دو یا چند سازمان است که   تأمینطورکلی، یک زنجیره  به.  (2۱)های ورزشی نیز اعمال شود  باید در سازمان  تأمینمدیریت زنجیره  

دهنده نشانو    (22)به یکدیگر مرتبط هستند  خطر  اما از طریق جریان محصولات، امور مالی، اطلاعات، ارزش و    ،ازنظر قانونی مستقل هستند

کننده  کننده به مصرفتأمینها، اطلاعات، دانش و منابع مالی مربوط به جریان و تبدیل کالاها و خدمات از مواد خام در  مدیریت تمام فعالیت

است   زنجیره  .  (23)نهایی  یک  در  فرد  و  فرآیندها  هماهنگی  و  ادغام  آن،  اصلی  وظیفه  و  یکپارچگی    تأمینهدف  متضمن  که  است 

کنندگان، مشتریان و خود سازمان است. در کارکرد دستیابی به منافع چندگانه در تمامی سطوح مدیریتی و برای تمامی ذینفعان تأمین

منظور پاسخگویی فرآیند بهکه   ، امکان ایجاد مزیت رقابتی و شناخت در بازار وجود داردتأمینسازی زنجیره  از طریق بهینه  تأمینزنجیره  

راه  تأمینزنجیره   یافتن  باید در  بازار و سازمان  فعلی  نیازهای  عملکرد خود تلاش کند.  به  و  افزایش کارایی  برای  این زنجیره،هایی    در 

دستی محصولات، خدمات، امور مالی  های بالادستی و پایینها یا افراد( است که مستقیماً در جریانای از سه یا چند نهاد )سازمانمجموعه 

باید    تأمینتمام مراحل در فرآیند مدیریت زنجیره    ،تأمینهای مدرن زنجیره  در مدل  کننده درگیر هستند.رفو اطلاعات از منبع تا مص

بنابراین، مدیریت عملیات و زنجیره    ، های احتمالی به حداقل برسدها جلوگیری شود و زیانهماهنگ و مدیریت شوند تا از افزایش هزینه

 . (24)شامل مدیریت تمام فرآیندهای فردی تا حد امکان کارآمد است  تأمین

های ورزشی نیز این امر در سازمانشناسایی، جذب و حفظ استعدادها یک چالش جهانی است،    منابع انسانی،  تامروزه در حوزه مدیری

های بالقوه به دلیل ناکارآمدی سیستم  رفت دارایی  های ملی که اغلب شاهد هدرهای ورزشی و فدراسیون باشگاه  در  ژهیوبهمطرح است.  

 ، فرآیند استعدادیابی در ورزش است. تأمینیکی از موارد استفاده از زنجیره    .(۱)باشند، این موضوع از اهمیت بالایی برخوردار است  خود می

ای است که شامل سه حوزه اصلی شناسایی و جذب استعدادها، حفظ استعدادها و شکوفایی استعدادها  مدیریت استعدادیابی دارای چرخه

 استعدادیابیکه مدیریت  از آنجایی.  ( 2۵)های امروزی دیگر به دنبال جذب نیرو نیستند، بلکه به دنبال جذب استعدادها هستند  است. سازمان

باشد.  ریزی بلندمدت، مدیریتی کارآمد، منابع مالی و مادی فراوانی میمنظور اثربخشی، نیازمند یک برنامهمبتنی بر یک فرآیند است، به  نیز

که در اغلب ایران وجود دارد، تغییرات مدیریتی متعدد است تا جایی  ورزش، از مشکلاتی که در ادارۀ  نظرانصاحب اظهارات بسیاری از    بنا به

  از طرفیرسد.  ای برای استعدادیابی وجود داشته باشد، به ثمر نمیرو حتی اگر برنامه. از ایناستموارد، دورۀ مدیریت یک مدیر کوتاه  

مدیریتی هستند. به همین جهت توجه   زودهنگام رو، دستخوش تغییرات  شوند و از اینهای فوتبال ایران به شیوۀ دولتی اداره میباشگاه

با توجه به توضیحات بالا و بسیاری از مزایایی که   .( 26)  ندارند  و استعدادپروری و تربیت بازیکنان جوان  استعدادیابیبه    لازم و کافی را

براونتوجه به حوزۀ ورزش می آورد و طبق دیدگاه  ارمغان  به  برای کشورها  و  (2007)  ۱تواند  اهمیت دارد که ورزشکار مستعد  ، بسیار 

رسد  می  به نظر،  وجود  این  باطور مداوم به او کمک شود تا به درجات بالای اجرایی در ورزش برسد.  و به  شده شناساییخیلی زود    بااستعداد

شدن به منظور انتخاب بهترین جوانان که احتمال تبدیلها بر شناسایی زودهنگام استعدادها تمرکز دارند که اغلب، بهکه بسیاری از برنامه 

   .(27) بازیکنان بزرگ را دارند، خواهد بود

ها و متولیان برای باشگاهورزش  به اینکه استعدادیابی به صنعتی درآمدزا در دل صنعت    توجهبا  و    ورزشبا توجه به اهمیت بیش از پیش  

اهمیت فراوانی به خود گرفته است. در   استعدادیابی تر از آن مدیریت فرآیند  کشورها تبدیل شده است، مبحث استعدادیابی و مهمورزش  

اما امروزه در بسیاری از کشورهای   شد، در سنین پایین توجه می   بااستعدادفقط از دید کشف بازیکنان    استعدادیابیچند دهۀ اخیر، به  

 توان گفت همه ، این مقوله به یک فرآیند بلندمدت و یک برنامۀ مدیریتی بسیار پیشرفته و علمی بدل شده است که میورزشپیشرو در  

، مدارس فوتبال،  وپرورشآموزشها،  ها، آکادمیلیگ، باشگاه  یک کشور اعم از دولت، فدراسیون فوتبال، سازمانورزش  های مربوط به  سازمان

بلندمدت استعدادیابی نیازمند هماهنگی و همکاری نزدیکی میان تمامی    هاست، چراکه موفقیت یک برنام  مربیان و بازیکنان را درگیر کرده 

 
1. Brown 
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تدوین الگوی جامع استعدادیابی در ورزش قهرمانی ایران ( در پژوهشی به  2020و همکاران )  کلانیدر همین راستا،  .  استها  این سازمان

 . (28)هایی شامل فرآیند استعدادیابی، مدیریت الگو، عوامل محیطی و ذینفعان کلیدی شناسایی شدند  مقوله  پرداختند. در این پژوهش،

بیکر و  به  (  2020)  ۱تیل  خود  پژوهش  چالشدر  )احتمالی(  مطالعه  راهکارهای  و  ورزش   سازیینهبهها  در  استعداد  توسعه  و  شناسایی 

چالش اول بر روشن کردن اهداف ابتکارات شناسایی استعداد، مانند تعریف استعداد و چگونگی تکامل معنای آن در طول زمان پرداختند. 

مسائلی با رویکردهای مختلف برای شناسایی،   ازجملههای شناسایی، انتخاب و توسعه استعدادها،  راه  م، مرتبط بامتمرکز است. چالش دو

و همکاران   2شیانگ در مطالعه    .(3)بود    نیاز به درک تأثیر توسعه و نیاز به منابع مناسب در سیستم برای حمایت از توسعه مستمر دانش

. نتایج نشان داد  مورد بررسی قرار گرفتاز چهار جنبه، یعنی عوامل فیزیکی، روانی، مربی و محیطی    در استعدادیابی  عوامل موثر(  2022)

شناختی، دانش ، عملکرد کیفی جسمانی فردی، کیفیت روان بدنی یتترب  یبرنامه درسعوامل اصلی مؤثر بر شناسایی استعدادهای ورزشی در  

( در پژوهش خود به مطالعه فرآیند  20۱9کیا و همکاران )پوینده  .(29)های مدارس در شناسایی استعدادهای ورزشی است  مربی و سیاست

توسط   2002مدیریت استعدادیابی فوتبال آلمان پرداختند. نتایج نشان دادند، برنامۀ رشد استعداد و نخبه فدراسیون فوتبال آلمان در سال  

همکاریفدراسیون   شد  با  آغاز  آلمان  فوتبال  لیگ  اجرایی  یاقدامات  .سازمان  راستای  برنامهدر  این  پایگاه  شدن  احداث  های همچون 

منظور کارآمدتر بودن فرآیند  های فوتبال نخبه صورت گرفت. بههای جوانان، مراکز پیشرفت بازیکن، مدارس و آکادمیاستعدادیابی، آکادمی

دابل ای و ایالتی و شرکت  های منطقه، انجمنوپرورشآموزش اجرای این برنامه، فدراسیون فوتبال با دولت آلمان، سازمان لیگ، مدارس  

کیا و  پوینده  دیگری پژوهش در  . (7)  بود 20۱4همکاری کرد که حاصل این همکاری قهرمانی تیم ملی فوتبال آلمان در جام جهانی  3پس 

سیستم    ،افزاریسختسیستم    ،سه بخشارائه دادند که دارای    برنامه مدیریت استعدادیابی   برای  مدل پیشنهادییک  (  2020همکاران )

  بااستعداد. از دستاوردهای این برنامه فقط شناسایی بازیکنان جوان  کنندمیهمکاری    یکدیگرکه با    است  زیرسیستم   چندینو    افزارینرم

نیاز به همکاری نزدیک   ،بلندمدت است که برای موفقیت کامل  ایبرنامهبلکه فرایندی در سطح بالای مدیریتی و    ،در سنین پایین نیست

،  مدارس فوتبال  ،وپرورشآموزش مدارس    ،هاآکادمی  ،هاباشگاه  ،فوتبال  هایلیگسازمان    ،فدراسیون فوتبال  ،مانند دولت  هاییسازمانبین  

بازیکنان دارد راستا،    .(30)  مربیان و  استعداد در فوتبال 202۱و همکاران )  ءضیادر همین  به بررسی محیط توسعه  پژوهش خود  ( در 

نشان داد در بین عوامل مؤثر بر محیط توسعه استعدادهای رشته فوتبال عامل رشد استعداد، بروز استعداد و  مطالعه آنان  نتایج  پرداختند.  

در عامل رشد استعداد، مربیان؛ در عامل   ، ی نشان دادتأییدهمچنین نتایج تحلیل عاملی    ؛بیشترین اولویت را داشتند  حمایت از استعداد

  . (3۱)  بیشترین تأثیر را در تبیین توسعه استعدادهای فوتبال داشتند   ،و در عامل حمایت از استعداد، کارشناسان  بروز استعداد، خانواده

بندی پرداختند. در رتبه  کشوربه بررسی مدل جامع مدیریت استعداد در وزارت ورزش و جوانان    پژوهشیدر  نیز  (  202۱ظاهری و همکاران )

ها، پاداش خدمت، فناوری،  های اول تا سوم قرار گرفتند. در بین شاخصابعاد، ابعاد حفظ، اطلاعات و ارتباطات و عملکرد به ترتیب در رتبه

سالاری، شفافیت اهداف راهبردی و  نگری، شایستهپروری، رفتار محترمانه، انتقال تجربیات، آیندهرضایت شغلی، ارزیابی عملکرد، جانشین

قوانین حمایتی بالاترین رتبه را به خود اختصاص دادند. نتایج نشان داد که مدیریت استعداد برای کارکنان وزارت ورزش و جوانان بسیار 

شناس حق  . ( 32)زیرا نقش کلیدی در دستیابی به موفقیت سازمان و توسعه پایدار دارد    ،مهم است و باید برای سازمان نیز حائز اهمیت باشد 

از تحلیل مصاحبه (  202۱)و همکاران   پرداختند.  ایران  والیبال  استعداد در  بر رشد  بر رشد    ۱۵ها،  به شناسایی عوامل مؤثر  عامل مؤثر 

های فعالیت  ، استعدادها در والیبال ایران: ستارگان و قهرمانان ملی، اصول و طراحی آموزش، آموزش، روابط بین سازمانی در نهادهای دولتی

ها، فدراسیون والیبال، آموزش عالی، عوامل ، آکادمی4پیکرسنجیهای  نیروی انسانی، عوامل انگیزشی، عوامل هوش و روانشناسی، ویژگی

تجهیزات شناسایی شد و  امکانات  و  نگرش  و  ارزش  عوامل  یافته  .(33)  حقوقی، حمایت خانواده،  اساس  پلنگرد بر  ناصری  پژوهش  های 

اصلی شاملدرون  ۱3  نیز  (،202۱) استعدادیابی    مایه  استاندارد کردن  اجتماعی و رسانه  عنوانبهتوسعه منابع و  عوامل  ای شرایط علی، 

 
1. Till and Baker 
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زمینه به بهعنوان شرایط  بروکراسی و ضعف مدیریتی  و حمایت عنوان شرایط مداخلهای،  رفتاری  اقتصادی، حمایت  و  مالی  گر، حمایت 

به بهاجتماعی  آموزشی  راهبردهای  و  متداول  راهبردهای  محوری،  پدیده  و  عنوان  ورزشی  استعدادهای  شکوفایی  و  راهبردها  عنوان 

( اشاره کرد که مدیریت استعداد یک چالش بزرگ  2002)  ۱گاردنرمطالعه اخیر توسط   . (34)  عنوان پیامدها شناسایی شدندپذیری بهرقابت

ها در سرتاسر جهان برای کسب و حفظ ها در جهان با آن روبرو هستند. به دلیل کمبود استعداد، سازمانجهانی است که اکثر سازمان

کنند  های خود و ادامه رشد ازنظر خدمات و سودآوری، برای کسب و حفظ استعدادها با یکدیگر رقابت میمنظور حفظ فعالیتاستعدادها به

 اما سرمایه انسانی  (36) راحتی تکرار شوندها ممکن است بهها و استراتژی آوریهای یک سازمان مانند محصولات، فن. بیشتر دارایی(3۵)

.  (36) شودعنوان یک دارایی کلیدی برای مدیریت و انطباق با نیازهای سازمان در نظر گرفته میزمان زیادی برای توسعه نیاز دارد و به به

های مناسب ارزیابی عملکرد مدیریت ها و روشتوان اشاره به مواردی نظیر تعیین شاخصهمچنین با  »ارتقای نظارت و ارزیابی سیستم« می

ها و فرایندهای های استعدادیابی ورزشی، اصلاح و بهبود برنامهاستعدادیابی ورزشی، کارآمدسازی شیوه نظارت و کنترل برای اجرای برنامه

عنصر   9پذیری، قابلیت اطمینان و نوآوری است و از  مبتنی بر اصول کارایی، انعطاف  تأمینمدیریت زنجیره  استعدادپروری ورزشی داشت.  

از مهم مدیریت استعداد دارای .   (2۱)ترین این عناصر پردازش )کنترل کیفیت و برنامه کار( است  کلیدی تشکیل شده است که یکی 

و همکاران 2ای است که شامل سه حوزه اصلی شناسایی و جذب استعدادها، حفظ استعدادها و شکوفایی استعدادها است. چمبرز چرخه 

از  سازمان  ،کنند( بیان می200۱) عنوان نبرد استعدادها یا جنگ برای به دست آوردن های امروزی به دنبال جذب استعدادها هستند. 

( معتقدند در ورزش، انتخاب و شناسایی استعدادها برای توسعه ورزشکاران سطح 20۱4و همکاران، )  3. وایزمن( 37)شود  استعدادها یاد می

های عملکرد فیزیولوژیکی و فنی متعددی حال، این فرآیند پیچیده است و بسیاری از مربیان از ارزیابی این نخبگان آینده ضروری است. با 

 .  (38)کنند برای شناسایی بازیکنان نخبه آینده استفاده می

ها، فرآیندها ریزی و اجرای سیاست ها به دلیل عدم برنامه امروزه سیستم مدیریت استعداد در اکثر سازمان   ،( معتقدند 20۱9سپهوند و فعلی ) 

است که تأثیر مثبتی بر فرآیند کسب، توسعه و حفظ استعدادها برای پایداری و مزیت رقابتی سازمان   خورده  شکستهای مدیریتی  و برنامه 

های تجاری به جستجوی مستمر ابزارهای جدید و بهتر برای دستیابی به مزیت رقابتی مستلزم آن است که ظرفیت هر  دارند. نیاز سازمان 

کارگیری و استقرار استعداد« نیز حوزه عملکردی در سازمان مستلزم بهبود باشد تا با عملکرد سازمانی هماهنگ شود. در خصوص »سیستم به 

ای، های مسابقه های سنی و وزن ها و مسابقات، چارچوب مناسب گزینش در رده توان با تعریف مناسب نحوی ورود و جذب استعدادها به تیم می 

پیشرفت در آن برای ورزشکاران، مسیر    ه افته، تعریف مسیر ورزشی و نحو ایجاد فضای رقابتی مناسب میان استعدادهای کشف و پرورش ی 

منظور از »سیستم نگهداری استعداد و جبران خدمات«، عرضه   دارندی منیز اظهار    ،( 20۱0) و همکاران    4آیلس.  (39) توسعه را هموار نمود  

خدمات مناسب در محیط باشگاه و تمرین، وجود کادر پزشکی و روانشناسی ورزشی مناسب در تیم، توجه باشگاه یا سازمان به نیازهای شغلی 

. مدیریت استعداد یک چالش بزرگ جهانی است که اکثر  (36)   و ورزشی، وجود برنامه و امکانات لازم جهت نگهداری و حفظ استعدادها است

منظور حفظ ها در سرتاسر جهان برای کسب و حفظ استعدادها به ها در جهان با آن روبرو هستند. به دلیل کمبود استعداد، سازمان سازمان 

های یک  کنند. بیشتر دارایی های خود و ادامه رشد ازنظر خدمات و سودآوری، برای کسب و حفظ استعدادها با یکدیگر رقابت می فعالیت 

( نیز بر این باورند که حفظ 20۱0)   ۵. ماندهانیا و شا(36)  ها ممکن است به راحتی تکرار شوندها و استراتژی آوری سازمان مانند محصولات، فن 

شود و سازمان را قادر منظور حفظ آن به نمایش گذاشته می هایی تعریف شود که توسط یک سازمان به عنوان تلاش و نگهداری ممکن است به 

هایی که به ها و استراتژی ها را از ترک از طریق اجرای سیاست حال آن   عین  سازد تا افراد خود را برای جذب استعدادها حفظ کند و در می 

برای سلامت و موفقیت بلندمدت    بااستعداد. حفظ افراد ( 40)  کندبخشد منصرف می ها را بهبود می کند و شغل آن نیازهای افراد رسیدگی می 
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تر  عنوان بخشی از مفهوم گسترده همچنین بر این باورند که جذب و حفظ کارکنان عواملی هستند که به آنان  هر سازمانی حیاتی و مهم است.  

های سازمانی حیاتی که هر دو عامل در همسوسازی مدیریت استعداد کارکنان با استراتژی حالی  شوند. در مدیریت استعداد در نظر گرفته می 

. »سیستم ارزیابی عملکرد و پاداش« مبتنی بر معیارها و نحوی  ( 4۱) هستند، اما ساختارهای متفاوتی دارند و رویکردهای اساسی متفاوتی دارند  

های مادی و غیرمادی، رویکرد تشویق و تنبیه در سیستم اعطای مزایا و پاداش   هارزیابی عملکرد، معیارها و نحوی اعطای دستمزد و حقوق، نحو 

ند که منابع انسانی نقش بیشتری در استخدام و آموزش افراد مناسب برای انطباق با محیط  ا ه ها متوجه شدعملکرد و پاداش است. اکثر سازمان 

های  کند که شامل مزایای جانبی کارکنان، گزینه های جبرانی خوب ایفا می نیروی کار دارند. باز هم منابع انسانی نقش حیاتی در توسعه بسته 

 .( 42)   عنوان نقطه مرکزی ارتباط برای سلامت و شادی کارکنان است سهام و پاداش و خدمت به 

از   یتوجهقابلها و مسئولان است. به همین دلیل سالانه بخش و علاقه مردم، رسانه موردتوجهای در کشور همواره ورزش قهرمانی و حرفه

سازی اخلاقی  آوری و فرهنگشود. در مقابل نیز انتظارات بالایی از آن جهت مدالصرف این حوزه از ورزش می  کشور  منابع مادی و معنوی

وجود دارد. در همین راستا، تجربیات مدیریت ورزشی نشان داده است که دستیابی به اهداف ورزش قهرمانی بستگی زیادی به سیستم 

یک   عنوانبهورزشکاران نخبه ایرانی در اثر یک اتفاق شناسایی شده و یا    لیکن غالباًمدیریت منابع انسانی در ارتباط با ورزشکاران دارد.  

عرصه ورزش قهرمانی می پا به  اتفاقی  یا  پدیده  اثر سوء مدیریت  نیز در  این ورزشکاران  از  یا    ی دگیدبیآس  واسطهبهگذارند. بسیاری  و 

نمایند. حاصل این ماجرا عدم  به زودی میدان قهرمانی را ترک می  نان،آمشکلات شخصی و زندگی    ینیبشی پ و عدم    یشناختروان مشکلات  

مدیریت بهینه از استعدادهای ورزشی کشور و استفاده حداکثری از بلندترین طول زمان قهرمانی ایشان است. اگر مشکلات سوء مدیریت 

عدم مشارکت ورزشکاران   ،اضافه شود  هم بدانهای خارجی  ورزشکاران نخبه ایرانی در لیگبازیکن پروری و شرکت    در حوزه بازیکن سازی،

های پیشرفته موجب عدم امکان توسعه ورزش کشور از انتقال تجربیات ناشی از این انتقال بوده و فواید مادی ناشی از فروش یا  در لیگ 

توان دریافت که حلقه می  گنجد،انتقال بازیکنان را نیز باید بدان افزود. با بررسی این موارد و بسیاری از عوارضی که در این مجمل نمی

ورزش همگانی و تعلیم و تربیتی از یک سو و نیز عدم توجه به  ی افتگیتوسعهای ایران ریشه در عدم مفقوده توسعه ورزش قهرمانی و حرفه

های علمی و اجرایی در مورد نظام مدیریت منابع ای و گزارش شواهد عینی و رسانه  بر اساس آنچه  لذا،    ؛وری این نظام در ایران داردبهره

ای های زیادی در مراحل مختلف ورزش قهرمانی و حرفهاین است که این نظام ناکارآمد بوده و چالش  است،انسانی ورزش کشور قابل درک  

ویژه برای ورزشکاری وجود دارد. با وجود انجام تعدادی مطالعات علمی در این زمینه مدیریت استعداد ورزشی، هنوز درک درستی از به

وجود ندارد و لازم است مبانی علمی این زمینه جهت بازطراحی سیستم مدیریت  تأمینمدیریت منابع انسانی در ورزش مبتنی بر زنجیره 

استعدادیابی ورزشی تقویت شود. مدیریت مؤثر سازی و الگویابی مسیر  مختلف نظری و تجربی و مخصوصاً مدل  هایی پژوهشوسیله  آن، به

های زنجیره از عوامل اصلی بقای یک سازمان است؛ علاوه بر این شکی نیست که استفاده از فناوری اطلاعات نیز در فعالیت  تأمینزنجیره  

 گیرد برمیدامنه وسیعی را در    تأمینمدیریت زنجیره    ،گفت  توانمیدر این باره    ایجاد ارزش در زنجیره را افزایش داده است.  ظرفیت  تأمین

های عظیمی  . چنین دادهکندمیاز منابع مختلف در زمان واقعی فراهم  دشدهیتولهای عظیم را برای داده شماریبیهای فرصت رواین ازو 

سازی عملیات و  های حیاتی و اساسی در جهت بهینهتوانند برای به دست آوردن بینشها را دارند، میکلان داده  موردنیازهای  که ویژگی

 طور بههای بزرگ  های اخیر، علاقه پژوهشی به دادهگیری مؤثر و کارآمد مورد استفاده قرار گیرند. در سال و در نتیجه تصمیم   تأمینزنجیره  

افزایش یافته است و بنابراین محققان و متخصصان نیز سعی کردهقابل از قابلیتتوجهی  سازی عملیات و  های کلان داده برای بهینه اند 

های سازمان  در اختیارورزشی اطلاعات لازم را    استعداددر جذب    تواندمیبنابراین یکی از عواملی که    ؛استفاده کنند  تأمینمدیریت زنجیره  

در   تأمیناما بررسی مطالعات گذشته نشان از مغفول ماندن موضوع مدیریت زنجیره    ؛است  تأمینتوجه مدیریت زنجیره    ،ورزشی قرار دهد

اهمیت    ؛ورزشی است  استعدادیابی  دلیل  به  پژوهش حاضر  بررسی    استعدادیابی بنابراین  به   استعدادیابی ورزشی و عدم  توجه  با  ورزشی 

 انجام گرفته است. تأمین مدیریت زنجیره 
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برای   چارچوبیورزشی دربرداشته باشد و    استعدادیابیهای  اطلاعات مفید و کاربردی برای سازمان  تواندمینتایج انجام این پژوهش  لذا،  

الگویی را در    تواند میهمچنین  نتایج حاصل از پژوهش    . ایجاد نماید  تأمینورزشی با توجه به رویکرد زنجیره    استعدادیابی مدیریت بهینه  

اختیار مدیران ورزشی قرار دهد تا با تمرکز بر فرایند مدیریت استعداد و استفاده از راهبردهای مدیریت صحیح منابع انسانی از مهاجرت 

جهت موفقیت و استمرار در آن،  در برنامه استعدادیابی    ها جلوگیری و به عملکرد ورزش در کشور کمک کنند. هزینه  هدر رفتاستعداد و  

تمامی   است  جمله  نهادهالازم  فوتبال،    از  لیگ  سازمان  فوتبال،  فدراسیون  و    هایهیئتمربیان،  دولت،  مدارس منطقهاستانی  ای، 

باشگاهوپرورشآموزش  آکادمیحرفه  و  ایغیرحرفههای  ،  فوتبالای،  مدارس  بازیکنان استعدادیابیهای  پایگاه،  ها،  یکدیگر  هاخانواده  ،   با 

در بستر یک زنجیره   سازی است کهمطمئن و پایدار قابل پیاده  ایشیوهضروری در حالی به    این فرآیندپیگیری  داشته باشند.    همکاری

رویکرد زنجیره  با  ای  مطالعه  ،رسد، به نظر میاستعدادیابی  با مطالعه ادبیات موجود در حوزه استعدادیابی و مدیریت فرآیند.  گردداجرا    تأمین

 ان با ارائه مدل مفهومی و طرح سوالاتی که در زیر آمده استبنابراین محقق  ؛ انجام نشده است  پرداخته باشد، استعدادیابی    به مدیریت  تأمین

 تأمینبا رویکرد زنجیره  پرداخته و در نظر دارد    مدیریت بهینه استعدادیابی در ورزشدر این پژوهش به مطالعه  در صدد است تا    ،(43)

 های زیر را دنبال نماید: پرسشپاسخ به  

 چه مواردی هستند؟ تأمینمدیریت بهینه استعدادیابی در ورزش با رویکرد زنجیره دروندادهای  -1

 چه مواردی هستند؟ تأمینمدیریت بهینه استعدادیابی در ورزش با رویکرد زنجیره فرایندهای   -2

 چه مواردی هستند؟ تأمینمدیریت بهینه استعدادیابی در ورزش با رویکرد زنجیره پیامدهای   -3

 چگونه است؟ تأمینمفهومی مدیریت بهینه استعدادیابی در ورزش با رویکرد زنجیره چارچوب  -4

 مدیریت فناوری و جریان اطلاعات 

 

 

 

 

 مدیریت تقاضا                                                                                           

 هامدیریت منابع و ظرفیت                        مدیریت خدمات                         

 

 کنندهمدیریت ارتباط با مصرف

 (43)  (۱402زاده و همکاران،  حسن)  تأمینمدل کلاسیک مدیریت زنجیره    . 1شکل 

Figure 1. The classic model of supply chain management (researchers' studies) (43) 

 شناسی  روش

که از آنجایی  از رویکرد گلیزر استفاده شد.  پژوهشدر این    .بوداز نظر هدف، کاربردی و به لحاظ ماهیت، کیفی  روش انجام این پژوهش  

، روشی برای در استهایی تشکیل شده است که شامل ابعاد رفتاری چندگانه در سطوح شخصی و سازمانی معمولاً از پدیده تأمینزنجیره 

این روش بینشی در   .لازم و ضروری است  تأمینزنجیره    یهاپژوهشهای درون سازمانی و بین سازمانی در  نظر گرفتن همزمان سیستم 

 خدمات 

 کنندهمصرف دهنده خدماتارائه کنندهتامین
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های شرکت ها و فعالیتدهنده استراتژی ، مفاهیم اساسی از نظر تجربیات انسانی، تعاملات و روابط شکلتأمینمورد جنبه انسانی زنجیره  

انجام یک   ،نشان داد  استعدادیابی  در فرآیند مدیریتنظری    یمبنای  نیاز به ارائه  دهد.را در اختیار محققان قرار می  تأمیناز نظر زنجیره  

پذیر به نظر ، توجیهنظریه داده بنیاد  ها بر اساس  آمده از مصاحبهدستبا ادغام ادراکات مدیریتی به  تأمینبا رویکرد زنجیره  مطالعه کیفی  

 است. مدیریت بهینه استعدادیابی در ورزشچارچوب رسد. هدف پژوهش حاضر استفاده از این روش برای بررسی می

نوس بوده أ حوزه متجربی و پژوهشی با این   مدیریتی،   جامعه پژوهش شامل متخصصان و خبرگان حوزه مدیریت استعداد که به لحاظ اجرایی، 

. بود   موردمطالعه   های پدیده مختلف در مورد    های دیدگاه به دست آوردن    گیری نمونه هدف از این روش  فعال درگیر باشند.    طور به ن  آ و در  

، ادی داده بن  هی نظر  پژوهش. در ابتدای هر  شدند های نوظهور انتخاب ها و ویژگی رسانی به دسته شان در اطلاع کنندگان بر اساس توانایی شرکت 

و   مشخص نیست   ها نمونه تعداد  در ابتدا    معمولًاکه  نجاییآ نفر در نظر گرفته شود. لیکن از    20الی    ۱0ها بین  پیشنهاد شده تعداد مصاحبه 

در این پژوهش، ؛  ( 44)   شود می   گیری تصمیم در طول مطالعه تا رسیدن به اشباع اطلاعات    پژوهش انتخاب و بررسی آنها با توجه به اهداف  

در این مطالعه    کنندگان مشارکت معیار ورود  نفر انجام شد.    ۱۵با مجموعاً    به اشباع نظری،   محققان   تا رسیدن   نیمه ساختاریافته   های مصاحبه 

ها و یا سیون ا استعدادیابان فدر   ازجمله های ورزشی  یا تجربه کار اجرایی مرتبط در حوزه استعدادیابی در سازمان   زمینه تخصصی و مطالعاتی، 

شامل   کنندگان مشارکت . قرار نگرفتند   پژوهشکنندگان در  در فهرست مشارکت   ها را نداشتند،و افرادی که یکی از این ویژگی   ها بودندباشگاه 

های  ها و باشگاه ها، هیئت مسئولان کمیته استعدادیابی فدراسیون ؛  نفر(  ۵آموزشی و پژوهشی مرتبط )  باسابقه اساتید مدیریت ورزشی دانشگاهی  

 در پژوهش   کنندگان شرکت .  که مورد مصاحبه قرار گرفتند  ند نفر( بود   ۵مربیان و معلمان فعال در زمینه استعدادیابی ) و    نفر(   ۵ورزشی ) 

به محققان  تا رسیدن    هامصاحبه   .انتخاب شدند   و بر اساس تخصص و سوابق اجرایی مرتبط با موضوع پژوهش   غیرتصادفی   هدفمند  صورت به 

فقط برای مطالعه حاضر  آنان    نظرات   و از بودند  کارشناسان    های پاسخ محرمانه بودن  محققان متعهد به  همچنین،    اشباع نظری ادامه یافت. 

سال بودند.   ۱3سال و میانگین سابقه شغلی مرتبط  42مرد؛ با میانگین سنی  9زن و  6ها شامل از نظر توزیع جنسیتی نمونه  استفاده شد. 

 :دهد می را نشان   ورزش در   نو مدت زمان تجربه آنا   ای حرفه زمینه فعالیت    ،کنندگان مشارکت مشخصات سایر   ۱جدول  

 کنندگان  مشارکت مشخصات    . 1جدول 

Table 1. Profile of interviewees 

 ردیف  مدرک تحصیلی  سمت نوع رابطه با موضوع 

 .۱ دکتری مربی و مدرس دانشگاه  ها علمی مرتبط دارای مقاله

 .2 دکتری کارمند فدراسیون  در زمینه استعدادیابی  فعالیت 

 .3 دکتری استعداد یاب و مربی  در زمینه استعدادیابی  فعالیت 

 .4 دکتری مربی  سال   ۱۵ای ورزشکار حرفه

 .۵ دکتری مدرس و مربی  انتخاب افراد مستعد 

 .6 دکتری استعدادیاب و مربی  انتخاب افراد مستعد 

 .7 دکتری کارمند فدراسیون و مربی  ای مربیگری حرفه

 .8 دکتری استاد دانشگاه  ها علمی مرتبط و کتاب دارای مقاله

 .9 دکتری استاد دانشگاه و مربی  مربیگری  تدریس و

 .۱0 دکتری مدرس فدراسیون و مربی  کار در زمینه استعدادیابی 

 .۱۱ دکتری استاد دانشگاه و مدرس  دارای کتاب و مقاله و تدریس 

 .۱2 دکتری رئیس فدراسیون  استعدادیابی   ورزشکار و کار در زمینه

 .۱3 دکتری مدرس فدراسیون  مربیگری و تدریس 

 .۱4 دکتری مربی و مدرس دانشگاه  مرتبط و کتاب ها علمی دارای مقاله

 .۱۵ دکتری استعدادیاب فدراسیون  انتخاب افراد مستعد 
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کنندگان در صنعت شرکت  ی مرتبطها پژوهشو    اجرایی  اتیمدت زمان هر مصاحبه اساساً بر اساس تجرب  ووری اطلاعات مصاحبه  آگرد  ابزار

  ی علم ئتیه  یاعضا.  انجامیدندطول  به    قهیدق  ۱20تا    60  میانگین بین  طوربهمستقل انجام و    طوربه  هر یک  کهی طوربه   بود.  ورزش متغیر

و    ی تیریمد  یهادگاهی دفوتبال    ییاجرا  رانی. در مقابل، مد کردند  د یتأکمصاحبه    یبرا  شتریو صرف وقت ب  ینظر  م یو پژوهشگران بر مفاه

زمان  شتدا  یشتریب  یکاربرد آن  اساس  بر  که  مصاحبه    یکمترند  سع  لذا،   ؛شودیمصرف  حاضر  پژوهش  د  ،شد   یدر   ی ها دگاهی تمام 

هر   تیحال، بر اساس اهم  نی. با اردیقرار گ  لیوتحلهیتجزمورد    پژوهش  یهاداده  عنوانبهدر طول مصاحبه ثبت شود تا    کنندگانکتشر

 ی معنا  انیب  یبرا  یداشتند. اگرچه ممکن است از جملات مختلف  ینظرات مشابه  کنندگانمشارکت از    یشتر یموضوع در مصاحبه، تعداد ب

 ی ها یبنددستهو    میدر مفاه  کنندگانمشارکت از نظرات مشابه    یبرخ  رونیامشابه بود. از    شانیها پاسخ  یکرده باشند، اما محتوا  هخود استفاد

کننده اجازه ضبط قبل از انجام مصاحبه از مشارکت .  (2بودند )جدول    پاسخ  بازاز نوع  مصاحبه  طرح شده در  مشابه قرار گرفتند. سؤالات  

متن مصاحبه  ،آنپس از ورده شدند.  آسپس روی کاغذ ضبط و  تالیجید ضبط صوتها با استفاده از مصاحبه شد. سپس،  جلسه گرفته می

 نمایند.  تأییدبرداشت محقق از بیانات خود را ارسال شد تا بتوانند صحت  کنندگانشرکت  یبرا

 پروتکل مصاحبه . 2جدول 
Table 2. Interview protocol 

 شروع جلسه مصاحبه

 در مصاحبه  هکنندمشارکت ی( معرف۱)

 بر هدف مطالعه   ی( مرور2)

 محرمانه بودن  نی( تضم3)

 مصاحبه  یصوت ضبط( اجازه  4)

 ی شناخت تیجمعاطلاعات 

 کنندگان در مصاحبه شرکت  نی( عناو ۱)

 ی( ساختار سازمان 2)

 تأمیناستعدادیابی، زنجیره  نهیشی( پ3)

 هیاول یهادرخواست

 . دیی( بگوتیاهمیب  ای )  یاصل دروندادهایاز  یکی( در مورد  ۱)

 .دیی( بگو ت یاهمیب  ا ی)  یاصل ی بروندادهااز   یکی( در مورد  2)

 فرآیندها/بروندادهای مدیریت استعدادیابی در ورزش را بیان نمایید. / از دروندادها ی اخلاصه(  3)

 ی سؤالات اضاف

 د؟یکنیم فی و توص فی در ورزش کشور را چگونه تعر  فعلی یاب یاستعداد ستمی( س۱)

 د؟ یکنیم فی و توص ف یدر ورزش کشور را چگونه تعر  تأمین رهیزنج ستمیس  (2)

 د؟ یکنیم ف یو توص فی در ورزش کشور را چگونه تعر نهیبه تی ری مد (3)

 اثرگذار هستند؟  تأمین ره یزنج کردیدر ورزش با رو  یاب یاستعداد  نهیبه  تی ری بر مد  یچه عوامل  (4)

 د؟ ی دان یم یرا شامل چه موارد  تأمین رهیزنج  کردیدر ورزش با رو یابی استعداد  نهیبه  تیر یمد  ی هاچالش  (۵)

 د؟یکنیم شنهادیپ تأمین رهیزنج  کردیدر ورزش با رو یاب یاستعداد  نهیبه  تی ری مد یمناسب برا  ی راهکارهاچه راهبردها و   (6)

 به همراه دارد؟  ی امدهایو پ ج ی چه نتا تأمین ره یزنج کردیدر ورزش با رو  یاب ی استعداد  نهیبه  تی ریمد  ی اجرا  (7)

 باشد؟  یو عوامل میشامل چه مفاه  دیبا   تأمین ره یزنج کردیدر ورزش با رو  یاب ی استعداد  نهیبه  تی ریمد  یو بررس لیتحل ی برا  یمدل مفهوم ک ی  (8)

 ی ناخواسته/شناور اضاف یهااعلان

 ( چگونه؟ ۱)

 د؟ یکن فی( توص2)

 ؟ هیددتوضیح  شتریدر مورد آن ب  دیتوان یم ای ( آ3)

 د؟ ییدر مورد آن بگو خود از تجربه   ی داستان  ای  د یاوری من ب  یبرا یی هامثال دیتوان یم ای ( آ4)

 ؟ کند یم( چگونه کار ۵)
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قرار    لی وتحل ه ی تجز مورد  نظریه داده بنیاد  در سه مرحله کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی بر اساس    هامصاحبه محتوای  

ذکر   پژوهشمحتوای هر مصاحبه بعد از جلسه کدگذاری شد. در مفاهیم باز، کدهای نوظهور مرتبط با موضوع بر همین اساس،  . (2)  گیرد می 

سپس، از   شدند.  آوری جمع اولیه به واحدهای معنادار تقسیم شدند. بعداً، کدگذاری اولیه این واحدها در مفاهیم سطح بالاتر    های داده شد و  

، رونوشت و تجربه خط به خط خبرچین تحت بررسی« استفاده ل ی وتحل ه ی تجز این مفاهیم برای شناسایی »کلمات یا عبارات کلیدی مرتبط با 

کننده به تعریف ابعاد بحرانی نوظهور  های نظری بین ادراکات افراد شرکت ها و تفاوت مداوم با شناسایی شباهت   طور به شد. مقایسه مفاهیم  

. مضامین و مفاهیمی آورد می را فراهم    هازیرمجموعه خود امکان شرح    نوبهبه منجر شد. این ابعاد و به دنبال آن کدگذاری محوری و انتخابی  

ترکیب شدند تا ساختارها و چارچوب نظری را تشکیل دهند.   ها بندی دسته پدیدار شدند، مقایسه، بررسی و در    لی وتحل ه ی تجز که در طول  

تا زمانی  ها جهت انجام مصاحبه  گیری معمولاً نمونه  نکردند و تنها به بیان نظرات متخصصان پرداختند.  ای مداخله  ها یافته پژوهشگران در ارائه 

ها به  ها از نظر ابعاد و ویژگی آوری کرد و دسته توان جمع یابد، زمانی که هیچ داده جدید و ضروری نمی که کدها به حد اشباع برسد ادامه می 

ها را تا رسیدن به اشباع نظری ادامه دادند و مفهوم جدیدی از  بنابراین، در این مطالعه، محققین مصاحبه   ؛ (4۵)   اندازه کافی غنی هستند

و مقایسه کدهای مصاحبه، محققان به این   ل ی وتحل ه ی تجز اضافه نشد. پس از    کنندگان مشارکت توسط    تأمین مدیریت استعدادیابی و زنجیره  

تعداد محدود   .ادامه نیافتها  بنابراین، مصاحبه   ؛دهد ارائه نمی   پژوهشهای بیشتر دانش بیشتری در مورد موضوع  نتیجه رسیدند که مصاحبه 

 بود.   پژوهشمیزان توافق پاسخگویان در خصوص موارد مرتبط و موثر با موضوع   نسبی کدهای باز نشان از بالا بودن 

و تفاسیر مناسب و معتبری از مدیریت استعدادیابی    هادادهانتخاب شد که بتواند    ایگونه بهو طراحی    پژوهشروش    :پژوهشپایایی و روایی  

های پژوهشگر با دنیای واقعی تطابق و هماهنگی دارد یعنی آیا  روایی، پاسخ به این سؤال است که چقدر یافته  ارائه دهد.  تأمینو زنجیره  

گیری همان چیزی است که او در حال سنجیدن و اندازهها واقعاً وجود دارند؟ آیا چیزی که پژوهشگر در حال مشاهده و بررسی آن است  یافته

کنندگان و همچنین خوانندگان ها از دیدگاه محققان، شرکتترکیبی از معیارها برای اطمینان از اعتبار مطالعه و دقت یافته  .(46)  آن است

مصاحبه با اساتید مدیریت ورزشی،    متخصصانی با طیفی متنوع، جهتاز    بررسی روایی،  به منظور  در این پژوهش  . (47,  2)استفاده شد  

ها و رسیدن به نظریه پژوهش،  مدرسان فدراسیون استفاده شده است. دامنه گردآوری دادهو   ها، استعدادیابایورزشکاران قهرمانی و حرفه

مطالعه   ایشان توسط    کدها و منظرهاکنندگان ارائه و متن  های پژوهش برای مشارکتیافتهدر ادامه،  است.    به طول انجامیده ماه    چهارحدود  

 شده است.   جهت اصلاح یا تغییر مدل نهایی، دریافت و نهایی نظراتنقطهمجموع و 

حاصل را بررسی کردند و در مورد آنها نظر   هایبندیدسته و    لیوتحلهیتجز، فرآیند  پژوهش کنندگان گزارش نهایی  شرکت  بررسی اعضا:

کارشناسان و پس    یدأیتبا تهیه و استفاده از چارچوب مستند برای مصاحبه کنترل شد. این چارچوب مستند پس از  پژوهشپایایی   دادند.

بررسی پایایی    وبودن مطالعه    قابل اعتمادبرای    به کار گرفته شد. هامصاحبه از اطمینان از کارایی آن در پوشش اهداف پژوهشی، در تمامی  

از آنجایی(3)جدول    دم آ  دست  درصد به  72  مقدار آنکه  از روش بازآزمایی استفاده شد   از  مقدار آن  که  .  پایایی    60بیش  بود،  درصد 

 .  (49)به تعداد کل کدها   شده میتقس. این نرخ برابر است با درصد دو برابر تعداد کدهای توافقی (48) شد تأییدکدگذاری 

برای نظریه داده بنیاد    روشتمام مراحل لازم برای انجام یک نظرسنجی با استفاده از    تائید بودن مطالعه:قابل انتقال و  قابل اعتماد بودن،  

معقول قابلیت اعتماد )روایی درونی(  توانست    پژوهش تیم    به عبارت دیگر،  ید دنبال شد. أیاطمینان از قابلیت اطمینان، قابلیت انتقال و ت

یافته قابلیت   پژوهشنتایج    یریپذانتقالرا تشخیص داده و بدان صحه گذارد. در خصوص    پژوهش های  بودن و درستی  اینکه  با وجود 

دهند؛  می  را در شرایط خود مورد توجه قرار  پژوهشمتوجه محققانی است که کاربرد این    نکیل  بردوش محققان اصلی نیست،  یریپذانتقال

های مختلف ورزشی بوده و نتایج حاصل به فرایند استعدادیابی در رشته خاصی  از رشته   پژوهشکنندگان در این  که مشارکتنجاییآاز  

محققان ظرفیت   ،رسدقرار داشته به نظر می  مدنظر  تأمینرا با رویکرد زنجیره    مدیریت استعداد  بلکه کلیت فرایند  است،  اشاره نداشته

محققان شرایط کافی را برای   )پایایی(اعتماد  باشند. در خصوص قابلیت    گنجانده را در این مطالعه  )روایی بیرونی(  بیشترین قابلیت انتقال  
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)عینیت(،    تأییداند. در نهایت در خصوص قابلیت  اعمال دقت لازم، باثبات و هماهنگی مقتضی که برعهده سه کدگذار بود، فراهم آورده

 .ارائه شده است  3ضمنا نتایج پایایی در جدول  بوده است.    پژوهشهای همین  برخاسته از داده  پژوهش های  کنند که یافتهمی  تأیید محققان  

 نتایج پایایی. 3جدول 

Table 3. Reliability results 

 باز آزمون )درصد( پایای  تعداد عدم توافقات تعداد توافقات  ها دادهتعداد کل  عنوان مصاحبه  ردیف 

 78/0 4 ۱6 42 اول ۱

 73/0 2 9 2۵ دوم 2

 69/0 3 ۱۱ 33 سوم  3

 72/0 9 36 ۱00 کل

 هایافته

 سپس با در .  یافتاختصاص    هر کدبه    ی شناسای  کد یک    و   انجام شد   یدست  صورتبهباز    یهر مصاحبه، کدگذار  ی سیپس از انجام و رونو

شدند. در مرحله بعدی،  مشخص  پژوهشبندی و به این ترتیب مفاهیم  یک از این کدها، در یک مفهوم مشابه دسته گرفتن مفهوم هر نظر

مفهوم و    ۱8در    ی فیک  یهاداده  نیمجموعه اها،  داده  یاچرخه   لیتحل  ندیفرآ  در  دست آمدند. مفاهیم، مقولات به  قرار دادنهم    در کناربا  

 :هستندشامل موارد زیر  این شش مفهوم ،ی شدند بندچارچوب  مقوله شش

 ، کارآمدی استعداد ورزش  یریتمد   سازی ، بهینهاستعداد ورزش  یستمس  تأمین  یرهزنج  یتظرف،  تعامل سیستم استعداد با محیط ورزش

   .(4)جدول  کنندگانمشارکتمنافع  تأمینی و ورزش یراستعدادها در مس ، خودکارآمدیورزش یاستعدادپرور یندهایفرا

 ها  مفاهیم و مقوله . 4ول جد

Table 4. Concepts and categories 

 مقوله مفاهیم کدهای باز   تعداد کدها 

۵ 

۱3 

  تأمیندهنده در زنجیره حمایت از مراکز ارائه

 خدمات استعدادیابی ورزشی 
   یابی استعداد ستمیتعامل س المللی استعدادپروری ورزشی تعامل با محیط بین 

 با    استعدادپرروریو 

 ورزش  طیمح

دروندادها 
 

8 
ی فناوری استعدادیابی  هاشرفتیپی از ریگبهره

 ورزشی در ایران 
 ظرفیت محیط ملی توسعه استعداد ورزش

۵ 

۱4 

نقل و انتقالات بازیکنان جوانان از ایران به خارج  

 از کشور 
 منابع استعدادیابی ورزشی  تأمین

  تأمین ره یزنج تیظرف

و   یاب یاستعداد  ستمیس

 ورزش  استعدادپروری در

۵ 
ی از دانش روز جهان در استعدادیابی  ریگبهره

 ورزش ایران 
 توزیع منابع استعدادیابی ورزشی 

4 
ی خارجی  هامیتروند حضور ورزشکاران ایرانی در 

 مانند اروپا 
 مصرف منابع استعدادیابی ورزشی 

۵ 

۱3 

استعدادپروری ورزشی ایران با مراکز  تعامل مراکز 

 جهانی و سایر کشورها 
 بهبود ساختار و برنامه سیستم 

   تی ری مد یسازنهیبه

 استعداد ورزش 

فر
آی

ند
ها 

 

۵ 
وپرورش و مدارس در استعدادیابی  نقش آموزش

 ورزشی 
 کارآمدسازی مدیریت منابع 

3 
ورزشی در   هایهیئتو  هاونیفدراسنقش 

 استعدادیابی ورزشی 
 ارتقای نظارت و ارزیابی سیستم

4 

20 

ی ورزشی در  هارشتهی و مدارس  هاباشگاهنقش 

 استعدادیابی ورزشی 
 سیستم کشف و جذب استعداد 

  ی ندهایفرا   یکارآمد

 4 ورزش  ی استعدادپرور
ی آن در  استان نقش وزارت ورزش و ادارات 

 استعدادیابی ورزشی 
 پرورش و توسعه استعدادسیستم 

 و استقرار استعداد یریکارگبهسیستم  ی استعدادیابی ورزشی هاطرحنقش رویدادها و  4
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 مقوله مفاهیم کدهای باز   تعداد کدها 

 سیستم نگهداری استعداد و جبران خدمات ی ورزشیهارشتهشرایط بازار نقل و انتقالات  4

 پاداش سیستم ارزیابی عملکرد و  ی ملی و باشگاهی هامیتفرصت حضور در  4

4 

۱3 

ی ورزشی پایه در هاگیلقابلیت مسابقات و 

 استعدادهای ورزشی  ی ریکارگبه
 دوره استعدادیابی 

خودکارآمدی استعدادها در  

 مسیر ورزشی 

یپ
امدها 

 

4 
طراحی انواع محصولات موردنیاز استعدادیابی  

 تأمین ورزشی در زنجیره 
 دوره ورزشکاری و قهرمانی 

۵ 
و ابزارهای استعدادیابی ورزشی   افزارهانرم تأمین

 خارج از کشور  تأمیناز زنجیره 
 اشتغال ورزشی پس از قهرمانی 

4 

9 

ی مناسب در زمینه  هاآموزشدانش و ارائه  تأمین

 استعدادیابی ورزشی 
 کنندگان مشارکتمنافع  تأمین

منافع   تأمین

 کنندگان مشارکت
۵ 

به پیوستن به در   ان یبندانشی هاشرکتترغیب 

و تولید محصولات موردنیاز  تأمین زنجیره 

 استعدادیابی ورزشی 

 رقابتی-ارتقای ورزش پرورشی

شکل   . شدترسیم    2شکل    صورتبهمفهومی پژوهش    چارچوب  ، شدهشناساییها  مقولهبندی و ترتیب توالی اثرگذاری بین  سطح  ترکیب  از

  یابیاستعداد  سیستم  تأمین با محیط ورزش، ظرفیت زنجیره  و استعدادپروری    یابیاستعداد  سیستم؛ تعامل  ها مقولهجریان کلی روابط بین  ،  2

فرایندهای استعدادپروری ورزش، خودکارآمدی استعدادها در   ورزش، کارآمدی  یابی سازی مدیریت استعدادورزش، بهینه   و استعدادپروری

 دهد. را نشان می کنندگانمشارکتمنافع    تأمینمسیر ورزشی و 

نقل و انتقالات   ،های فناوری استعدادیابی ورزشیپیشرفتاز  مندی  بهرهاشاره به    «المللی استعدادپروری ورزشیتعامل با محیط بین»مقوله  

حضور افزایش مشارکت و  از دانش روز جهان در استعدادیابی ورزش، روند  مندی  بهرهخارج از کشور،  در بازار ورزش داخل و  بازیکنان جوان  

که حالی  در  با مراکز جهانی و سایر کشورها دارد. داخل  های خارجی مانند اروپا و تعامل مراکز استعدادپروری ورزشی  ورزشکاران در تیم

ورزش» استعداد  توسعه  ملی  نقش    «ظرفیت محیط  بر  فدراسیون   وپرورشآموزشمبتنی  نقش  ورزشی،  استعدادیابی  در  مدارس  و  و  ها 

 و جوانان   های ورزشی در استعدادیابی ورزشی، نقش وزارت ورزشها و مدارس رشته های ورزشی در استعدادیابی ورزشی، نقش باشگاههیئت

های ورزشی،  های استعدادیابی ورزشی، شرایط بازار نقل و انتقالات رشته و ادارات استانی آن در استعدادیابی ورزشی، نقش رویدادها و طرح

کارگیری استعدادهای ورزشی است. دولت بدون های ورزشی پایه در بههای ملی و باشگاهی، قابلیت مسابقات و لیگفرصت حضور در تیم 

ها نقش پیشرو و ارتقاء  کتکند. دولت در پیوند بین دولت، مدارس و شرها ایفا میها و بنگاهشک نقش پیشرو در پیوند بین مدارس، شرکت

های مربوطه را برای تعاملی چهارجانبه را بر عهده بگیرد، بلکه باید سیاست  بسترکند و نه تنها باید مسئولیت ایجاد یک  دهنده ایفا می

ها منظور تدوین اهداف آموزشی تدوین کند. عملکرد و عدم عملکرد آنپیوند و همکاری بین استعدادها به  سازوکارارتقای تدریجی و بهبود  

شامل مواردی نظیر  «منابع استعدادیابی ورزشی تأمین»ها نشان داد که یافتهگذارد.  طور بحرانی بر الگو و سرعت توسعه محلی تأثیر میبه

 تأمین ز زنجیره  افزارها و ابزارهای استعدادیابی ورزشی انرم  تأمین،  تأمینطراحی انواع محصولات موردنیاز استعدادیابی ورزشی در زنجیره  

بنیان به پیوستن به زنجیره  های دانشهای مناسب در زمینه استعدادیابی ورزشی، ترغیب شرکتدانش و ارائه آموزش   تأمینخارج از کشور،  

خدمات استعدادیابی ورزشی است.    تأمیندهنده در زنجیره  استعدادیابی ورزشی، حمایت از مراکز ارائه   ازیموردنو تولید محصولات    تأمین

ها، اطلاعات، دانش و منابع مالی مربوط به جریان و  دهنده مدیریت تمام فعالیتنشان تأمین مدیریت زنجیره   ، نویسد( می20۱4) ۱ون ویل 

به   «توزیع منابع استعدادیابی ورزشی»همچنین    ؛( 23)  کننده نهایی استکننده به مصرفتأمینتبدیل کالاها و خدمات از مواد خام در  

سیستم توزیع محصولات ورزشی در کشور، تأکید بر رعایت اصول اخلاقی در بازاریابی خدمات بازاریابی ورزشی، وضعیت دسترسی   یی کارا

ای و اینترنتی در زمینه استعدادیابی ورزشی، کنترل قیمت محصولات، محتوا و خدمات استعدادیابی ورزشی از تولید تا  به محتوای رسانه

 
1. Van Weele 
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ارائه خدمات به مشتری در بازار استعدادیابی ورزشی کشور مربوط می مصرف منابع »شود.  مصرف، نظارت بر فرایند تحویل محصول و 

نیز به توجه به انتظارات متقابل بین مراکز و مشتری، میزان فروش خدمات استعدادیابی ورزشی در کشور، تناسب   «استعدادیابی ورزشی

محصولات و خدمات با نیازهای بازار و مشتریان در استعدادیابی ورزشی و دریافت بازخورد از مشتریان و استعدادهای ورزشی در زمینه 

با توجه به این موضوع،    .(۵0)  ترین صنایع وابسته است که با عوامل بازاریابی در تعامل استورزش یکی از محبوب خدمات متکی است.  

دهی شرکت و استفاده از فناوری، تخصیص منابع و  مدیریت استعداد در یادگیری و توسعه سازمانی بسیار مفید است. این روش سازمان

دهد. جدا از آن، پیشرفت مدیریت استعداد در توسعه و کشف کارکنان مستعد جدید در نیروی کار گیری عملکرد بهینه را تغییر میاندازه

بسیار مهم است. پیشرفت در سیستم مدیریت استعداد مانند فناوری مدیریت سرمایه انسانی، برای رهبران منابع انسانی مفید است که 

برای ایجاد کیفیت استخدام، تحرک داخلی و یک   ازیموردنهای استخدام جهانی را در جایی که اقامت دارند و برای ایجاد بینش  استراتژی 

 . (۵۱) رویکرد فعالانه برای ایجاد استعداد مفید است

نتایج   اساس  زنجیره    توان می بر  مدیریت  زنجیره    تأمین گفت  ظرفیت  بخش  طریق    یابیاستعداد   سیستم  تأمین در  از  منابع   تأمین ورزش 

. در بخش تعامل گذارد می   تأثیر های ورزشی  سازمان   استعدادیابی بر مدیریت    استعدادیابی و مصرف منابع    استعدادیابی استعدادیابی، توزیع منابع  

بخش   است. در   تأثیرگذار و ظرفیت محیط ملی توسعه بر بهبود مدیریت عملکرد    المللیبین تعامل    هایروش از    تأمینمدیریت زنجیره    سیستم 

های قهرمانی، اشتغال پس از قهرمانی و برگزاری مسابقات و مدیریت اطلاعات دوره   سازی فراهم از طریق    تأمین خودکارآمدی ورزشکاران زنجیره  

 مثبتی بر مدیریت استعدادها داشته باشد.  تأثیرات   تواندمی  سازی ظرفیت و  

است. در بخش کارآمدی   مؤثرورزش رقابتی    ءو ارتقا  کنندگانمشارکتمنافع    تأمینورزشی از طریق    استعدادیابی  سیستمدر بخش پایداری  

زنجیره   مدیریت  ورزشی  و    استعدادهایبا کشف    تأمین فرآیندهای  استعدادها  پرورش  آنان،  نگهداشت    دهی پاداشهای  سیستمورزشی 

مدیریتی    سازوکارهای مدیریت استعداد از طریق    سازیبهینهداشته باشد. در بخش    استعدادها سزایی در مدیریت  نقش به  تواند میمناسب  

 نماید.   کمکبه مدیریت استعدادها    تواندمی تأمینمدیریت زنجیره  زیرساختیو 

 
 تئوری تحلیل سیستمی(  براساسمفهومی پژوهش )   چارچوب.  2شکل 

Figure 2. Conceptual framework of research (based on systemic analytical theory) 
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 گیری و نتیجهبحث  

 و بحث پیرامون انها پرداخته خواهد شد: شدهو مدل پیشنهادی ارائهپژوهش  ترتیب سوالات های پژوهش به یافتهبه ارائه در این قسمت 

تعامل   مقوله  «تأمیندر ورزش با رویکرد زنجیره    و استعدادپروری  مدیریت بهینه استعدادیابی  دروندادهایمعرفی »و برای    بخش اولدر  

اد المللی استعدادپروری و ظرفیت محیط ملی توسعه استعدشامل تعامل با محیط بین  معرفی شد که  سیستم استعداد با محیط ورزش

 بود   همسو(  2020)کیا و همکاران  پوینده،  (202۱)  شناس و همکارانحق  ،(202۱)  ظاهری و همکارانها با نتایج  . این یافتهاستورزش  

منابع، توزیع  تأمین شامل مفاهیم  «استعداد ورزش  سیستم تأمینظرفیت زنجیره مقوله » پژوهش های  بر اساس یافته . (30, 26، 33، 32)

ناصری پلنگرد و همکاران   و  (33)  (202۱)  شناس و همکارانحق ها با نتایج  منابع و مصرف منابع استعدادیابی ورزشی است. این یافته

بود.    (34)(  202۱) بهینه   بههمسو  برای  زنجیره  عبارت دیگر  و    ،تأمینسازی سیستم مدیریت  نمودن درونداد    کنندگاننیتأممشخص 

  . تعامل آن با محیط استهای پژوهش نشان داد این دروندادها در سیستم مدیریت استعدادیابی و استعدادپروری شامل  ضروری است. یافته

نهادهای   های استانی و شهرستانی،انجمن   ،وپرورشآموزش  ها،باشگاه  سازمان لیگ،  ها،بدیهی است تعامل این سیستم با سایر زیرسیستم 

بین قارهفدراسیون   ازجملهالمللی  رسمی  استهای  بدیهی  است.  ضروریات  از  جهانی  و  همسایه،سازمان  ،ای  کشورهای  در  مشابه   های 

طور جدی مدنظر کشورهای عضو یک قاره و در سطح جهان برای برگزاری مسابقات و ارتقای سطح رقابت و توانمندی استعدادها نیز باید به

از طرفی توجه به ظرفیت   را کسب نماید.  یاشدهنیتضمتواند موفقیت  بدون تعامل با محیط نمی  قرار گیرد. یک برنامه مدیریت استعداد،

منابع، توزیع منابع و مصرف منابع استعدادیابی    تأمینتوجه به    دور داشت. به عبارت دیگر،  ازنظراین زنجیره نکته مهمی است که نباید  

فرصت بهبود فرایندها  ورزشی به منزله تناسب میان امکانات و انتظارات از این زنجیره است. هر چقدر امکانات لازم در دروندادها بالاتر رود،  

ها در این بخش  نهاده  ازجملهتواند بالاتر باشد.  و اثربخشی آنها در بخش میانی زنجیره بهتر و انتظارات مدیران از خروجی این زنجیره می

 باشند.  افزاری مدیریت استعداد هستند که در جای خود قابل بحث میهای نرمافزاری و بسته های سخت، زیرساختزمودهآشامل مربیان کار

بهینه استعدادیابی در ورزش با  فرایندهای  در زمینه »و  این زنجیره    در بخش دوم  سازی بهینه   مقوله  «،تامین  رویکرد زنجیرهمدیریت 

ساختار و برنامه سیستم، کارآمدسازی مدیریت منابع و ارتقای نظارت و ارزیابی  بهبود  که شامل    دست آمده  ب  ش،مدیریت استعداد ورز

بهبود »همسو بود. منظور از    (28)  (2020)  کلانی و همکاران  ،(33)(  202۱)شناس و همکاران  حق ها با نتایج  . این یافته استسیستم  

سازمانی و همکاری بین سازمانی در سیستم استعدادیابی ورزشی،    هایی نظیر طراحی ساختارتأکید بر برنامه  «ساختار و برنامه سیستم

های ورزش پرورشی و قهرمانی کشور، کار میان سازمانتدوین برنامه ملی و بخشی استعدادیابی ورزشی در کشور، ایجاد هماهنگی و تقسیم

ها و راهبردهای استعدادیابی ورزشی و مشاوره مدیریتی و فنی به مراکز استعدادیابی ورزشی از طرف  تدوین برنامه عملیاتی برای سیاست

منابع و تدارکات،    تأمینهای مربوط به  ریزی و مدیریت تمام فعالیتشامل برنامه  تأمینها است. مدیریت زنجیره  ها و فدراسیون دانشگاه

کنندگان، تأمینتوانند  ه، این شامل هماهنگی و همکاری با شرکای کانال است که میاز هم  تر مهمهای مدیریت است.  تبدیل و کلیه فعالیت

، مدیریت عرضه و تقاضا را در داخل و بین تأمیندهندگان خدمات شخص ثالث و مشتریان باشند. در اصل، مدیریت زنجیره  ها، ارائهواسطه 

در حال حاضر طراحی یکپارچه، جامع و اجرایی برای مدیریت استعدادیابی در ورزش قهرمانی کشور به  .  (2۱)  کند ها یکپارچه میشرکت

است و همچنین هماهنگی میان نهادهای متولی ورزش در بحث استعدادیابی ضعیف است. پرورش ورزشکار در کشور نیز   امدهیدرناجرا  

جدی  صورتبهپردازند و دستگاه معین جداگانه به این امر می صورتبهای ندارد و نهادهای مختلف هر یک ساختارمند و یکپارچه  سیستم

بر اساس   تواند عواملی در دست مدیران این برنامه برای بهبود فرایندها تلقی گردد. لیکن معرفی این مقولات میپردازد.  به استعدادیابی نمی

  .(۵0)  دشومی  مندرزشا  افزاییهمیک    موجب ایجاد  در صنعت ورزش  تأمین( مدیریت زنجیره  202۱نتایج پژوهش معماری و همکاران )

  ،نشان داد  همچنین ها  یافته  بخشد.بهبود  را  و کیفیت محصولات  صنعت    وریبهرهمدیریت    تواند میاین دیدگاه  مدیریت عملکرد طبق  

منابع فیزیکی و مالی، افزایش درآمدها در مراکز مرتبط با استعدادیابی    تأمینهای  بخشی به روششامل تنوع   «کارآمدسازی مدیریت منابع»

 تأمین ها و مصرف منابع مالی در استعدادیابی ورزشی و  ورزشی، استفاده از منابع دانشی و فناوری در استعدادیابی ورزشی، کاهش هزینه
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از   تأمینتمام مراحل در فرآیند مدیریت زنجیره  .  (39)  فضاها و امکانات استعدادپروری ورزشی است باید هماهنگ و مدیریت شوند تا 

توان انتظار بهبود فرایندها و اثربخشی ارزشمند این بهبود میهای احتمالی به حداقل برسد؛  و زیان  (34)   ها جلوگیری شودافزایش هزینه

آخرین مقوله از بخش دوم » ارتقای نظارت و ارزیابی سیستم«  .  (22)   ها و نتایج حاصل از این مدیریت زنجیره را داشتبر روی خروجی

است. بدیهی است که هیچ سیستمی بدون نظارت و ارزیابی امکان بهبودی و اصلاح نخواهد داشت. از نظارت در بخش مربیان و داوران، 

و در نهایت یک همگی لازم و ملزوم یک سیستم نظارت    مالیاتی،های مالی و  های فرهنگی و فنی تا نظارتبرگزاری مسابقات و نظارت

تعدادپروری ورزش« زنجیره سسازی مدیریت استعداد در ورزش منجر به »کارامدی فرایندهای ابهینه  باشند.زنجیره مدیریت استعداد می

پرورش و پیشرفت استعداد و نیز نگهداشت و پاداش عملکرد   مدیریت استعداد شده است. این کارامدی در چهار مفهوم کشف استعداد،

افزایی مقولات و نهادهای همکار را بالا برده و تواند اثر همامع و همکارانه در قالب یک زنجیره میجگردد. بدیهی است نگاه  استعداد می

شامل مدیریت تمام فرآیندهای   تأمیننابراین، مدیریت عملیات و زنجیره  ب  . ( 30,  26)   مدیران را در افزایش ظرفیت این همکاری راهنما باشد 

از توانایی طبیعی ناشی میاستعداد شامل ویژگی  .تا حد امکان کارآمد است  و  فردی از طریق فرصتهای فردی است که  های  شود که 

افزایش میها، شایستگییادگیری، رشد و توسعه منظم مهارت از ها و دانش  پاسخگویی به رو، میاین  یابد.  توان گفت که استعداد برای 

ها بسیار مهم است؛ بنابراین، فرآیندهای درگیر در شناسایی استعدادها برای پر کردن شکاف بین تقاضای در سازمان  وکارکسبتقاضای  

ضمن کار دارد.  و مدیریت استعداد با مدیریت سرمایه انسانی که متشکل از افراد، دانش و مهارت است سر .استعداد و عرضه استعداد است

مشتمل بر ابعاد؛ کشف و جذب استعداد، پرورش و    «کارآمدی فرایندهای استعدادپروری ورزش»  مقوله  پژوهش های  بر اساس یافته  اینکه،

ها با  و استقرار استعداد، نگهداری استعداد و جبران خدمات و ارزیابی عملکرد و پاداش است. این یافته کارگیریبه توسعه استعداد، سیستم 

  .(28) همسو بود (2020) کلانی و همکاران نتایج

خودکارآمدی استعدادها در »  مقوله،  تأمینمدیریت بهینه استعدادیابی در ورزش با رویکرد زنجیره    پیامدهای  در رابطه باو    در بخش سوم

بسیاری از کشورهای جهان   در.  حاصل شدشامل ابعاد دوره استعدادیابی، دوره قهرمانی و اشتغال ورزشی پس از قهرمانی    «مسیر ورزشی

کشورهای   ازجملههای مدون و علمی دارند،  شود و جهت نیل به اهداف قهرمانی خود برنامهای توجه میطور ویژهبه موضوع استعدادیابی به

ملی   طرح  یک  دارای  استرالیا  و  ژاپن  روسیه،  می  رندهیدربرگآلمان،  استعدادیابی  برنامه  بالاترین  و  شامل بهترین  برنامه  این  که  باشند 

و در سه   استهای ورزشی شهرها و مناطق مختلف کشور  ها و آکادمیهای سازمانو برنامه  وپرورشآموزش  سیستمهمبستگی بالای بین  

شود و  های تخصصی ورزش زیر نظر معلمین و مربیان انجام میسطح به اجرا درآمده که از سطوح مقدماتی تا عالی در مدارس و انجمن 

وسیله این معیارها بتوان افراد مستعد و  ای نیاز دارد تا بهزیرا استعدادیابی به معیارهای ویژه  ؛ (7)  استاین معیار کاملاً صحیح و منطقی  

به نحوی ورود    «دوره استعدادیابی»های خود به کار برد.  توانمند را از افراد ناتوان متمایز کرده و هر یک از این افراد را در زمینه توانایی

توسط ورزشکار و نگرش و توجه مربیان به فرد، نحوی   شدهیسپراستعداد )فرد مستعد( به ورزش، کیفیت آموزش و تمرینات پرورشی  

دارد بستگی  قهرمانی  و  مسابقات  بالاتر  سطوح  به  ورود  جهت  گزینش  و  یافته  بر  .انتخاب  منافع   تأمین»منظر    پژوهشهای  اساس 

ها با نتایج یکتایار و  رقابتی است. این یافتهـ    و ارتقای ورزش پرورشی  کنندگان مشارکتمنافع    تأمین  مشتمل بر ابعاد  «کنندگانمشارکت

بهتر منافع استعدادها و ورزشکاران،   تأمیندر گرو اقداماتی نظیر  «  کنندگانمشارکتمنافع    تأمین».  (۵2)  همسو بود  (20۱9)  همکاران

به رونق   اشتغال مربیان ورزشی در کشور و کمک  به  به    وکارکسبکمک  استعدادیابی ورزشی، کمک  بهتر   تأمینمراکز  ایفای  منافع و 

و رویدادهای عمومی با    وکارکسب  شدنیجهانای را در  های متولی استعدادیابی ورزشی است. ورزش نقش فزایندهمسئولیت توسط سازمان

، ادغام  تأمینهدف و وظیفه اصلی زنجیره    .(3)  کنندگان ورزشی، سرمایه و نیروی کار در سراسر جهان به عهده گرفته استحضور شرکت

کنندگان، مشتریان و خود سازمان است. در کارکرد دستیابی  تأمیناست که متضمن یکپارچگی    تأمینو هماهنگی فرآیندها و فرد در زنجیره  

، امکان ایجاد مزیت تأمینسازی زنجیره  از طریق بهینه   تأمینبه منافع چندگانه در تمامی سطوح مدیریتی و برای تمامی ذینفعان زنجیره  

هایی  به نیازهای فعلی بازار و سازمان باید در یافتن راه  تأمینمنظور پاسخگویی فرآیند زنجیره  به که   رقابتی و شناخت در بازار وجود دارد
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ها توصیف ها و سازمانای از فعالیتعنوان مجموعه را به   تأمین  ( زنجیره20۱0)  ۱مونچکا.  برای افزایش کارایی و عملکرد خود تلاش کند

ای از سه یا چند  مجموعه   تأمین. زنجیره ( ۵6) کنند کنندگان اولیه تا مشتریان نهایی طی میتأمینکند که مواد در طول مسیر خود از می

دستی محصولات، خدمات، امور مالی و اطلاعات از منبع تا  های بالادستی و پایینها یا افراد( است که مستقیماً در جریان نهاد )سازمان

فعلی و  وکارکسبهای اند از درک روشنی از استراتژی های کلیدی فرآیند مدیریت استعداد عبارتمؤلفه  .(۵3) کننده درگیر هستندمصرف

استعدادهای  آتی سازمان، شناسایی شکاف و  استعدادهای موجود  بین  برنامه   وکارکسببرای موفقیت    ازیموردنهای کلیدی  یک  آینده، 

های استراتژیک و تجاری، تصمیمات شده است. همچنین باید با برنامه  های استعداد طراحیمدیریت استعداد صحیح که برای رفع شکاف

استخدامی و ارتقای دقیق، ارتباط اهداف فردی و تیمی با اهداف شرکت و ارائه انتظارات و بازخورد روشن برای مدیریت عملکرد و همچنین 

اشاره به توسعه ورزش پرورشی در کشور،   «رقابتیـ    ارتقای ورزش پرورشی»مولفه    .(۵4)  آمادگی برای انتقال به سطح بعدی، ادغام شود

های ورزشی کشور، کمک پذیری ورزش باشگاهی و لیگای در کشور، کمک به رقابتسازی برای توسعه ورزشی قهرمانی و حرفهپیشتوانه 

های ورزشی با در سازمانالمللی و موفقیت ورزشی ملی کشور دارد.  به ارتقای سرمایه انسانی ورزش کشور، کمک به ارتقای حضور بین 

پیش بالا،  این عملکرد  توسعه  در  منابع  از  کارآمد  استفاده  امکان  بنابراین  است،  اولویت  یک  استعداد«  »شناسایی  نخبه  بازیگران  بینی 

 . (۱0) کندهای آینده را فراهم میورزشکاران برای موفقیت 

در صنعت   (2020)   و همکاران   کیا . در پژوهشی که پوینده گرددمی موجب بهبود تعاملات در جذب استعداد ورزشی    تأمینمدیریت زنجیره  

, 26)  درگیر شودهای  در صنعت فوتبال باید راهبردی اتخاذ گردد که موجب افزایش تعاملات بین سازمان که    دهدمی فوتبال انجام داد نشان 

مرتبط با   هایفعالیت بر تمام    تأمینزنجیره    .( 28)   کنداطلاعات لازم برای جذب استعداد ورزشی را فراهم می   تأمینمدیریت زنجیره    .( 30

شود اطلاعاتی مرتبط با آنها مشتمل می   هایجریان کننده نهایی و نیز  جریان و تبدیل کالاها از مرحله ماده خام )استخراج( تا تحویل به مصرف 

مرتبط با جریان کالا و تبدیل مواد، از مرحله تهیه ماده اولیه تا مرحله تحویل  های فعالیت ای است که همه  زنجیره   تأمین کلی زنجیره   طور به . 

اطلاعاتی  هایجریان و نیز   تأمین زنجیره  هایفعالیت سازی بر یکپارچه  تأمینشود. مدیریت زنجیره  کننده را شامل می کالای نهایی به مصرف 

 .شود و مستدام، مشتمل می  اتکا   قابلمرتبط با آنها از طریق بهبود در روابط زنجیره در جهت دستیابی به مزیت رقابتی 

 چگونه است؟ تأمینچارچوب مفهومی عوامل مؤثر بر مدیریت بهینه استعدادیابی در ورزش با رویکرد زنجیره 

 ۱شکل   صورتبهمفهومی پژوهش چارچوب )منظرها و ابعاد(  شدهییشناسا بندی و ترتیب توالی اثرگذاری بین متغیرهای از ترکیب، سطح 

توالی بین منظرهای تعامل سیستم استعداد   صورتبه  از چپ به راست  روابط بین متغیرها جریان کلی  ،  شکل  این  بر اساس ترسیم گردید.  

کارآمدی فرایندهای استعدادپروری   سازی مدیریت استعداد ورزش،سیستم استعداد ورزش، بهینه   تأمینبا محیط ورزش، ظرفیت زنجیره  

و   در مسیر ورزشی  استعدادها  است.    کنندگانمشارکتمنافع    تأمینورزش، خودکارآمدی  این   طوربهمعرفی شده  نتایج  اساس  بر  کلی 

استعداد در سازمان  ،گفت  توانمیپژوهش   زنجیره  مدیریت  رویکرد  به  توجه  با  و    تأمینهای ورزشی  فرآیندها  بیشتر در بخش تسهیل 

تعامل بیشتر   ،موجب بهبود دسترسی به استعدادها   تأمینمدیریت بهینه زنجیره    کهی طوربهبه خدمات این حوزه است.    ترآساندسترسی  

 عنوان به  تأمینبنابراین مدیریت زنجیره    ؛گرددمی، مدیریت بهینه منابع انسانی  هازیرساخت   سازیفراهمبا خارج از سیستم،    ترباکیفیتو  

، تأمین کلی مدیریت زنجیره    طوربهورزشی را ارتقا دهد.    استعدادیابی فرآیندهای مربوط به مدیریت کیفیت    تواند مییک ابزار تسهیلگری  

نهایی است. امروزه، فضای رقابتی جهانی و رقابت تنگاتنگ برای تداوم حیات   کنندهمصرفمدیریت فرایند کامل تهیه کالا و خدمات برای  

 استعدادهای مدیران شده است. در بخش مدیریت    گیریتصمیمو داشتن سهم بیشتر از بازار، باعث ایجاد فضای پیچیده و بسیار سختی برای  

 باشد.  برداشتهنتایج مثبتی در  تواندمیاین ابزار  کارگیریبهورزشی 

ریزی مدیریت و برنامه  مربیگری،  حوزه آموزش،  اندرکاراندستهای این مطالعه که برگرفته از مصاحبه با خبرگان و  گونه که از یافتههمان

فهرستی  است،  ازیموردنآنچه برای موفقیت یک برنامه  توان دریافت،می  پژوهشدر حوزه ورزشکاران نخبه و استعدادیابی هستند و ادبیات  

 
1. Monczka 
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نهاده است.    ها،از  بروندادها  بهینه  مدیریت  و  فرایندها  از  مناسبی  شدچیدمان  مشخص  نیز  استعدادیابی  نظام  یک  از مجموعه   ،در  ای 

  ای همکارانه و در کمال نظم باید در کنار هم فعالیت نمایند. یکپارچگی، مدیریت منابع مطرح است که به شیوهعوامل انسانی و    ها،زیرساخت 

های یکی از مهمترین ابزارها در صنعت است که کاربردهای متنوع آن در سایر حوزه  تأمینزنجیره  کلید موفقیت این فرایند پیچیده است و  

نظم در فرایندها و سهولت ارزیابی و مدیریت در این زنجیره از مزایای تفکر در این   مدیریتی به اثبات رسیده است. یکپارچگی و انسجام،

هایی را پیش روی مدیریت تواند چالشهای سنتی مدیریتی میدر شیوه   هایی است که معمولاًمیان ذینفعان از دیگر مقولهروند است. روابط  

 ی اگونهبهبه بالا و رو به پایین آن    های رودهد که با این تفکر به حداقل خود رسیده و روابط حاکم بر ذینفعان این زنجیره در جریان  قرار

تواند در خدمت هدف مدیریت قرارگرفته گردد. این روابط میطراحی شده است که منتهی به هماهنگی و وابستگی در عین همبستگی می

به   یخوببهکننده  های مشارکتهای بالا و تنوع سازمانها و هزینهو یک نظام استعدادیابی و استعدادپروری در ورزش را با همه پیچیدگی

پایه و استعدادیابی  موریت اداره کل دفتر توسعه آموزش أ با تقویت و بازتعریف مشود  پیشنهاد می  بنابراین،  ؛سرمنزل مقصود برساند های 

رد. مربیان و  قرار گی  مدنظرها برای ایجاد و توسعه یک سیستم استعدادیابی  مدیریتی و زیرساخت  عوامل انسانی، وزارت ورزش و جوانان،  

ها و ابزارهای استعدادیابی تجهیز گردند.  زمونآها تجربه و تخصص خود را به کارگرفته و با علم روز دنیا در ارتباط با مفاهیم،  استعدادیاب

های ها اولویتدور نگاه داشته شود. متخصصان و سازمان ازنظرو فیزیولوژیکی این مجموعه نیز نباید  یشناختروانهای توجه جنبه  هرچند

ها موضوع همکاری و یکپارچگی عناصر، سازمان  کار گیرند.و استعدادپروری به ی ابیاستعداددر حوزه  هاییپژوهشبر روی پژوهشی خود را 

های سازمان  ترینهای ورزشی مهمو فدراسیون  وپرورشآموزش در این میان وزارت  و عوامل این فرآیند، نیز از اهمیت خاصی برخوردار است.  

توان نتیجه با بهبود ساختار و کارآمدسازی آن و توجه به موضوع مدیریت عملکرد و نظارت و ارزیابی لازم میهمکار در این حوزه هستند. 

موفقیت   ها و فرایندها،ماموریتنهادها،    یسازکپارچهیو    دست آورد. به عبارت دیگر، بدون توجه به این عوامله  بهتری را از منظر فرایندها ب

   سیستم استعدادیابی و استعدادپروری میسر نخواهد بود.

گزارش    و   ها یافته انتقال  در پژوهش حاضر از مقالات پژوهشی استفاده شده است که نکات اخلاقی را رعایت کرده بودند و تلاش شد تا در   : ملاحظات اخلاقی 

   بهره برده شده است.   پژوهش نها در ارایه نتایج  آ ها حفظ امانت شده و بدون سوگیری از  در ارائه نتایج مصاحبه   . صورت نگیرد نتایج هیچ گونه سوگیری  

 دریافت نشده است. کمک مالی    هیچ  این پژوهش در حامی مالی:

 اند. مشارکت داشته   وهش و تهیه مقاله ژ انجام پ سازی،  در آماده   به سهم خود   نویسندگان این مقاله  هر یک از   مشارکت نویسندگان:

 .بنابر اظهار نویسندگان، تعارض منافعی در این پژوهش وجود ندارد فع:تعارض منا 

سپاسگزاری   کنندگان و کسانی که در انجام دادن این مطالعه ما را یاری نمودند، قدردانی ودانیم از تمامی شرکتبر خود لازم می :قدردانیتشکر و 

 .این مقاله، نویسندگان را یاری کردند، کمال تشکر را داریم  و بهبود  در داوری  نظرات انان  کنیم؛ همچنین از همه اساتیدی که
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