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Abstract 

Objective: The purpose of this research was to identify smart sustainability indicators for sports organizations, 

with a focus on strategic human resource management and organizational transformation. 

Methodology: This qualitative research employed grounded theory, using Charmaz's constructivist approach. 

Data were collected through semi-structured interviews with managers and human resource experts in the 

national Departments of Sport and Youth. Theoretical sampling was conducted using the theoretical saturation 

method, and sampling continued until theoretical saturation (14 people). 

Results: The findings revealed that the indicators of strategic human resource management in sports 

organizations include strategic planning, talent acquisition and development, performance evaluation, and 

motivation to retain human resources. Organizational transformation is achieved through innovative structure, 

employee empowerment, change management, and enhanced inter-organizational collaboration. Smart 

sustainability is reinforced through a sustainable organizational culture, innovation in sustainability strategies, 

resource provision, and participation in social initiatives. 

Conclusion: The results indicate that integrating strategic human resource management, organizational 

transformation, and innovative sustainability enhances the performance, flexibility, and resilience of sports 

organizations. This synergy lays the groundwork for sustainable development and the achievement of long-term 

goals in complex and competitive environments. 
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Extended Abstract 

Summary 

This research identifies smart sustainability indicators in sports organizations, focusing on strategic HR 

management and organizational transformation. Using Charmaz’s grounded theory, interviews with 14 experts 

revealed key indicators: strategic planning, talent management, performance evaluation, and employee 

motivation. Transformation involves innovation, empowerment, and collaboration. Sustainability is achieved 

through culture, innovation, resources, and social initiatives. Integration of these elements boosts performance, 

flexibility, and resilience, supporting long-term development. 

Introduction 

In today's world, sports organizations face numerous sustainability and performance challenges due to their 

dynamic nature and rapid social, economic, and environmental changes. These challenges, including financial 

constraints, the need for innovation, and adherence to global standards, impact their ability to meet societal 

demands (1, 2). Sports organizations must adopt innovative approaches to enhance competitiveness while 

effectively fulfilling their social and environmental responsibilities (3, 4). Among emerging concepts, 

innovative sustainability has attracted the attention of researchers and sports managers as a novel approach. It 

leverages advanced technologies and strategic management to address challenges and improve organizational 

performance in line with sustainability goals (2). Key technologies, such as big data analytics, play a pivotal 

role in strategic decision-making and human resource optimization (5). 

Beyond technology, organizational social responsibility is critical to achieving sustainability in sports 

organizations. Research highlights that a strong link between sustainability and social responsibility 

significantly enhances public trust and credibility (3, 6). To achieve this, managers must design and implement 

initiatives that encourage employee engagement in social responsibility projects, directly improving 

organizational performance and societal standing (7). These processes foster a sustainable organizational culture 

and employee commitment to social and environmental goals. A comprehensive, integrated approach is essential 

to address these challenges, requiring managers to base decisions on thorough data analysis and holistic 

assessments to ensure organizational success (8). This approach not only increases productivity and 

effectiveness but also cultivates an internal culture of sustainability (9). Smart sustainability emerges as a 

framework transcending traditional management by synergistically integrating sustainability principles, 

advanced technologies, and optimized human resource management to drive long-term success and sustainable 

development in sports organizations (10). 

However, the absence of clear, coordinated strategies to align sustainability principles with strategic human 

resource management remains a significant barrier. Therefore, examining the role of strategic human resource 

management in achieving smart sustainability is not only a strategic step for organizational transformation but 

also provides a scientific and practical foundation for enhancing organizational capacity and sustainable 

development. This study aims to answer the key question: Which indicators and components of smart 

sustainability, with a focus on strategic human resource management and organizational transformation, have 

the most significant impact on sports organizations? The findings offer practical guidance for sports managers 

and policymakers in developing effective strategies to address future challenges. 

Methodology and Approach 

This research employs a qualitative approach grounded in Charmaz's constructivist grounded theory, which 

posits that individuals perceive external realities differently, requiring researchers to remain flexible in 

identifying diverse meanings across contexts. Reality, in this framework, is understood through interactions and 

personal experiences, necessitating the integration of these differences into analytical processes. Data were 

collected through semi-structured interviews, balancing a predefined structure with the flexibility to explore 

diverse perspectives and experiences. Analysis followed a systematic coding process, including open and axial 

coding, and continued until theoretical saturation was achieved. The study’s population comprised managers 

and human resource experts from Iran’s national Departments of Sport and Youth. Purposeful sampling was 
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used, with participants selected based on concurrent data analysis. After each interview, data were reviewed to 

determine the need for additional participants, ensuring theoretical saturation. Participants were equally divided 

by gender (7 men, 7 women) and held advanced degrees (PhD or Master’s), reflecting their expertise in 

organizational behavior. 

To enhance internal validity, continuous data were compared. This technique allowed the researcher to 

iteratively compare new data with existing information, ensuring consistent and accurate analysis. External 

validity was addressed through member checking and peer review, which validated the findings with other 

researchers and experts, thereby enhancing generalizability. Reliability was ensured through structured 

interview processes and oversight by a guiding committee, which reviewed interview quality and coding 

accuracy. Inter-rater reliability (0.79) confirmed high consistency among coders, underscoring the study's 

credibility and reliability. This rigorous methodology not only ensured the scientific integrity of the research but 

also enriched the data through participants' diverse experiences. The transparent, systematic selection criteria 

for interviewees, which combined theoretical expertise with practical experience, bolstered the study's validity 

and applicability. This approach serves as a valuable model for future research in organizational behavior, 

offering both theoretical and practical insights. 

Result and Conclusion 

Strategic human resource management encompasses strategic planning, talent acquisition and selection, training 

and development, performance evaluation, employee motivation, and retention. Smart sustainability in sports 

organizations is achieved through a sustainable organizational culture, innovative strategies, sustainable 

resource provision, eco-friendly infrastructure, and active participation in social and environmental initiatives. 

Organizational transformation in sports involves designing innovative structures, empowering employees to 

embrace change, effective change management in sports environments, continuous process improvement, and 

strengthening inter-organizational collaboration. Together, these three domains provide a comprehensive 

framework for realizing smart sustainability and effective transformation in sports organizations. 

In the realm of smart sustainability, sports organizations must deliberately cultivate a culture of sustainability 

that is embedded at every level. The adoption of innovative strategies is essential, leveraging green technologies 

and renewable resources to achieve sustainability goals. Securing sustainable financial and human resources is 

a cornerstone of sustainability, requiring long-term planning and active engagement in social and environmental 

initiatives. Prioritizing the development of sports infrastructure with a sustainable approach—focusing on eco-

friendly materials, energy efficiency, and waste management—is critical to minimizing the environmental 

impact of sports activities.  To achieve organizational transformation in sports, it is recommended that 

organizational structures evolve toward innovation and flexibility, enabling swift responses to environmental 

changes. Empowering employees through continuous training in change management and leadership skills is 

pivotal to the success of transformation processes. Professional change management and continuous 

organizational improvement should be enhanced using advanced technologies and increased inter-

organizational collaboration to maximize synergy and productivity. These approaches lay the foundation for 

sustainable development and long-term success in sports organizations. 
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منابع  کی استراتژ تی ری : تمرکز بر مدیورزش  یهاهوشمند در سازمان یداریپا یهاشاخص شناسایی 

 ی و تحول سازمان یانسان

 2یعسگرآباد  ینیحس  می، مر1یمسعود داراب

 . رانی همدان، ا نا،یس یدانشگاه بوعل ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریگروه مد. 1

 . رانیدانشگاه گلستان، گرگان، ا ،یو اجتماع یدانشکده علوم انسان ،یگروه علوم ورزش اریاستاد. 2

 1404/ 04/ 31: رشی پذ خی تار                                                                                                                                                                                                           1404/ 01/ 02: افتی در خی تار

 ده یچک

و تحول    یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیری که با تمرکز بر مد  بود  یورزش  یهاهوشمند در سازمان  یدار یپا  یهاشاخص   ییپژوهش شناسا  نیهدف ا  هدف:

 . شدانجام    یسازمان

  ی ها مصاحبه   قیها از طرچارمز انجام شد. داده   یساختگرا  کردی و رو  ادیبنبا استفاده از روش داده   ی وفیک  اتمطالع  ر از نوعضپژوهش حا  شناسی:روش

نفر(    14)  یاشباع نظر  تا  ینظر   یریگشد و نمونه  یآور در ادارات ورزش و جوانان کشور جمع   یو کارشناسان منابع انسان  رانیبا مد  افتهیساختارمهین

 .  د یانجام گرد

ک، جذب و توسعه  یاستراتژ  یزیرشامل برنامه   یورزش  یهادر سازمان   یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیریمد  یهانشان داد که شاخص   قیتحق   ج ینتا  ها:یافته 

  رییتغ  تیریکارکنان، مد  یساختار نوآورانه، توانمندساز  قیاز طر  یاست. تحول سازمان  یحفظ منابع انسان  یبرا   زهیانگ   جادیعملکرد و ا  یابی استعدادها، ارز

  نیتأم  ،ی داریپا  یهای استراتژ  در  ینوآور  دار،یپا  یهوشمند با تمرکز بر فرهنگ سازمان  یدار ی. پاشودی حاصل م  یسازمانن یب  یهای همکار   شی و افزا

 . شودیم  تیتقو  یاجتماع   یهامنابع و مشارکت در طرح 

  یهوشمند، موجب ارتقا  یدار یو پا یتحول سازمان ،ی منابع انسان کیاستراتژ تیریمد نیب یکپارچگینشان داد که  ق یتحق جینتا گیری:بحث و نتیجه

  ده یچیپ  یهاطیو تحقق اهداف بلندمدت در مح  داریتوسعه پا  سازنهیزم  ،ییافزا هم  نی. اشودی م  یورزش  یهاسازمان   یآور و تاب  یر یپذعملکرد، انعطاف 

 . ستا  یو رقابت

 . داریتوسعه پا  ،یسازمان  یآور تاب  ،یورزش  یهاهوشمند، سازمان   یدار ی پا  ،یتحول سازمان  ی:دیکل یهاواژه 

 :د یکن استناد گونهن ی ا مقاله ن یا به

  ی منابع انسان  کیاستراتژ  تیری: تمرکز بر مدیورزش  یهاهوشمند در سازمان   یداریپا  یهاشاخص   ییشناسا.  دارابی مسعود، حسینی عسگرآبادی مریم

 https://doi.org/10.22044/shm.2025.15966.2738.  90ـ75(:  1)13؛  1404مدیریت منابع انسانی در ورزش.  .  یو تحول سازمان
 مریم حسینی عسگرآبادی   :مسئول سندهی نو

Email: m.hosseini@gu.ac.ir  
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 مقدمه 

 ی متعدد   یهابا چالش  ،یستیزط یمحو    یاقتصاد  ،یاجتماع   عیسر  راتییخود و تغ  یای پو  تیماه  لیبه دل  یورزش  یهاامروز، سازمان  یایدر دن

  یجهان   یو تطابق با استانداردها  یبه نوآور  ازین  ،یمال   یهاتیها، که شامل محدودچالش  نیو عملکرد روبرو هستند. ا  یداریپا  نهیدر زم

 ی کردها یبا اتخاذ رو  د ی با  ی ورزش  یها. سازمان(2,  1)    دهد یقرار م   ریجامعه تحت تأث  ی ازهایبه ن  ییها را در پاسخگوسازمان  ن یا  یی است، توانا

,  3)طور مؤثر انجام دهند  ز بهیخود را ن  یستیزطیمحو    ی اجتماع   یهات یدهند، بلکه مسئول  ش یخود را افزا  ی ریپذنوآورانه، نه تنها رقابت

 ن ی را به خود جلب کرده است. ا  یورزش  رانیتوجه محققان و مد  ن،ی نو  کردیرو  کیعنوان  هوشمند به  یداریمفهوم پا  ان، یم  ن یدر ا.  (4

در   ی موجود و بهبود عملکرد سازمان  یهامقابله با چالش  یراب  یتیریمد  ی های و استراتژ  شرفتهیپ   یهافنآوریاز    یریگشامل بهره  کردیرو

بزرگ اشاره کرد که در    یهاداده  لیتحل به    توانیم  نهیزم  ن یدر ا  یدی کل  ی هافنآوری. از جمله  (2)است    یداریتحقق اهداف پا  یراستا

   . (5)دارند  ینقش مؤثر  ینسانمنابع ا یسازنه یو به کیاستراتژ یهای ریگمیتصم

دارد. شواهد    یورزش  یهادر سازمان  یداری در تحقق پا  ییبالا  اریبس  تیاهم  زیها نسازمان  یاجتماع   تیمسئول  ن،ینو  یهاوریا فنعلاوه بر  

ها  سازمان  نینسبت به ا  ی اعتبار و اعتماد عموم  شیبه افزا ،یاجتماع   تیو مسئول  یداریپا  انیکه ارتباط مستحکم م  دهد ینشان م  یپژوهش

و اجرا کنند که کارکنان را به مشارکت   یرا طراح  یها و ابتکاراتبرنامه  د یبا  رانیهدف، مد   ن یبه ا  یابیدست  ی. برا( 6,  3)  کندیم  یان یکمک شا

آن در جامعه   گاه یجا  تیو تقو  یموجب ارتقاء عملکرد سازمان  میطور مستقامر به  نیکند؛ ا  بیترغ   ی اجتماع   تیمسئول  ی هافعال در پروژه

.  کنندیکمک م زیسازمان ن یستیزطیمحو  یو تعهد کارکنان به اهداف اجتماع  داری پا یفرهنگ سازمان جاد یبه ا ندهایفرآ نی. ا(7) شودیم

خود را بر   یهایریگمیتصم  دیبا   یورزش   رانیاست. مد  یضرور  یامر  کپارچه یجامع و    یکردیاتخاذ رو  رو، شیپ   یهامقابله با چالش  یبرا

.  (8)شکل هموار سازند    نیسازمان خود را به بهتر  تیموفق  ریجانبه انجام دهند تا بتوانند مسهمه  یهایرسها و برداده  قیدق  لیتحل  هیپا

  ان،یم  نی. در ا(9)  مؤثر است  زین  یسازمان درون   یداریفرهنگ پا  یریگسازمان، در شکل  یو اثربخش  یوربهره  شیعلاوه بر افزا  کرد،یرو  نیا

 نه یبه  تیریو مد  شرفتهیپ   یهافنآوری   ،یداریکه اصول پا  شودیمطرح م  یسنت  ت یریفراتر از مد  یوبهوشمند به عنوان چارچ  یداری مفهوم پا

 . (10)باشد یورزش یها بلندمدت سازمان تیو موفق داری توسعه پا سازنهیتا زم کندیافزا ادغام مصورت همرا به یمنابع انسان 

  ها تیبا ظرف  یاهداف سازمان  قیدق  ییهمسو  یبه معنا  تیریمد  نیاست؛ ا  یدیکل  اریبس  نهیزم  نیدر ا  یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیریمد   نقش

سو به جذب و توسعه استعدادها    کیاست که از    یی ندهایفرآ  یامر مستلزم طراح  نیدر صنعت ورزش، ا  .(2)است    یمنابع انسان   یهاتیو قابل

در   د یبا  ندهایفرآ  نیا  ن،ی. همچن(12,  11)  د ینما  نیرا تضم  زهیانگ  و نگهداشت کارکنان متعهد و با   زشیانگ  گری د  یسو  زکمک کرده و ا

  گر،ید ی. از سو(13)کار گرفته شوند به یاجتماع  تیو مسئول  یو با هدف تحقق اهداف رقابت یکلان سازمان ورزش یهای چارچوب استراتژ

ها  سازمان  یداری پا  تیدر تقو  ی سبز، نقش مهم  ی منابع انسان  ت یریمانند مد  ی منابع انسان  تیریدر مد  وآورانهن  ی کردهایو رو  ن ینو  ی هافنآوری 

اکنندیم   فایا تصم  هافنآوری  نی.  بهبود  پاسخ سر  یت یریمد  یهایریگمیامکان  تغ  ترعیو  م  یطیمح  راتییبه  فراهم  آموزش   آورندیرا  و 

اند  نشان داده  قاتیتحق.  (16-14)  کندیم   نیرا تضم  ی و سازمان  ی فرد  ی هاتیفعال  یی همسو  ،یستیزط یمح  یهاتیمسئول  نهیکارکنان در زم

و   یریپذانعطاف  ت، یاز خلاق  یرا به سطوح بالاتر  یورزش  ی هاسازمان  ، یداریو اهداف پا یمنابع انسان   کیاستراتژ  تیریمد  نیب ییکه همسو

 . (18, 17) سازدینوظهور م یهااز فرصت یبردارتر و آماده بهرهمقاوم یطیمح راتییها را در برابر تغو آن رساند یم یوربهره

.  (19)است    یو نوآور  یریادگیبر    یمبتن  یفرهنگ سازمان  جادیا  ،یورزش  یهاهوشمند در سازمان  یداریمهم پا   یهااز جنبه   گری د  یکی

امر، بستر   نی. ا(20)  نمایند  عیرا تسر  یرشد و مشارکت دهد، تحول سازمان  زهیکه به کارکنان انگ  یطیمح  جادیبا ا  توانندیم  یورزش  رانیدم

جامع   کردیرو  کی  ازمندیهوشمند ن  یداریپا  ت،ی. در نهاکندیرا فراهم م   یخدمات ورزش  تیفیتعهد کارکنان و بهبود ک  شیافزا  یلازم برا

 یها و چالش  ها یدگیچی. با توجه به پ ( 22,  21)باشد    یداریپا  یهایو استراتژ   نینو  یهافنآوری  ، یمنابع انسان  تیریاست که شامل مد

ت سازمان را یرشد و موفق  ریمس  ن،ی نو  ی کردهایبر داده و استفاده از رو  یمبتن  ماتیبا اتخاذ تصم  د یبا  رانیموجود در صنعت ورزش، مد

 . (14) هموار سازند
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 یرو یتعامل با ن یهاروش ،یمنابع انسان  تیریدر مد ینشان داد که ادغام هوش مصنوع  ،(2023و همکاران ) 1جاتوبا  قیتحق یهاافتهی. (5)

تصم  امکان  و  را متحول کرده  م   ترک یاستراتژ  یریگمیکار  فراهم  اآوردیرا  بهبود مد  نی.  توسعه کارکنان،   تیریتحول ضمن  و  استعداد 

 ی برا  ی استفاده مسئولانه از هوش مصنوع   تیبر اهم  قاتیها را به همراه دارد. تحقداده  یخصوص  میو حر  یاخلاق   ل مانند مسائ  یی ها چالش

.  (23)  اندها ارائه کردهچالش  نیمواجهه با ا  یبرا  ییدارند و راهکارها  دیتأک   یمنابع انسان تیریدر مد  یاصول اخلاق  تیو رعا  یداریپا  یارتقا

سبز   ی منابع انسان  یهابر برنامه  یمثبت  ریتأث  یهوشمند سازمان   یهافنآورینشان داد که    ،(2024)  ارانو همک  2بویمطالعه اوژب  ن،یهمچن

  یکاهش  راتیها مانند آموزش سبز و توسعه کارکنان تأثبرنامه  یاگرچه برخ  کنند، یم  فا یا  ینقش موثر   ی طیمحستیز  یداریدارند و در پا

 یها دانش در شرکت  تیریمد  کردیبا رو  یمنابع انسان   ی راهبردها  نیبا عنوان تدو  یامقاله  رد  ،(2023)  ی و آقاجان  نا ی. س(24)  دارند  یداریبر پا 

 ی استراتژ   ، ی منابع انسان  یهای دانش، استراتژ  ند یفرآ  . است  ی دانش شامل چهار بعد اصل  تیریمد   یکه الگو  دهندینشان م   ،رانیا  انیبندانش

شامل چهار   یسازمان  ینشان دادند که هوشمندساز  ،(2023و همکاران )  یسکرع ریم  قیتحق  یهاافتهی.  ( 25)  دانش  یهایی و دارا  فنآوری

استراتژ اصلاحات  د  یرسان خدمت  ،یعلم  یتوانمند  ک،یمؤلفه  تحولات  و  همچنباشدیم  یتالیجیهوشمند  اولو  نی.  ها،  مولفه  یبندت یدر 

مهم    ،یکه سه شاخص اصل  دندیرس  جهینت  نیبه ا  یقیدر تحق  ،(2024)   انی و سلطان یمی. کر( 26)  در رتبه اول قرار گرفت  تالیجیتحولات د

 یندها یو فرا  تالیجیارتباطات د  تال،یجیشامل فرهنگ د  تالیجیدر عصر د  یورزش  یهادر سازمان  یمنابع انسان   تیریبر مد  گذارریتأثو  

)  3وارث   قیتحق  ی هاافتهی .  ( 5)  است  یتیریمد با هدف مدل  ،(2024و همکاران  پا   یریتفسـ    یساختار  یسازکه  بر  مؤثر   یداریعوامل 

  ، یسازمان ملل در سطح مل   داریگانه توسعه پا17که ابلاغ و تعهد به اهداف    دهد یانجام شد، نشان م  تالیجیدر عصر تحول د  ی سازمان

 ی و رهبر   تالیجیتحول د  ی، بسترسازیستیزطیمح  یداریپا  تیریمد  ، یبعد  یهاهیپژوهش بوده و در لا  نیدر چارچوب ا  هیلا  نیتریاهیپا

 نیتأم  رهیزنج  تیری(، مدتالیجید/داری )پا  یفرهنگ و منابع انسان  ،ی(، استراتژیتیحاکم/تالیجید/داری )پا  ایپو  یهاتی(، قابلتالیجید/داری )پا

نوآورتالیجید/داری )پا و  پا  ی(  کار  و  ترت  تالیجید/داریمدل کسب  پا  بیبه  د  یسازمان   یداریبر  عصر  .  ( 26)  هستند  رگذاریتأث  تالیجیدر 

  ییو کارآ یوربهره  ،یآموزش یندهایکارکنان از فرآ تیآموزش، رضا تیفی( نشان داد بهبود ک2025و همکاران ) یمیپژوهش کر  یهاافتهی

 ت ی واقع  یعنوان کاربردهابه یمیت یها یتعامل و همکار یارتقا ت،یو در نها یکاهش خطرات آموزش  ،یآموزش یهانهیکاهش هز ،یآموزش

 . (17) شدند  یی شناسا یورزش  یهاسازمان ی در آموزش منابع انسان یمجاز

 وسته یو پ   دهیچیپ   راتییمواجهه مستمر با تغ  لیدلبه  یورزش  یهاکرد که سازمان  یریگجه ینت  نیچن  توانیشده، م  بر اساس مطالب ارائه

ا  یمتعدد  یهابا چالش  ،یستیزطیمحو    یاقتصاد  ،یاجتماع   یدر بسترها  یدر عملکرد آنها را به ضرورت  یداری پا  جادیروبرو هستند که 

 یها فنآوری از  نهیبه یبردارهدفمند از بهره  یقیتلف ،یتیریمد نینو کردیرو کیعنوان هوشمند به  یداریکرده است. پا  لیانکار تبد  رقابلیغ 

 نی با ا  یرا در سازگار  یورزش  یهاسازمان  تواند یکه م  شودیمحسوب م  ی منابع انسان  کیاستراتژ  تیریو مد  ی تیریمد  ی های نوآور  شرفته،یپ 

 یها تیظرف  یریکارگدر به  یو محور  یدی کل  ینقش  یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیریچارچوب، مد  ن ی. در ا(21)  ازدتوانمند س  دهیچیتحولات پ 

و   یمل  یهارقابت  طیکه در شرا  یامر   کند؛یم  فایا  یداری پا  یبا اهداف کل  یاهداف منابع انسان  ییسوو هم  یفرهنگ سازمان   تیتقو  ،یانسان

 . ( 2) ابدییم یدوچندان  تیاهم ژهیبه و یالمللنیب

زندگ  با در  ورزش  نقش  روزافزون  تبد  یتوسعه  و  به    ل یمدرن  جهان  کیآن  کسب   گرید  یورزش  یهاسازمان  ،یصنعت  به  ملزم  صرفاً 

دنبال   یطور جدبه  زیخود را ن  یستیزطیمحو    ی اجتماع   ی هات ی طور همزمان مسئولبه  دی بلکه با  ستند،ین  یو رقابت   ی اقتصاد  یهاتیموفق

 ن یب  قیدق  یهماهنگ   جادیو ا  یبرتر، توسعه مستمر منابع انسان  یجذب و نگهداشت استعدادها  رینظ  ییا هچالش  ر،یمس  نی. در ا(3)  کنند

هوشمند    یداریمحور است. پا داده  یها لیبر تحل  یو مبتن  کپارچهیجامع،    ی کردیاتخاذ رو  ازمندین  ،یداریو اهداف پا   یتیریمد   ی های استراتژ

 
1. Jatobá 

2. Ogbeibu 

3. Varesi  
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تأک کاربرد    د یبا  دادهیتحل  ن،ینو   یهافنآوریبر  فرآ  یهال  بهبود  و  برا  ی عمل  یچارچوب  ،یریگمیتصم  یندهایکلان  اثربخش  تحول   یو 

 ارتقاء بخشد.  یریطور چشمگسازمان را به یری پذو انعطاف یوربهره  تواندیکه م  دهد یارائه م یورزش یهاسازمان

برا  ی حال، فقدان راهبردها  نیا  با  انسان   کیاستراتژ  تیریبا مد  یداری ادغام اصول پا  یمشخص و هماهنگ    یاز موانع اصل  ی کی  ، یمنابع 

  ی منابع انسان  کیاستراتژ  تیرینقش مد  قیدق  یرو، بررسنی. از ادیآیشمار مبه  داریبه توسعه پا  یابیدر دست  یورزش  یهاسازمان  یروشیپ 

 یبرا یو کاربرد یعلم یمطرح شود، بلکه بستر یتحول سازمان یبرا یراهبرد یبه عنوان گام  تواندیهوشمند، نه تنها م یداریدر تحقق پا

است  یدی پرسش کل نیپاسخ به ا قیتحق نیا یهدف اصل  ن،ی. بنابراآوردیحوزه فراهم م نیدر ا داریو توسعه پا ی سازمان یهات یارتقاء ظرف

و    یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیریبر مد  ژهیبا تمرکز و  ،یورزش  یهاهوشمند در سازمان  یداریدر تحقق پا  ییهاها و مؤلفهکه چه شاخص 

 نی حوزه ورزش در تدو  گذاراناستی و س  رانیمد  یبرا  ی عمل  ییراهنما تواندیم  یبررس نیا  باشند؟یرا دارا م  ریتأث  نیشتریب  ، یتحول سازمان

چه اجرا شده است که    پرسش  نیخ به ا اسپ   یبرا  قیتحق  نیا  نیبنابرا  باشد.  نده یآ  یهاچالش  امواجهه ب  یمؤثر برا  یراهکارها  یو اجرا

 ؟موثر است ی و تحول سازمان  یمنابع انسان  کیاستراتژ تیریبا تمرکز بر مد یورزش  یهاهوشمند در سازمان یداریپا یی درهاشاخص

 شناسی روش

انجام شده است. چارمز در این رویکرد بر این    1بنیاد با رویکرد ساختگرای چارمزاین تحقیق به شیوه کیفی و با استفاده از روش نظریه داده

واقعیت از  متفاوتی  ادراکات  افراد  که  است  انعطافباور  باید  پژوهشگر  و  دارند  بیرونی  در های  معانی مختلف موجود  بتواند  تا  باشد  پذیر 

های فردی درک  طور ثابت، بلکه از طریق تعاملات و تجربهها نه بههای متفاوت را شناسایی کند. این رویکرد تأکید دارد که واقعیتموقعیت

ساختاریافته های نیمهها از طریق مصاحبه های خود مدنظر قرار دهد. در این تحقیق، دادهها را در تحلیلشوند و پژوهشگر باید این تفاوتمی

ها  ها و تجارب مختلف فراهم شود. تجزیه و تحلیل دادهدهد تا در عین رعایت ساختار، فضا برای بروز دیدگاهآوری شدند که اجازه میجمع 

جامعه   .و محوری، صورت گرفته است و تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافته است  ویژه کدگذاری بازبا استفاده از فرآیند کدگذاری، به

صورت گیری در این تحقیق به . نمونه بودآماری این تحقیق شامل مدیران و کارشناسان منابع انسانی در ادارات ورزش و جوانان کشور  

گیرند و در ها مورد بررسی قرار میها انجام شده است. به این معنا که پس از هر مصاحبه، دادههدفمند و بر اساس تحلیل همزمان داده

انتخاب می  کنندگانمشارکتصورت نیاز،   ساختاریافته انجام شد که مصاحبه نیمه   14شوند تا به اشباع نظری برسند. در نهایت،  جدید 

نفر زن   7شوندگان مرد و  نفر از مصاحبه   7آمده است. از نظر جنسیت،    1  مارهش  کنندگان در جدولشناختی شرکتهای جمعیت ویژگی

دهنده تجربه شوندگان دارای تحصیلات عالی )دکتری تخصصی یا کارشناسی ارشد( بودند که نشانحبه بودند. در این تحقیق، تمامی مصا 

 .ها در حوزه رفتار سازمانی استعلمی و عملی آن

 جمعیت شناختی شرکت کنندگان در پژوهش   یژگیو. 1جدول 

Table 1. Demographic characteristics of research participants 

 تحصیلات سابقه اجرایی و پژوهشی )سال( شغل / سمت جنسیت  ردیف 

 دکتری تخصصی  11 کارشناس مسئول اداره ورزش و جوانان  زن  1

 دکتری تخصصی 9 کارشناس اداره ورزش و جوانان  زن  2

 دکتری تخصصی 16 معاون اداره ورزش و جوانان  مرد 3

 دکتری تخصصی 21 رییس اداره ورزش و جوانان  مرد 4

 دکتری تخصصی 8 کارشناس اداره ورزش و جوانان  مرد 5

 دکتری تخصصی 7 رییس هیئت ورزشی   مرد 6

 دکتری تخصصی 14 معاون اداره ورزش و جوانان  مرد 7

 دکتری تخصصی 16 معاون اداره ورزش و جوانان  مرد 8

 دکتری تخصصی 8 کارشناس اداره ورزش و جوانان  زن  9

 
1 Charmes 
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 تحصیلات سابقه اجرایی و پژوهشی )سال( شغل / سمت جنسیت  ردیف 

 دکتری تخصصی 13 کارشناس مسئول اداره ورزش و جوانان  مرد 10

 کارشناسی ارشد  7 کارشناس اداره ورزش و جوانان  مرد 11

 کارشناسی ارشد  15 کارشناس مسئول اداره ورزش و جوانان  مرد 12

 دکتری تخصصی 6 رییس هیئت ورزشی  مرد 13

 کارشناسی ارشد  9 کارشناس اداره ورزش و جوانان  مرد 14

  ش یافزا  یبرا  ی دیکل  ی از راهکارها  یک یتقویت شده است.    کنندگانمشارکتدر این تحقیق، اعتبار پژوهش از طریق انتخاب دقیق و هدفمند  

اطم از مع  ق،یتحق  نیا  جینتا  یبخشنان یاعتبار و  انتخاب مصاحبه   قیشفاف و دق  یارهایاستفاده  ادر  بوده است.  به   ارهایمع  نیشوندگان 

معتبر در   یاز دانش علم  یها مشارکت داشته باشند که علاوه بر برخوردارداده  یگردآور  ندیدر فرآ  یشدند که تنها افراد  یطراح  یاگونه

از   یبیشوندگان بر اساس ترکانتخاب مصاحبه   گر،ی باشند. به عبارت د  زین  ییمرتبط و قابل اتکا  ی تجربه عمل  یدارا  ،ی حوزه رفتار سازمان

معتبر، متنوع و کارآمد استخراج   یاز منابع  شدهیآورجمع  یهاحاصل شود داده  نانیصورت گرفت تا اطم  یدانیم  اتیو تجرب  یتخصص نظر

  یو تخصص  ی علم  تیصلاح  نیتضم ق یپژوهش از طر ی اعتبار علم  ینخست، ارتقا .مهم را به همراه داشت تیدو مز  کردیرو  ن یا  شده است. 

ها به داده  ییمحتوا  ی . دوم، غنادادیرا م  ی مرتبط با رفتار سازمان  میمفاه   ترقیو دق  ترقیعم  لیکنندگان، که به محقق امکان تحلشرکت

متنوع عمل  لیدل بازتاب  شوندگانحبهمصا  ی تجارب  رفتار سازمان   ی دانیم  ی هاتیها و واقعچالش  دهندهکه   یکار  یهاطیدر مح  ی حوزه 

و    ن یاقدام به تدو  ن،یبنابرا  شد.  قیتحق  یهاافته ی  تیفیارتقاء ک  جهیو در نت  هالیعمق و وسعت تحل  شیامر موجب افزا  نیمتفاوت بود. ا

برا  ی ارهایمع  یاجرا  تنها زممصاحبه  یانتخاب شفاف و منسجم  نه  امکان تحقق   قیتحق  جینتا   یاعتبارسنج  سازنهیشوندگان،  بلکه  شد، 

کند.    فایا  یحوزه نقش مؤثر  ن یا  یو عمل  یدر توسعه نظر  تواند یفراهم آورد که م  ی را در حوزه رفتار سازمان  یجامع و کاربرد  یهالیتحل

برای اعتبارسنجی درونی تحقیق،    .شودیم   شنهادیبا موضوعات مشابه پ   یآت  قاتیتحق  یارزشمند برا  یالگو  کیعنوان  به   نیروش همچن  نیا

های ها، دادهآوری دادهدهد تا در هر مرحله از جمع ها استفاده شد. این روش به پژوهشگر این امکان را میهای مقایسه مستمر دادهاز تکنیک 

طور مداوم ادامه دارد. مقایسه مستمر ها به درستی و بهجدید را با اطلاعات قبلی مقایسه کرده و مطمئن شود که روند تجزیه و تحلیل داده

طور دقیق و با توجه به مفاهیم قبلی تبیین و پالایش شود. این امر موجب شد تا پژوهشگر به شود که هر کد یا مفهوم جدید بهباعث می

 .شده نادیده گرفته نشده استای از موضوع بررسی گونه داده یا جنبه اشباع نظری برسد و اطمینان حاصل کند که هیچ

های تطبیق اعضا و بررسی همکار استفاده شد. در این رویکرد، پس از کدگذاری و تحلیل برای اعتبارسنجی بیرونی تحقیق نیز از روش

ها اطمینان حاصل گردد. این آمده با نظرات دیگر پژوهشگران و خبرگان حوزه تطبیق داده شد تا از صحت و دقت آندستها، نتایج بهداده

زیرا اطمینان از   ،ای برخوردار استشود، از اهمیت ویژههای فردی انجام میویژه در تحقیقاتی که بر مبنای تجربیات و دیدگاهفرایند به

پایایی تحقیق از طریق فرآیندهای ساختاریافته در   .دهدها را افزایش میها و محیطقابلیت تعمیم نتایج به دیگر موقعیت علاوه بر این، 

ها به دقت و صحت ها و کدگذارییید کیفیت فرآیند مصاحبه أ تمیته راهنما تضمین گردید. کمیته راهنما با بررسی و  ها و نظرات کمصاحبه 

دهنده همخوانی و دقت بالای بود، که نشان  79/0در این تحقیق برابر با   ها کمک کرده است. علاوه بر این، میزان توافق درون موضوعیداده

  دهنده اعتبار و پایایی قابلکنندگان است. این میزان توافق بالای درون موضوعی نشاننتایج کدگذاری شده توسط محقق و دیگر بررسی

 .ها و تفسیرهای نهایی کمک کرده استطور مستقیم به بهبود کیفیت و دقت تحلیلها و نتایج پژوهش است و بهقبول داده

 هاافتهی

کنندگان ارائه شد تا نظرات و بازخوردهای آنان ها به مشارکتآوری و تحلیل اطلاعات، یافتهها، همزمان با جمعدر فرآیند کدگذاری داده

های اولیه به اعضای کمیته راهنما و  ها مورد استفاده قرار گیرد. پس از تکمیل مراحل کدگذاری، یافتهبرای اصلاح نتایج و بهبود تحلیل
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پژوهش نیز ارائه گردید. با اعمال اصلاحات پیشنهاد شده،  نفر متخصص تجزیه و تحلیل داده های کیفی(    3)نظران خارج از نمونه  صاحب

 .به تفصیل آورده شده است 2های پژوهش تنظیم و تدوین شد. نتایج کدگذاری در جدول پاسخ نهایی به پرسش

 های تحقیقنتایج کدگذاری مصاحبه  .2جدول 

Table 2. Results of Coding the Research Interviews 

 مفاهیم اولیه  شماره مصاحبه مفاهیم متمرکز کدهای نظری 

مدیریت  

استراتژیک  

 منابع انسانی 

ریزی استراتژیک  برنامه

 منابع انسانی 

P1, P11, P7, 

P9, P13 
بینی های توسعه منابع، تطابق نیرو با اهداف، پیشارزیابی نیازهای منابع انسانی، تدوین برنامه

تغییرات منابع انسانی، نظارت بر عملکرد مستمر، ایجاد زیرساخت جذب استعداد، انطباق برنامه  

 .با محیط

های جذب و  استراتژی

 انتخاب استعدادها 

P6, P9, P1, 

P2, P4 
از   استفاده  جذب،  نوآورانه  فرآیندهای  استعدادها    فنآوریتدوین  متنوع  ارزیابی  شناسایی، 

به ویژگی با فرهنگ، اولویتکاربردی، توجه  نیازهای انسانی،  های فردی، جذب متناسب  بندی 

 .گیری از مشاوره تخصصیبهره

آموزش و توسعه منابع  

 انسانی 

P2, P4, P11, 

P12, P6 
دوره مهارتطراحی  و حرفههای  فردی  توسعه  نوین،  آموزشافزایی  مدیریت  ای،  کاربردی  های 

بهره آموزشی،  منابع  دسترسی  تسهیل  از  رهبری،  برنامهفنآوریبرداری  نوین،  ریزی  های 

 .های آموزشی مؤثرای، شناسایی دورهدورههای میانآموزش

ارزیابی عملکرد منابع  

 انسانی 

P3, P6, P11, 

P2 
نتایج ارزیابی عملکرد،  استفاده از معیارهای ارزیابی، توسعه سیستم بازخورد مؤثر، تحلیل  های 

ارزیابی ابزار انگیزش تشویق، تطابق نتایج با اهداف، ارزیابی مستمر تضمین پیشرفت، شفافیت و  

 .انصاف ارزیابی

انگیزش و نگهداشت  

 منابع انسانی 

P4, P5, P11 های پاداش انگیزشی، بهبود فضای کاری مؤثر، حفظ نوآورانه استعدادهای برتر،  طراحی سیستم

تصمیمفرصت در  مشارکت  ارتقاء  روانی،  نیازهای  به  توجه  مستعد،  کارکنان  ارتقاء  گیری، های 

 .فرهنگ احترام و حمایت

پایداری  

هوشمند در  

های  سازمان

 ورزشی 

 ,P3, P9, P11 فرهنگ سازمانی پایدار 

P13 
های پایدار سازمانی، رشد فرهنگ شفافیت صداقت، تأکید بر مسئولیت اجتماعی،  تقویت ارزش

با آموزش، هم پایداری  با اهداف، ایجاد حس تعلق سازمانی، هماهنگی  ترویج  راستایی فرهنگ 

 .ها با پایداریفعالیت

های نوآورانه  استراتژی

 در پایداری 

P4, P7   وکار ورزشی، تحلیل داده  های پایدار کسبمدلاستفاده از  نوین در استراتژی،   فنآوریاستفاده از

سازی منابع،  های بلندمدت پایداری نوآوری، همکاری تجاری بهینهبینی تحولات، استراتژیپیش

 .های نوآورانه، ارزیابی بازنگری استراتژییزیست محیط توجه به اثرات 

 ,P6, P8, P10 پایداری و تأمین منابع 

P14 
منابع طبیعی در سازمانتوسعه روش - منابع    - های ورزشیهای مدیریت  به  وابستگی  کاهش 

  - های پایدار برای تأمین منابع مالیاستفاده از سیستم - غیرپایدار با استفاده از منابع تجدیدپذیر

برنامه و  منابعتحلیل  بهینه  مدیریت  برای  مدل  -ریزی  برای  توسعه  پایدار  مالی  تأمین  های 

تأمین منابع با    -سازی فرآیندها کنندگان پایدار برای بهینههمکاری با تأمین  - های ورزشیپروژه

 . زیستیمسئولیت اجتماعی و محیطاولویت به 

های پایدار  زیرساخت

 در ورزش 

P1, P4, P11 فضا ورزشی طراحی  بهینه  ی  بازیافتی،  مواد  آب  با  منابع  مدیریت  تاسیسات،  در  انرژی  سازی 

عملکرد   ارزیابی  زیرساخت،  در  سبز  تکنولوژی  ارتقاء    یستیز طیمحورزشی،  زیرساخت، 

 .، همکاری نهادی برای زیرساخت پایداریستیزطیمحوساز استانداردهای ساخت
 

های  مشارکت در طرح

محیط  اجتماعی و 

 زیستی

P2, P6, P12, 

P9 
برنامه مسئولیت اجتماعی، مشارکت پروژه های  زیست، شناسایی طرحهای حفظ محیطتوسعه 

زیستی ورزشی، ارزیابی تأثیر اقدامات اجتماعی، مشارکت  توسعه اجتماعی، ترویج فرهنگ محیط

 .های آموزشی آگاهی، ایجاد شبکه همکاری سازمانی پروژه

تحول سازمانی  

 در ورزش 

ساختار سازمانی  

 نوآورانه 

P1, P3, P11, 

P2, P5 
هماهنگ،  انعطاف سازمانی  ساختار  ارتباطات    فنآوریپذیری  تسهیل  فرآیندها،  بهبود  نوین 

گیری، ساختارهای افقی همکاری، توجه به تغییرات  ها تصمیمسازمانی، توانمندسازی تیمدرون

 .های مدیریتی نوین سازمانی، طراحی مدل

توانمندسازی کارکنان  

 برای تغییرات 

P3, P5, P11, 

P4, P10, P12 
های فردی  های آموزشی مدیریتی، توسعه برنامه توانمندسازی مدیران، ارتقاء مهارتارائه دوره

توانمندسازی   برنامه  فنآوریکارکنان،  طراحی  فضاهای  نوین،  ایجاد  مشارکت،  انگیزشی  های 

 .سازی منابع توانمندسازی کارکنانآموزشی تغییر، فراهم
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 مفاهیم اولیه  شماره مصاحبه مفاهیم متمرکز کدهای نظری 

مدیریت تغییر در  

 های ورزشی محیط

P5, P7, P12 شفاف تغییر،  مدیریت  فرآیندهای  اثرات  طراحی  دقیق  ارزیابی  مقاومت،  کاهش  اهداف  سازی 

های ارتباطی مؤثر، های رهبری، ایجاد کانالتغییرات، استفاده از الگوهای نوآورانه، ارتقاء مهارت

 .های انگیزشی کارکنانطراحی برنامه

بهبود فرآیندهای  

 سازمانی 

P8, P6, P5, 

P1 
داده از  ضعف  هااستفاده  نقاط  کاهش  نوین،  برای  فرآیندهای  طراحی  ضعف،  نقاط  شناسایی   ،

گیری، کاهش زمان هزینه، بررسی مستمر فرآیندها،  سازی تصمیمافزایش سرعت و دقت، بهینه

 .تسهیل فرآیندها، ارزیابی و تطبیق اهداف فنآوریتوجه به بازخورد کارکنان، 

های  افزایش همکاری

 سازمانی بین

P9, P8, P1, 

P11, P13 
برداری از تجربیات  های مشترک توسعه، بهرههای همکاری ورزشی، ایجاد برنامهطراحی مدل -

بینسازمان همکاری  ارتقاء  تیمی،  ارتباطات  تسهیل  توسعه  ها،  نوآوری،  فضای  ایجاد  سازمانی، 

 .های مالی و منابعهمکاری

ریزی استراتژیک، جذب و توسعه استعدادها،  های ورزشی شامل برنامهمدیریت استراتژیک منابع انسانی در سازمان  2بر اساس نتایج جدول  

های ارزیابی عملکرد و ایجاد انگیزه برای حفظ منابع انسانی است. پایداری هوشمند با تمرکز بر فرهنگ سازمانی پایدار، نوآوری در استراتژی 

شود. تحول سازمانی نیز از طریق ساختار نوآورانه، توانمندسازی کارکنان،  های اجتماعی تقویت میپایداری، تأمین منابع و مشارکت در طرح 

 . گرددسازمانی محقق میهای بینمدیریت تغییر، بهبود فرآیندها و افزایش همکاری

 

 ی و تحول سازمان  یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیریتمرکز بر مد  ی باورزش  یهاهوشمند در سازمان   یدار ی پا  یهاشاخص .  1شکل 
Figure 1. Smart sustainability indicators in sports organizations with a focus on strategic human resource management 

and organizational transformation 



 86 یو تحول سازمان یمنابع انسان کیاستراتژ تی ری: تمرکز بر مدیورزش  یهاهوشمند در سازمان   یدار یپا یهاشاخص  ییشناسا :دارابی و حسینی عسگرآبادی

 

  Licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License . 

انسان  کیاستراتژ  تیریمد  ،1بر اساس شکل   انتخاب استعدادها، آموزش و    یهای استراتژ   ک،یاستراتژ  یزیرشامل برنامه  یمنابع  جذب و 

  یفرهنگ سازمان   قیاز طر  زین  یورزش  ی هاهوشمند در سازمان  یداری است. پا  یانسان   یرویو نگهداشت ن  زشیعملکرد، انگ  یابیتوسعه، ارز

 ی ها و مشارکت فعال در طرح  ستی ز  طیسازگار با مح  ی هارساخت یز  جاد یا  دار، یمنابع پا  نینوآورانه، تأم  یهای استراتژ  یریکارگبه  دار،ی پا

 یکارکنان برا   ینوآورانه، توانمندساز  یساختارها  یدر ورزش با طراح  یتحول سازمان  ن،ی. همچنابدییتحقق م   یستیزطیمحو    یاجتماع 

  ، یسازمان نیب  یهایهمکار  تیو تقو  ی سازمان  ی ندهایبهبود مستمر فرآ  ،یورزش  ی هاطیدر مح  رییتغاثربخش    ت یریمد  رات،ییتغ  رشیپذ

هوشمند و    یداریتحقق پا  یکلان برا  یطور جامع، چارچوبسه حوزه به   نی. اباشد یها مسازمان  ییکارا  یو ارتقا  داریتوسعه پا  سازنه یزم

 . کنند یفراهم م ی ورزش یهاتحول مؤثر در سازمان

 گیری بحث و نتیجه

های متعددی در حوزه مدیریت منابع ترین نهادهای تأثیرگذار بر جامعه، با چالشعنوان یکی از مهمهای ورزشی بهدر دنیای امروز، سازمان

انسانی، پایداری و تحول سازمانی مواجه هستند. رقابت شدید، محدودیت منابع، تغییرات محیطی و فشارهای اجتماعی، ضرورت استفاده  

کید بر نقش  أ پایداری هوشمند با ت   اند. هدف این مطالعه ارائه یک چارچوب نظری برایاز رویکردهای استراتژیک و نوآورانه را افزایش داده

 های ورزشی بود.  مدیریت استراتژیک منابع انسانی و تحول در سازمان

 ی ها سازمان  یداریدر ارتقاء عملکرد و پا  یاز ارکان اساس  یکیعنوان  به  یمنابع انسان  کی استراتژ  تیریمد  ق،یتحق  نیا  یهاافتهیبر اساس  

جذب و انتخاب استعدادها،    ی های استراتژ  ، یمنابع انسان   کیاستراتژ  یزیرهمچون برنامه  یدیکل  یهاکه شامل مؤلفه   شودیشناخته م  یورزش

و استفاده هوشمندانه   یوربهره  یسازنهیبر به  دی ابعاد، با تأک  نیاست. ا  یانسان  یرویو نگهداشت ن  زشیعملکرد و انگ  یابیارز  توسعه،آموزش و  

همسو   یروشنپژوهش به  نیا  ی هاافته ی .  آورندیفراهم م   ریو متغ  ا یپو  یازها یبا ن  ی اهداف سازمان  ییراستاهم  یرا برا  نهیزم  ، یانسان   هیاز سرما

  اند کرده  د یها تأکعملکرد سازمان  یدر ارتقا  یمنابع انسان  کیاستراتژ  ت یریمد  ی دی( است که بر نقش کل2022)  یو همت  یاجل  مطالعات با  

(،  2023)  1ایکو  قیتحق  جیمطابق با نتا   ، یانسان   یرویجذب و نگهداشت ن  ندیدر فرآ  نینو  یهافنآوریبر کاربرد    د یتأک  ن، ی. افزون بر ا(11)

 ران یشده با مدانجام  یوگوهاگفت  در.  (18)  سازدی با اهداف کلان سازمان را برجسته م  یمنابع انسان   یهایاستراتژ   ییراستاهم  یمحورنقش  

کارکنان و استفاده    یضرورت بارها مطرح شد که »توانمندساز  نیا  ،یت یریشوندگان با سابقه مدمصاحبه   ژهیوو کارشناسان حوزه ورزش، به

 ی طیمح  راتییتر با تغعیبلکه امکان تطابق سر  ،شودیم  یانسان  یروین  تیفیک  شیتنها موجب افزاجذب، نه  ندیدر فرآ  نینو  یهافنآوری از  

اآورد«یرا فراهم م  یها ها در سازمانمؤلفه   نیا  یکاربرد  تیو بر اهم  کندیم  دییرا تأ   قیتحق  یو عمل   ینظر  ییهمسو  ،ین یع   انیب  نی. 

 . گذاردیصحه م یورزش

و   راتییتغ ت یریمد  یکارکنان برا ینوآورانه، توانمندساز ی سازمان  ی ساختارها یکه طراح دهند ینشان م  ها افتهی  ، یتحول سازمان  نهیزم در

 ت یریو مد   ی سازمان  یریپذ. انعطافکنندیم  فا یهوشمند ا  یداریعملکرد و تحقق پا  یدر ارتقا  ی نقش اساس  ،ی سازمان  یندهایبهبود مستمر فرآ

با    هاافتهی   نی. ادهدیها م ها را به سازماناز فرصت   یبردارو بهره  یامکان سازگار  ،یپرچالش ورزش  یهاطیدر مح  ژهیوبه  ر،ییغاثربخش ت

  . (12)  دارد  یهمخوان  دانند، یها م سازمان  تیموفق  د یرا کل  رییتغ  تیر یو مد  یریپذ ( که انعطاف2023و همکاران )  یپژوهش صادق  جینتا

 یر یگمیتصم  یبرا  ها میت  یتوانمندساز  ع،یسر  راتییتغ  طیداشتند: »در شرا  ان یموضوعات، ب  نیا  تیبر اهم  د یضمن تأک  شوندگان مصاحبه 

  ،یتجرب   دگاهید  نیها است«. ااز فرصت   یبردارها و بهرهدر مواجهه با بحران   تیعوامل موفق  نیترساختارها، از مهم  یریپذو انعطاف  عیسر

  .دهدیطور ملموس نشان مدر ورزش را به   یجامع تحول سازمان  یکردهایرو  یریکارگو ضرورت به  دهیبخش  قیتحق  جینتا  به  یشتریقوت ب

اند. توسعه شده  ی معرف  یو مال   ی منابع انسان  ی ندهایفرآ  لیو تسه  ینوآور  یبرا  ی دیکل  ی عنوان عاملبه  ی سازماننیب  یهایهمکار  ن، یبر ا  علاوه 

از تخصص   ی هابرنامه استفاده  راهکارهاوگوها بهچندگانه، در گفت  ی هامشترک و  برا  ییعنوان  پا   یوربهره  شیافزا  یمؤثر   دار یو توسعه 
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ا  یورزش  یهانسازما با مباحث نظر   ج،ینتا  نیمطرح شدند.  افزا  یسازمان نیب  ی های و همکار  یسازشبکه  تیدرباره اهم  یمطابق    شیدر 

 .است یداریو پا  ینوآور یهاتیظرف

سازمان  یداریپا  گر،ید  یسو  از در  سازمان  یورزش  یهاهوشمند  فرهنگ  تضم  یها ی استراتژ  دار،ی پا  یبر  به  نینوآورانه،    نه،یمنابع 

بلندمدت سازمان   یبقا  نیابعاد با هدف تضم  نیدارد. ا  دیتأک  یستیزطیمحو    یاجتماع   یهاو مشارکت فعال در طرح  داریپا  یهارساخت یز

داشته   ی( همخوان2020)  1ونومو یبا مطالعات بنون و ب  قیتحق  نیا  یهاافتهیاند.  شده  فیتعر  ستیز  طیو مح  جامعهمثبت در    یرگذاریو تأث

 ران یاز مد یها، برخمصاحبه در .(15)   کنندیمنعکس م یخوبها بهسازمان یداری پا یرا در ارتقا یاجتماع  تیو نقش فرهنگ سبز و مسئول

حفظ و توسعه   یبرا  شتریب  زه یحس تعلق و انگ  جاد یکارکنان، باعث ا  انیدر م  یاجتماع   تیو مسئول  داریپا  ی هاارزش   ج یاظهار داشتند: »ترو

ا  شود«یسازمان م اهم  نیکه  بر  پا  یفرهنگ سازمان  تیگفته،  تحقق  م  یداریدر  از   استفادهبر    دیتأک  نی. همچنگذاردیهوشمند صحه 

با    ینیع   یی راستادهنده همنشان  نده،یآ  راتییتغ  ینیبشیها در پ از داده  یریگو بهره  داریپا   یهای استراتژ  یطراح  یبرا  نینو  یهافنآوری 

  شمند،هو  یداری و پا  ی تحول سازمان  ،ی منابع انسان   کیاستراتژ  ت یریکه مد  دهد یمطالعه نشان م  ن یا  ت،یپژوهش است. در نها  نیا  ینظر  جینتا

کلبه عامل  سه  با    ،ی دیعنوان  تعامل  پا  توانندیم  گر، یکدیدر  و  به  یورزش  یهاسازمان  یداری عملکرد  قابلرا  بخشند.    یتوجهطور  بهبود 

انداز کرده و چشم تیرا تقو جینتا یو کاربرد یشوندگان، اعتبار علم مصاحبه  یو اظهارات تجرب اتیبا ادب قیتحق یهاافتهیتطابق  ن،یهمچن

 ت ی بر ضرورت و قابل  یو عمل، گواه  هینظر  ن یب  ی هماهنگ  ن ی. ادهد یارائه م   یورزش  ی هادر سازمان  نینو   یتوسعه راهبردها  یبرا  یشنرو

 هوشمند است. یدار یبه پا ی ابیدست یبرا ی و تحول سازمان  یمنابع انسان تیریمد نهیدر زم یشنهادیپ  یکردهایرو ییاجرا

بلندمدت   یهاتیبه موفق  توانندیو مکمل هستند که م  یهوشمند دو عامل اساس   یداریتحول و پا  ،یمنابع انسان  کیاستراتژ  تیریدر مد

  جادیا  سازنهیتواند زمیم   انه،یگراتحول   یکردهایدر کنار رو  تالیجیو د یتیریمد  نینو  یشوند. استفاده از ابزارها  یمنته  یورزش  یهاسازمان

 ع ی سر  راتییدر انطباق با تغ  یورزش  یهاسازمان  یتوانمند  یبه معنا  نجایهوشمند در ا  یداریها باشد. پاسازمان   نیهوشمند در ا  یداری پا

و هم    (27)  ابد ی  ش یکارکنان افزا  تی و رضا  یورهم بهره  کهیطوراست، به  ی فرهنگ سازمان   یاز منابع و ارتقا  نهیبه  یبرداربهره  ،یطیمح

  پردازد، یها مسازمان  یو فرهنگ  یساختار  راتییکه به تغ  ،یسازمان  تحول  .ابندیدست    داریها قادر باشند در بلندمدت به توسعه پاسازمان

  کارکنان  ییو کاهش نرخ جابجا   (  کارکنان  تیرضا  ،یورها همچون بهره سازمان  نیا  یداخل  یهابر بهبود شاخص  میطور مستقبه  تواندیم

و   ی اجتماع   ،یاقتصاد  عیسر  راتییمواجهه با تغ  در که   دهند یامکان را م   نیا  ی ورزش  یهاتحولات به سازمان  ن ی. ا(28،  27)  باشد   رگذاریتأث

جذب و    یندهایدر فرآ  تالیجیتحول د  ، یدر حوزه منابع انسان  ژهیبه و  . (29)  خود را حفظ کنند ی  ریپذو رقابت  یسازگار  ییفناورانه، توانا

 . دیآیشمار مبه  هاسازمان نیا یداری و پا تیاز ارکان موفق یک ی ،یو خارج یاستعدادها، و بهبود ارتباطات داخل ینگهدار

داشته باشند که بر    یو منسجم  قیدق  یزیربرنامه  دی با  یمنابع انسان  کی استراتژ  ت یریبهبود مد  یبرا  یورزش  یهاسازمان  ها، افتهیبر اساس  

و استفاده    ی انسان  یروین  قیدق  یازهای ن  لیتحل  یجذب بر مبنا  ی های استراتژ  نیبالا تمرکز کند. تدو  لیبا پتانس  یجذب و انتخاب استعدادها

  ی تخصص  یهامستمر در آموزش و توسعه مهارت   یگذارهیسرما  ن،یبرخوردار است. علاوه بر ا  ییبالا  تیاز اهم  ،ی علم  یابیارز  یارهااز ابز

مستمر عملکرد   ی ابی. ارزشودیم  یانسان ی روین زشیباعث ارتقاء عملکرد و انگ ن، ینو ی هافنآوریو  یتیری مد یهانهیدر زم ژه یکارکنان به و

کرده و از خروج استعدادها   تیو تعهد کارکنان را تقو  زهیشود که انگ یطراح یابه گونه د ی با ز یبازخورد سازنده ن یهاستمیس یسازادهی و پ 

 .کند یریجلوگ

فرهنگ را در همه   نیصورت هدفمند توسعه دهند و ارا به   داری پا  یفرهنگ سازمان   دیبا  یورزش  یهاهوشمند، سازمان  یداریحوزه پا  در

 ریدپذ ی سبز و منابع تجد  یهافنآوری از    یریگبهره  ق یاز طر  یداریتحقق پا  ینوآورانه برا  ی های کنند. استفاده از استراتژ   نهیسطوح نهاد

بلندمدت و مشارکت فعال در   یزیربا برنامه  دی با  یداری پا  ی دیاز ارکان کل  ی کیعنوان  به  داری پا  ی و انسان  ی منابع مال  ن یمضرورت دارد. تأ 

و   یاز نظر مصالح، مصرف انرژ   دار،ی پا  یکردیبا رو  یورزش  یهارساختیتوسعه ز   ن،یهمراه باشد. همچن  یست یزطیمحو    یاجتماع   یهاطرح 
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در ورزش،    یتحقق تحول سازمان  یبرا.  ابدیکاهش    یورزش  یهاتیفعال  یستیزط یمح  ریتا تأث  ردیقرار گ  تیودر اول  دی پسماند با  تیریمد

فراهم گردد.   یطیمح  راتییبه تغ  عی سر  ییحرکت کند تا امکان پاسخگو  یریپذو انعطاف  یبه سمت نوآور  ی ساختار سازمان  شودیم  شنهادیپ 

طر  یتوانمندساز از  زم  یهاآموزش   قیکارکنان  در  تقو  رییتغ  تیریمد  نهیمستمر  کل  ،یرهبر  یهامهارت  تیو   تی موفقدر    ی دینقش 

و   نینو  یهافنآوریبا استفاده از  د یبا ی سازمان یندهایو بهبود مستمر فرآ رییتغ یاحرفه تیریمد ن،ی. همچنکند یم  فایتحول ا  یندهایفرآ

و    داریتوسعه پا  سازنهیزم  کردها، یرو  ن یبه حداکثر برسد. ا  یسازمان   یور و بهره  یی افزاشود تا هم  تیتقو  یسازمان نیب  ی هایهمکار  شیافزا

 خواهند بود.  یورزش یهابلندمدت سازمان تیموفق

 ک ی استراتژ  تیریبر مد  دیبا تأک  یورزش  یهاهوشمند در سازمان   یداری مدل پا  یطراح  نهیدر زم  توانندیپژوهشگران متوان گفت  در نهایت می

 توانیم  ،ی پژوهش  یشنهادهایکند. از جمله پ   یموضوع را بررس  نیرا انجام دهند که ابعاد مختلف ا  یمطالعات   ،یو تحول سازمان   ی منابع انسان

  ،ی منابع انسان  یهای بر استراتژ  یو هوش مصنوع   نینو  یهافنآوری  ریتأث  ، یورزش  یهاسازمان  داریتوسعه پا  در  یانسان  هینقش سرما  نییبه تب

با اهداف   یمنابع انسان  یهای استراتژ   ییراستاهم  ریتأث  یو بررس  ،یانسان  یرویاستعدادها و نگهداشت ن  تیرینوآورانه در مد  یهامدل  یابیارز

سازمان تحول  افزا  یکلان  پا  یرقابت  تیمز  شیدر  عملکرد  همچن  یورزش  یهاسازمان  داری و  کرد.  م  ن،یاشاره  نقش    توانندیپژوهشگران 

  و  هیبر تجز  یمبتن  یبیترک  یهاکرده و مدل  یهوشمند را بررس  یداریپا   یدر ارتقا  یسازمان  یو چابک  رییتغ  تیریمد  ،یسازمان   یریادگی

 ها توسعه دهند. سازمان نیدر ا یریگمیتصم  یندهایبهبود فرآ یرا برا منابع انسان یاطلاعات  یهاستم یس لیتحل

 .گونه تعصبی در گزارش نتایج وجود نداردهای اخلاقی انجام شده است و هیچاین پژوهش مطابق با دستورالعمل   :حظات اخلاقیلام

 .ها یا مؤسسات دریافت نشده است گونه حمایت مالی از سوی سازمان در این پژوهش هیچ  :حامی مالی

 .اندتمام نویسندگان در طراحی، اجرای پژوهش و نگارش آن مشارکت داشته   :مشارکت نویسندگان

 .شوداند، قدردانی می از تمامی افرادی که در انجام این پژوهش همکاری و مشارکت داشته   :تشکر و قدردانی
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